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Ref.: INFORME DE LA AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021 DEL INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA.

Fecha: La Paz, 04 febrero de 2022

En cumplimiento a la normativa legal vigente el Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO,
efectud la Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas Final Gestién 2021 el dia lunes 24 de
enero de 2022.

I. ANTECEDENTES.-

Conforme a la norma establecida para la Rendicién Plblica de Cuentas, -se coordind y
planifico con la Directora General Ejecutiva la organizacién para el proceso de Audiencia de
Rendicion Plblica de Cuentas Final Gestién 2021 del Instituto Boliviano de Metrologia-
IBMETRO, por lo que mediante Nota Interna IBMETRO-NI-0042/2021 de fecha 28 de
diciembre de 2021, se solicitdé a la MAE se emita INSTRUCTIVO dirigido a todas las
Direcciones y Unidades Organizacionales de la Institucién para la obtencién de informacion,
en conformidad a la Constitucién Politica del Estado, Ley N© 341de Participacion y Control
Social, Ley 974 de la Unidad de Transparencia Lucha Contra la Corrupcion y el Manual
Metodoldgico para la Rendicion Publica de Cuentas.

II. CONSIDERACIONES LEGALES.-

o
g‘w 2.1. “Constitucién Politica del Estado”, de 07 de febrero de 2009.

Articulo 21. Las bolivianas y los bolivianos tienen los siguientes derechos:

Miembro de: 3 .z
==ty 6. A acceder a la informacidn, interpretarla, analizarla y comunicarla
e libremente, de manera individual o colectiva.

CIPM MRA
B 7 Articulo 232. La Administracién Piblica se rige por los principios de legitimidad,
' IM legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso e interés social, ética, transparencia,
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igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y
resultados.

Articulo 235. Son obligaciones de las servidoras y los servidores publicos:

4. Rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas, técnicas
y administrativas en el ejercicio de la funcién publica.

Estableciéndose de esta forma, la caracteristica de Obligatoriedad que tienen las y
los servidores pUblicos de realizar rendicién de cuentas sobre las responsabilidades
descritas en el articulo desglosado precedentemente.

Articulo 241. Participacion'y Control Social

I1. La sociedad civil organizada ejercera el control social a la gestion
publica en todos los niveles del Estado, y a las empresas e
instituciones publicas, mixtas y privadas que administren recursos

fiscales.
III.  Ejercerd control social a la calidad de los servicios publicos.
Iv. La Ley establecera el marco general para el ejercicio del control social.
V. La sociedad civil se organizara para definir la estructura y composicién
de la participacion y control social.
VL. Las entidades del Estado generaran espacios de participacion y control

social por parte de la sociedad.
2.2. Ley N° 341, “Participacion y Control Social”, de 5 de febrero de 2013
Articulo 2. (Ambito de Aplicacion) La presente Ley se aplicara a:
II. Las empresas e instituciones  publicas  descentralizadas,
desconcentradas, autdrquicas, empresas mixtas y empresas privadas
que presten servicios basicos o que administren recursos fiscales y/o

recursos naturales.

Articulo 3. (Fines) La presente.Ley tiene por fines:

1. Fortalecer la democracia participativa, representativd y comunitaria,
basada en el principio de soberania popular, en el marco del ejercicio

Miembro de- ' activo de los derechos establecidos en la Constitucion Politica del Estado.

;‘clﬁ,;‘ Sin 2. Consolidar la Participacion y Control Social como elementos transversales y
continuos de la gestién piblica; y en los procesos de pIanlf‘caaon

? IM seguimiento a la ejecucion y evaluacion de Ias politicas publicas y las
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acciones. del Estado Plurinacional, en todos sus ambitos y niveles
territoriales.

3. Transparentar la gestion publica y el apropiado manejo de los recursos
publicos del Estado.

4. Garantizar y promover la Participacion y Control Social en la provision y
calidad de los servicios publicos.

5. Garantizar y promover: la Participacion y Control Social en la calidad de los
servicios basicos que prestan las empresas privadas o de aquellas que
administren recursos fiscales y/o recursos naturales.

6. Garantizar todas las formas de Participacion y Control Social.

7. Fomentar y fortalecer las formas de Participacion y Control Social de los
sectores sociales y/o sindicales organizados, juntas vecinales, naciones y
pueblos indigena originario campesinos, las comunidades interculturales y
afrobolivianas, en la formulacién, seguimiento a la ejecucion y evaluacion
de polltlcas publicas del Estado Plurinacional, de acuerdo a su propia
organizacion y de conformidad a sus normas, procedimientos propios y
formas de gestion.

8. Fomentar y facilitar el ejercicio plural, efectivo, equitativo del derecho de
Participacion y Control Social en la gestion publica.

Articulo 37. (Rendicién Publica de Cuentas y Evaluacion de Resultados de Gestion).

P Los Organos del Estado, las entidades territoriales auténomas y las
entidades publicas del Estado Plurinacional, realizaran rendiciones
publicas de cuentas y evaluacion de resultados de gestion,.ante la
sociedad en general y ante los actores que ejercen Control Social en
particular. .-

I1. Las entidades publicas y privadas que administran recursos fiscales y/o
recursos naturales, tienen la obligacion de convocar formalmente a
los actores de Participacién y Control Social que correspondan, a los
procesos de rendicion publica de cuentas.

III. La difusién del informe deberd realizarse per escrito y en la pagina
web de la entidad con anticipacion de quince dias calendarlo ala
realizacion del acto.

IV. La rendicion pablica de cuentas se realizara al menos dos
veces al afio, de manera semestral, en forma clara y comprensible
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presentada en acto publico ampliamente convocado para el efecto, con
participacidon de la poblacion interesada y la sociedad civil organizada,
hayan sido o no parte del proceso de planificacién de politicas, planes,
programas y proyectos, recayendo la responsabilidad de su realizacion
a las Maximas Autoridades de cada entidad.

V. Las empresas privadas que prestan servicios publicos o administran
recursos fiscales, rendirdn cuentas y realizaran evaluaciones publicas
sobre la calidad de sus servicios.

VI. Una vez realizada la rendicion publica de cuentas, los actores sociales
podran verificar los resultados y en su defecto pronunciarse sobre los
mismos, debiendo quedar refrendada en un acta. :

La Ley de Participacién y Control Social, ademas de resaltar el caracter Obligatorio
que tiene la Rendicién Piblica de Cuentas, establece su Periodicidad, sefialando
que debera realizarse al menos dos veces al afio; asimismo, destaca que estara
dirigida a la sociedad, a través de actores que ejercen el Control Social, tomando
en cuenta los siguientes aspectos: La convocatoria a actores de participacion y
Control Social, la difusién del informe de rendicion de cuentas y la existencia de un
Acta que refleje la realizacion de dicha audiencia.

2.3. Ley 974 de “Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion”, de
fecha 04 de septiembre de 2017
Articulo 10. (Funciones). Son funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion, en el marco de la presente Ley, las siguientes:

5. Pianificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en el
proceso de rendicion publica de cuentas y-velar por la emision de
estados financieros, informes de gestién, memorial anual y otros.

La Audiencia de Rendicién Plblica de Cuentas; debera ser organizada, planificada y
coordinada por la Responsable de Transparencia del Instituto Boliviano de
Metrologia-IBMETRO, conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley de
Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.
ﬁ 2.4. Decreto Supremo N° 214 “Politica Nacional de Transparencia y Lucha
60& p Contra la Corrupcion”, de 22 de julio de 2009.

La Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, ademas de
ratificar el caracter obligatorio que establece nuestra Constitucion Politica del
Miembro de: Estado, es la que introduce la caracteristica de periodicidad que tiene la Rendicién
— de Cuentas, misma que deberda desarrollarse por periodos y momentos especificos.

T—

-Jﬁc]pm MRA Dicha Politica contempla 4 ejes de trabajo, centrando nuestra atencion en el Eje 1.
» “Fortalecimiento de la Participacién Ciudadana” que a! respecto establece:
? IM 9. Eje 1: Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana:
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9.3 Incorporaciéon de mecanismos de Rendicion Publica de Cuentas
9.3.1 Obligatoriedad de la rendicién de cuentas

A fin de dar contenido profundamente democrético a la gestion publica, se
establecerd de manera obligatoria que todos los organismos publicos deban
dar cuenta de su gestion de manera periddica, en espacios gque faciliten el
ejercicio del control social por parte de los actores y organizaciones sociales.

2.5. “Manual Metodolégico para la Rendicion Puablica de Cuentas”, aprobada
mediante Resolucion Ministerial N° 116/2018, de 04 de septiembre de
2018

El Objetivo del Manual es de contar con un documento que coadyuve a las Unidades
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion para una eficiente realizacién de
Rendicién Pdblica de Cuentas en las entidades publicas a nivel nacional.

Asimismo, establece la definicién de la Rendicién Plblica de Cuentas:

“La Rendicion Plblica de Cuentas es un espacio de didlogo, retroalimentacion
y responsabilidad compartlda entre el Estado y los ciudadanos, que no se
reduce a la ejecucién de una audiencia porque impiica un proceso periédico
por fases en el que las servidoras y los servidores. publicos por medio de las
méximas autoridades de todas las entidades del sector publico, sin excepcion
y las del sector privado que administren recursos fiscales y/o recursos
naturales, o que presten servicios basicos; en lo que corresponda, informan,
explican y priorizan el cumplimiento de sus deberes y obligaciones
econdmicas, politicas, técnicas y administrativas a la sociedad civil organizada
-que ejerce Control Social, con la finalidad de transparentar y mejorar la
calidad de la gestion de lo publico”.

2.6. Resolucién Ministerial N°© 012/21, 02 de febrero de 2021, em|t|do por el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Resuelve:

I Determinar que todas las entidades sefialadas en los paragrafos Iy II
del articulo 37 de la Ley 341 de Participacion y Control Social , deberan
realizar la Rendicién Piblica de Cuentas Inicial y Final de manera
presencial tomando en cuenta los protocoios y medios de bioseguridad
orientados a la contencion y reduccién de contagios por la-pandemia
COVID-19 a fin de proteger la vida y la salud de la poblacion ,
conforme los pasos y metodologia establecida en el Manual

Metodoldgico para la Rendicién Publica de Cuentas, aprobado
e mediante Resolucién Ministerial N° 116 de 4 de septiembre de 2018 y

@l demas disposiciones legaies en materia salud dispuestas por el

~ CIPM MRA Gobierno Nacional.

Miembro de:

)

;’ IM II. Se dispone que todas las entidades mencicnadas en el paragrafo \x
? anterior, podran realizar la Rendicién Publica de Cuentas Inicial \,

AT
FRIAMINCANO
o0 MOV OG-
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y Final de manera virtual, tomando en cuenta el acceso a la
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's).

Instrumento que establece la posibilidad de realizar la Audiencia de Rendicion Publica
de Cuentas Final 2021 en la modalidad virtual, describiendo ademas directrices a
tomarse en cuenta para el cumplimiento.

III. DESARROLLO

3.1. ACTIVIDADES PREVIAS AL ACTO DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

Para promover la transparencia dentro del Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO, entre
cuya actividad se encuentra planificar, coordinar y organizar la Audiencia de Rendicion
Publica de Cuentas Final Gestién 2021, actividad dirigida a los actores que ejercen control
social y ciudadana en general. ‘

Para el Proceso de Planificacion se plante6 los siguientes objetivos:

e Desarrollar el Acto de Rendicion Publica de Cuentas Final Gestion 2021, en el marco
de las leyes vigentes en el pais.

o Fomentar y fortalecer el dialogo social propositivo, con transparencia, acceso a la
informacion, participacion y control social.

A efectos de planificar, coordinar y organizar la Audiencia de Rendicidn Publica de Cuentas
Final Gestion 2021, en fecha 28 de diciembre de 2021, la Responsable de Transparencia
efectlio reunién de coordinacion con la Directora General Ejecutiva, con el objeto de
preparar la documentacién de informacién, lugar, fecha y la modalidad del acto. Como
conclusién se decidié designar responsabies de emision, recepcion y revision y la entrega de
informacion hasta el 10 de enero de 2022. (Anexo I - Nota Interna IBMETRO-UT-NI-
0042/2021 Solicitud de Instructiva).

De conformidad al Manual Metodolégico de la Rendicion Plblica de Cuentas, se realizaron las
siguientes actividades: ‘

- 3.1.1. Mapeo de actores sociales
WYy

e Se realizé el mapeo de actores sociales para conformar el Control Social, los
2 criterios que se tomaron en cuenta para realizar esta accion fueron:
e Actores sociales cuya actividad o finalidad social esté relacionada en forma directa
con el tema competencial institucional.

Miembro de:

—_— o Representacion oficial de las organizaciones sociales matrices.

Qi e Personas individuales que hayan manifestado interés en tematicas concretas de las
oA competencias institucionales.

<
»- - v
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En el mapeo realizado, se cuidd que las organizaciones sociales identificadas sean
representativas de la diversidad de intereses ciudadanos, pues cada una representa
intereses de grupo e interacttia con la Institucién.

La base de datos o listado informdtico, contiene nombres de los representantes de los
actores colectivos de la participacion y control social, direcciones, teléfonos. (Anexo II-
Nota Interna IBMETRO-UT-NI-0001/2022 Actividades Antes de la Audiencia).

3.1.2. Instructiva para la preparacion, elaboracién y consolidaciéon de la
informacion

La Directora General Ejecutiva del Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO, mediante
Instructivo el 30 de diciembre de 2021, instruye la preparacion y remision de informacion,
donde se consigné responsables de emisién, de recepcion, revision, plazos y fecha de
presentacion, dirigida a todas las Direcciones Técnicas y Planificacion para la Rendicién
Pdbiica de Cuentas Final Gestion 2021. (Anexo III - Instructivo IBMETRO-DGE-INST-
060/2021 Remisién de Informacion y Conformacion de Equipos).

Las Direcciones emitieron el informe de acuerdo a su area de accion, comprensible,
actualizada y completa. Informacion que presentaron de forma fisica relativa a:

Resultado final de la ejecucion de objetivos estratégicos y planificacion anual.

o las decisiones adoptadas en la gestion institucional, estabieciendo sus logros,
avances y dificultades.

e Estado de ejecucién presupuestaria, gastos realizados, adquisiciones, proveedores,
balances.

» Calidad y eficacia de las obras ejecutadas, servicios suministrados y programas
desarrollados. ;

¢ Resultados finales de los priorizados.

e Y otros.
Los Informes solicitados a los responsables de emisién, presentaron en el plazo establecido.

(Anexo IV - INFORMES: Informe IBMETRO-DTA-INF-009/2022, Informe
IBMETRO-DMIC-INF-0026/2022, Informe IBMETRO-DML-INF-0045/2022 e
Informe IBMETRO/DAF/INF/0509-2021).

de Metrologia-IBMETRO, elaboro el Informe de la Rendicién Publica de Cuentas Final Gestién

2021, conforme a datos e informacién de las Direcciones Técnicas de la Institucion.

Documento _en formato y contenide comprensible, incluyendo apoyos de imagenes e

Miembro de: ilustraciones, que fue puesto a consideracion de la Directora General Ejecutiva a objeto de

e consolidar la informacion para su incorporacion a la pagina web institucional de IBMETRO.
(Anexo V - Informe INF/IBMD/GE N° 0023/2022 Presentacion).

R
ﬁg\ﬁ‘? El Planificador, encargado de concentrar y centralizar la informacion del Instituto Boliviano

o IM Una vez aprobada el Informe Final por la MAE, se procedié a determinar dia, hora y lugar \
>, i para la Rendicién Publica de Cuentas Final Gestion 2021. Tomando en cuenta las W
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particularidades del contexto en que se encuentra el pais a raiz de la pandemia COVID-19 y
las medidas de bioseguridad establecidas por las autoridades del Estado Plurinacional de
Bolivia, en coordinacion a la Resolucion Ministerial N° 012/21, de 2 de febrero de 2021, que
dispone que todas las entidades, podrén realizar la Rendicion Publica de Cuentas Inicial y
Final de manera virtual. Por lo que la Directora Genéral Ejecutiva en coordinacién con los
Directores Técnicos establecié agendar la Rendicién Publica de Cuentas Final Gestion 2021,
para el dia lunes 24 de enero de 2022 a horas 14:00 p.m. en las instalaciones del Instituto
Boliviano de Metrologia-IBMETRO ubicado en Av. Camacho N° 1488-Edificio Anexo, bajo la
modalidad y metodologfa virtual, con transmisién en vivo a través de Facebook live
institucional (Anexo VI - Cronograma).

3.1.3. Convocatoria al Control Social

Aprobado el documento final por la Directora General Ejecutiva del Instituto Boliviano de
Metrologia-IBMETRO, mapéo de invitados y fijado el dia, hora y lugar de realizacion de la

_ Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas Final Gestién 2021, debido a la situacién que
atraviesa el pais a raiz de ia pandemia COVID-19, OMICROM y tomando en cuenta las
medidas de prevencidn, se optdé por realizar el evento bajo la modalidad virtual,
efectuandose la transmision de la Rendicién Publica de Cuentas Final 2021, en vivo a través
de Facebook live y la pagina web institucional, en cumplimiento a lo estipulado en la
Resolucién Ministerial Nro. 012/21, del 02 de febrero de 2021, emitido por el Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional.”

Se realizaron las invitaciones publica y directa.
3.1.3.1. Invitacion Pablica

Mediante medios alternativos de informacién como la pagina web del Instituto Boliviano de
Metrologia-IBMETRO, www.ibmetro.gob.bo, se efectud la publicacion de la convocatoria a la
Audiencia de Rendicién Publica de Cuentas Final Gestién 2021, e informacion a los actores
sociales y/o sociedad en generdl, estableciendo el dia y la hora de la audiencia, consignando
la URL (Direccion web), la convocatoria fue. constante a partir del 10 de enero de 2022, que
fue 15 dias antes exigido por la Ley N° 341 de Participacion y Control Social. (Anexo VII -
Convocatorias en redes sociales). :

Tt Ly

oV 3.1.3.2. Invitacién Directa
® J

Para garantizar la participacién de los actores sociales y/o sociedad en general en la

Rendicién Pulblica de Cuentas Final Gestion 2021, en la modalidad, virtual se entrego

Miembro de: invitaciones de forma personal a cada una de las organizaciones sociales conforme a la base

A de datos que cuenta el Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO. A pesar de que la

= Resolucion Ministerial N° 012/21, de 2 de febrero de 2021 no lo instruye. (Anexo VIII -
Datos de Ia ¢ el invitado y esquela de invitacion). ; .

~CIPM MRA

@

. — e P . S W S - D e B T e R ] e L 0 o W D o e Whm«ﬁwm.
—

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

: COBIJA: Carretera Porvenir krh 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo



ESTADO PLURINACIONAL DE
INSTITUTO BOLIVIANO ] BOLIVIA MINISTERIO DE DESARROLLO
DE METROLOGIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

IBMETRO

3.2. = ACTIVIDADES REALIZADAS EL DIA DEL ACTO DE AUDIENCIA DE
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL GESTION 2021, LUNES 24 DE
ENERO DE 2021'

3.2.1. Registro y control de participantes

A horas 9:30 se realizé las gestiones correspondientes para la ejecucién de la Rendicién de
Cuentas, e ultimar detalles para dar inicio a la Audiencia en coordinacion con los Directores
Técnicos, Responsables de Comunicacién y Sistemas del Instituto Boliviano de Metrologia-
IBMETRO.

En el transcurso de la mafiana confirmaban su participacion a la Audiencia al nimero celular
70644492, y se les envib el Link o Direccion URL para el Registro
https://www.facebook.com/groups/743233046636335, y Link o Direccion URL de Ia
transmisidn Virtual https://www.facebook.com/ibmetro/videos/465110485241530.

Asimismo, se tomo captura de la pantalla de la audiencia, teniendo una participacion de 70
personas, en la-transmisién via Facebook, obteniendo: comentarios, felicitaciones de la
gestion realizada por el Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO. (Anexo IX - Registro
de Participantes).

3.2.2.  Palabras de introduccion

La audiencia se llevd a cabo en fecha 24 de enero de 2022, a partir de horas 14:00 con las
palabras de introduccion a cargo de.la Responsable de comunicacién de la Institucién, quien
sefialo la importancia de la Rendicion Publica de Cuentas, sus principales objetivos,
metodologia del evento y el marco normativo sobre el cual se fundamento.

3.2.3. Palabras de Bienvenida

Las palabras de bienvenida lo ejecuto la Lic. Mabel Delgado de Meave, Directora General
Ejecutiva del Instituto Boliviano de Metrologia- -IBMETRO.

3.2.4. Exposicion del Informe

.‘“‘fﬂ"’ La presentacion lo realizo la Lic. Mabel Delgado de Meave Directora General Ejecutiva de
ﬁfd IBMETRO, la exposicién de la Rendicién Piblica de Cuentas Final Gestion 2021, dividié -en
X tres (3) partes:

Miembro de: 1. Institucién
(-l En la que hizo conocer la Infraestructura de la Calidad en Bolivia, Marco Legal Institucional,
~CIPM MRA

Estructura Organica, Mision y Visién y los Servicios.

7)5 IM 2. Compromiso 2021 ‘ ’ \b
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Dio a conocer el compromiso de la gestion 2021 que fue: “Ampliar los servicios de
metrologia y acreditacién en funcion de la demanda de los sectores productivos nacionales,
con mediciones confiables que apoyan la calidad en los sectores productivos y la defensa de
los consumidores.” '

o Incrementar los servicios de metrologia industrial para atender los requerimientos de
los sectores productivos.

o Incremento de los servicios de Metrologia Legal para la defensa de los consumidores.

o Incremento de los servicios de Acreditacion y la emision de los certificados de
conformidad.

3. Metas y Logros

Proporciono la Estrategia “Construyendo Calidad”
Recuperacion de los niveles de crecimiento de los servicios
Reactivacion de proyectos de inversion -

Proyectos de Reactivacién Econdmica -Cooperacién Técnica-
Nuevo marco normativo

Reorganizacion Interna

Investigacion y el desarrollo para el Sector Productivo
Alianzas Estratégicas

Recuperacion de los servicios con Calidad

O OO OHOL OO 1O ©

A. Recuperacién de los Niveles de Crecimiento de los Servicios:

Compromiso Logro %
7.455 Servicios en magnitudes fisicas 10.326 Servicios en | 138%
magnitudes fisicas

4,988 Servicios en magnitudes | 6.361 Servicios en | 127%

termoeléctricas y flujo magnitudes termoeléctricas y

flujo

1.682 Servicios en magnitudes quimicas 1.761 Servicios en | 104%
- magnitudes quimicas

uﬁﬁ P . r . .
‘90\9“ y Incrementar los servicios de metrologia industrial para atender los requerimientos de

los sectores productivos

N

Migmbro de: Compromiso Logro %
G 48.999 Verificaciones 59.268 120%
\ Verificaciones )
© - CIPM MRA
g ¢ IM 4,578 Inspecciones 12.188 266%
- ? Inspecciones Lﬁ}
|
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Incremento de los servicios de Metrologia Legal para la defensa de los consumidores

Compromiso Logro %
80 Organismos acreditados 91 Organismos 113%
acreditados
28 Cursos de Capacitacion Externa - 28 Cursos de 100%
Capacitacion
Externa
3.000 Certificados de conformldad 4.054 Certificados | 135%
emitidos de conformidad
emitidos

Incremento de los servicios de Acreditacion y la emisién de los certificados de
conformidad

B. Recuperacion de los Servicios con Calidad

Metrologia Industrial y Cientifica
o Reconocimiento Regional del Sistema de Gestion Calidad (SIM)
o Declaratoria Internacional de capacidad de miedicion y calibracion (BIPM)

Acreditacion

o Reconocimiento Internacional de la DTA
C. Reactivacién de Proyectos de Inversion
Santa Cruz Inversion Bs. 11.396.152

Chuquisaca Inversion Bs. 4.423.097
La Paz inversion Bs. 42.674.532 en proyecto

D. Alianzas Estratégicas

Productividad y mejora del sector

/JQ FarH 45X
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o <
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= Eficiencia en los Tramites de Servicios
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Promocion del Personal Calificado

Universidad Mayor de San Andrés
Universidad para el Desarrollo y la Innovacion
Universidad Privada “Franz Tamayo”
Universidad Tecnoldgica Boliviana

Escuela Industrial Pedro Domingo Murillo
Universidad Privada del Valle

Universidad Mayor de San Simon

Universidad Mayor Real y Pontificias de San Francisco Xavier de Chuquisaca

E. Investigacion y Desarrolio

&Qué es la evaluacion de desempefio de productos?

Son los ensayos realizados para verificar que un producto cumple con sus
especificaciones técnicas y de seguridad, los cuales los hacen aptos para su consumo.

Productos evaluados: Lavandina, jabon de tocador, pureza de oxigeno medicinal, socio
en snack, metales en cigarrillo, cemento, micro pipetas, roscas de cilindros de gas,

ldmparas Led y medidores de energia.

Concluyendo el Informe con la Ejecucion presupuestaria

Proyectos de Inversion Presupuesto

CONST. Y EQUIPAMIENTO LABORATODIOS Y
OFICINAS DE IBMETRO SANTA CRUZ .

1.222.069

Ejecucion

1.068.711

ICONST. LABORATORIOS Y OFICINAS DE IBMETRO

e 3.421.948 3.341.295 97,64
DTA - L 4.0 S10.006 04 96Y%

SERVICIOS DE METROLOGIA INDUSTRIAL 7.518.133 5.182.81 68,94%
SERVICIOS DE METROLOGIA LEGAL 7.300.788 5654.634  77,45%
SERVICIOS DE ACREDITACION 1.097.107 857.568 _ 78,17%
APOYO ADMINISTRATIVO A SERVICIOS DE 3
METROLOGIA Y ACREDITACION 17.199.808 9‘[’-?3"_’73 Ptk
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 46,535 11371 23,49%

TOTAL GASTO CORRIENTE 33.162.372

TOTAL INVERSION
+ GASTO CORRIENTE

37.806.389

20.769.864

25.179.870

\

~.

= -..
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(Anexo X — Programa, Video de la grabacién de la Rendicién Publica de Cuentas
Final Gestion-2021 y fotografias).

3.2.5. Dialogo y debate

De la Transmisién en Facebook live y en la pagina web de IBMETRO, utilizadas para el
evento, permitié a los participantes realizar preguntas en tiempo real en el Acto de Rendicién
de Cuentas por parte de los actores socidles los cuales fueron respondidos por los Directores
Técnicos del Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO. (Anexo XI- Captura de
pantallas de las preguntas y respuestas).

3.2.6. Elaboracion, lectura y firma del acta

El acta de la Audiencia de Rendicion Pablica de Cuentas Final Gestién 2021, fue elaborada
por la Responsable de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de manera simultanea al
desarrollo de la audiencia, describiendo de manera puntual y concreta los aspectos mas
relevantes, sintetizando todo el acto. Concluida las respuestas a las preguntas realizadas, se
dio lectura el Acta de Rendicién Piblica de Cuentas Final Gestion 2021 del Instituto
Boliviano de Metrologia-IBMETRQ y en sefial de conformidad de todo lo actuado firmaron las
autoridades. (Anexo XII - Acta y captura de pantallas de la firma).

IV. CONCLUSIONES.-

De antecedentes, normativa Legal vigente y desarrollo se tiene las siguientes conclusiones:

v El Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO, realizo el Acto de Audiencia
Rendicion Publica de Cuentas Final Gestion 2021, el dia lunes 24 de enéro de 2022,
a horas 14:00 culminando a horas 14:45.

v La Audiencia de Rendicién Plblica de Cuentas Final Gestion 2021 del Instituto
Boliviano de Metrologia-IBMETRO, se desarrollé sin ninguna dificultad, cumpliendo
con el cronograma trazado y tomando en cuenta las medidas de bioseguridad por las
particularidades del contexto en que se encuentra el pais.

bajo la modalidad y metodologia virtual el cual no impidi6 el desarrollo de las
intervenciones, asi como el acercamiento e interaccion entre las autoridades del
Instituto BoI|V|ano de Metrologia-IBMETRO y representantes de las organizaciones

Miembro de: sociales.

& ) }
;ﬁ\)\“? v El Acto de Audiencia de Rendiciéon Plblica de Cuentas Final Gestion 2021, se realizo

e v Se dio cumplimiento a las normativas legales vigentes en la que se fundamenta el

~CIPM
i acto de Rendicién Plblica de Cuentas, toda vez que se brindd informacién a los
actores del control social y sociedad en general, sobre la ejecucion presupuestaria y - ﬁ
resultados de la gestion institucional. k

T mie e 7T T e i e e T & i T A e — % Y e £ e e e A S o e e R m_m_-.-.

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo



;1 ESTADO PLURINACIONAL DE
~ INSTITUTO BOLIVIANO ] BOLIVIA MINISTERIO DE DESARROLLO
. DE METROLOGIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

V. RECOMENDACIONES.-

Por todo lo sefialado precedentemente, se recomienda a la Directora General Ejecutiva del
Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO:

v Remitir copia del presente informe y documentacion de respaldo al Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional, en cumplimiento al Manual de Rendicién
Publica de Cuentas, para su atencion y fines correspondientes.

v Remitir copia del presente informe y documentacion adjunta al Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, para su atencion y fines consiguientes.

/

Se adjunta CD con informacién relacionado a la Rendicidn Publica de Cuentas Final Gestion
2021.

Es cuanto tengo a bien informar a su autoridad para los fines consiguientes de ley y con las
consideraciones mas distinguidas, atentamente.

WCC

W.c.c./INF.

C.c. Archivo

e C.c. MyTI; MDPYEP-UTLCC
"~ CIPM MRA el U

Anexos I a XII
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO

cD
CON INFORMACION RELACIONADO A LA
AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021 ;
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_L-ﬁ__ﬁ_
~CIPM MRA

PO S S R SR TS s PRRTESSRISSSoss i S SR e

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 - www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo




INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO

AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021

“ANEXO I
NOTA INTERNA IBMETRO UT-NI- 0042/ 2021
SOLICITUD DE INSTRUCTIVA

ANEXOII &
'NOTA INTERNA IBMETRO-UT-NI- 0001/ 2022
ACTIVIDADES ANTES DE LA AUDIENCIA

ANEXO III
INSTRUCTIVO IBMETRO-DGE- INST-060/2021
REMISION DE INFORMACION Y CONFORMACION DE
EQUIPOS

ANEXO 1V
INFORMES: INFORME IBMETRO-DTA-INF 009/ 2022,
INFORME IBMETRO-DMIC-INF-0026/2022, INFORME
IBMETRO-DML-INF-0045/2022 E INFORME
IBMETRO/DAF/INF/0509-2021

ANEXO V
INFORME INF/IBMD/GE N° 0023/2022 -
PRESENTACION

ANEXO VI
CRONOGRAMA

* ANEXO VII -
" CONVOCATORIAS EN REDES SOCIALES
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ANEXO VIII
DATOS DE LA O EL INVITADO - ESQUELA DE
- INVITACION

ANEXO IX
REGISTRO DE PARTICIPANTES

ANEXO X
PROGRAMA, VIDEO DE LA GRABACION DE LA
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL GESTION
2021 Y FOTOGRAFIAS

ANEXO XI
CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS PREGUNTAS Y
RESPUESTAS

ANEXO XII
ACTA Y CAPTURA DE PANTALLAS DE LA FIRMA
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De: " Wilma Condori Cerdn A
RESPONSA?LE DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION :

INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO

Ref.: SOLICITUD DE INSTRUCTIVA PARA LA PREPARACION DE LA
INFORMACION Y REALIZAR LA AUDIENCIA DE RENDICION DE
CUENTAS FINAL

Fecha: La Paz, 28 de diciembre de 2021

De mi mayor consideracion:

A través de la presente reciba mis saludos cordiales, la Constitucion Politica del Estado
incluye en los Derechos ¢iviles articulo 21 que refiere las bolivianas y los bolivianos tienen el
derecho: numeral -6 a acceder a la informacion, interpretarla, analizarla y comunicarla
libremente, de manera individual o colectiva. Asimismo el articulo 235 de la misma norma
legal refiere que son obligaciones de las servidoras y los servidores publicos: numeral 4
rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas, técnicas y administrativas
en el ejercicio de la funcién publica.

La Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion establece en el
articulo 10 pérrafo I. una de las funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién numeral 5. Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en
el proceso de rendicion publica de cuentas y velar por la emision de estados financieros,
informes de gestién, memoria anual y otros.

Manual Metodoldgico para la Rendicidn Publica de cuentas aprobado mediante Resolucion
ec‘;-,\vb Administrativa N° 012/21 de 02 de febrero de 2021.
«J En cumplimiento a la normativa legal vigente, solicito a su digna autoridad emita

»

INSTRUCTIVO, dirigido a todas las Direcciones y Unidades Organizacionales de -la -
Institucion para la Obtencidn de Informacién.

Miembro de:
T En la que debe INSTRUIR a las Direcciones y Unidades Organizacionales del Instituto
N etb Stk Boliviano de Metrologia-IBMETRO, preparar la informacién con el objeto de realizar la
audiencia de Rendicion de Cuentas Final, donde se consigne Responsables:
?'7 IM Responsabie de Emisién, Responsable de Recepcién y Responsable de Revision.

e i A AR
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[BMETRO

Ademés debe establecer los plazos de presentacién y conformar un equipo de coordinacién
intrainstitucional.

¢QUE ES LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL (APF)?

Es un encuentro entre las autoridades de las entidades publicas y el control social
con formado en la audiencia inicial, en la que se realiza la dltima rendicién de cuentas de la
gestion, brindando informacién sobre el ESTADO FINAL del cumplimiento de los resultados
priorizados obtenidos, de los objetivos de gestion alcanzados y el presupuesto ejecutado.

ZCUAL EL OBJETIVOS A LOGRAR?

a) Brindar informacion al control social sobre el estado final de la ejecucion presupuestaria y
porcentaje de cumplimiento de los resultados priorizados en la audiencia publica de rendicion
de cuentas inicial (API).

b) Brindar informacién al control social sobre el estado final de la ejecucion presupuestaria y
porcentaje de cumplimiento de los objetivos y resultados de la gestion, asi como de la
ejecucion de la planificacion anual participativa.

c) Verificar los resultados informados, el porcentaje de cumplimiento y emitir
pronunciamiento sobre los mismos, por parte del Control Social, en el marco .de la
responsabilidad compartida en el proceso de Rendicidn Publica de Cuentas.

ELABORACION DE LA INFORMACION

ACCION.- Las Unidades Organizacionales de la entidad deben elaborar su informacion de
acuerdo a su area de accién, procurando que sea comprensible, actualizada y completa.

RESULTADO.- Informacion fisica relativa a:
> Resultado final de la ejecucién de objetivos estratégicos y planificacién anual.

> Las decisiones adoptadas -en la. gestién institucional, estableciendo sus logros;
avances y dificultades. ’

o
é‘g? > Estado de ejecucién presupuestaria, gastos realizados, adquisiciones, proveedores,
9 .
N, %

balances.

y » Calidad y eficacia de las obras ejecutadas, servicios suministrados y programas
Miembro de: desarrollados. ‘

\"d#;mu » -Resultados finales de los priorizados en forma conjunta con - las organizaciones
sociales y control social.

?%[M
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> Absolver e informar sobre las consultas, dudas y cuestionamientos de las
organizaciones sociales y control social vinculados a los resultados priorizados y a los

resultados de gestion.

CONSOLIDACION DE LA INFORMACION

ACCION.- El equipo de coordinacién designado debe consolidar toda la informacion y
elaborar el documento final a presentarse. que tiene que ser puesto a con sideracion de la
MAE en plenario.

~

RESULTADO.- Documento escrito en formato y contenido comprensible, incluyendo apoyos
de imagenes ¢ ilustraciones.

CONVOCATORIA AL CONTROL SOCIAL

ACCION.- Aprobado el documento final a f)resehtarse, la MAE de la entidad debera fijar el
dia, hora y lugar de realizacién de la Audiencia considerando 15 dias previos para la entrega
de la informacion al Control Social.

La Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion debera convocar a los actores
sociales por las siguientes modalidades:

Invitacidon Directa: Mediante carta escrita individual dirigida a cada una de las
organizacionales sociales, pueblos indigena originario campesinos y otros que estén en la
base de datos de actores sociales con las que cuenta la entidad, en la que consignara de
forma expresa el lugar el dia y la hora de la audiencia e imprescindiblemente dejando
constancia de la entrega de la informacion a ser expuesta el dia de la audiencia. '

Invitacién Pablica: mediante medios alternativos de informacién como periddicos,
boletines, revistas, tripticos, radio,. paneles, pagina web, y otros mecanismos que faciliten el
acceso a la poblacién en general, de acuerdo a las caracteristicas de los interlocutores y
recursos institucionales, en la que consignard de forma expresa el lugar el dia y la hora de la
audiencia e imprescindiblemente dejando constancia de que la informacion a ser expuesta el
dia de la audiencia esta disponible en la pagina web de la entidad, o en oficinas de la misma, -
para que cualquier persona pueda acceder al documento.

RESULTADO.- Cartas de invitacidn directa recibidas por el Control Sacial, en las que el sello

de recepcién consigne una fecha con 15 dias calendario antes de la realizacion de la

audiencia. Ejemplares de periédico, de revistas o del medio utilizado para la invitacion

publica, que consigne la fecha de publicacion. Informe de la Unidad de Sistemas e impresion

Miembro de: de pantalla que demuestre que a informacion se subid a la pagina web 15 dias antes de la
—_— realizacion de la audiencia. :

"~ CIPM MRA No dudando a la atencién de la presente solicitud, mis consideraciones mas distinguidas.
? IM T wee/n : (oA ettt =~
7 - S Wilma Condori Ceron 40182
L] s i - Ymeo'"R. LAGUm m‘o‘t 3 ‘ >{ 3 -
. INSTITUTO BOLIVIANG DE METROLOGIA {,601 8
" ——— = BMETRO. - — :
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AUDIENCIA
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IBMETRO

NOTA INTERNA
IBMETRO-UT-NI- 0001/2022 .

A: Lic. Mabel Maria Delgado de Meave o E Ll JeUZN. |
DIRECTORA GENERAL EJECUTIVA a.i. — z =7
INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA — IBMETRO

De: Wilma Condori Cerdn
RESPONSA@LE DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION
INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO

Ref.: ACTIVIDADES ANTES DEL ACTO DE LA AUDIENCIA Y REMITE
INVITACIONES

Fecha: La Paz, 13 de enero de 2021

De mi mayor consideracion:

A través de la presente reciba mis saludos cordiales, tomando en cuenta que estando en las
actividades que se deben realizar antes del Rendicién Publica de Cuentas Final 2021.

La Constitucién Politica del Estado incluye en los Derechos civiles articulo 21 que refiere las
bolivianas y los bolivianos tienen el derecho: numeral 6 a acceder a la informacion,
interpretaria, analizarla y comunicaria libremente, de manera individual o colectiva. Asimismo
el articulo 235 de la misma norma legal refiere que son obligaciones de las servidoras y los
servidores publicos: numeral 4 rendir cuentas. sobre las responsabilidades econdmicas,
politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica.

La Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcion establece en el
articulo 10 parrafo I. una de las funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupciéon numeral 5. Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad en
el proceso de rendicién publica de cuentas y velar por la emision de estados financieros,
informes de gestion, ngemoria anual y otros.

m Conforme el Manual Metodolégico para la Rendicion Publica de cuentas aprobado mediante
\9‘ Resolucién Administrativa N° 012/21 de 02 de febrero de 2021, establece actividades que se

O
?J _ deben realizar antes del Acto de Audiencia que son; el mapeo de actores, preparar la
informacion a presentarse y la convocatoria al Control Social.

Miembro de: MAPEO DE ACTORES

Como Responsable de Transparencia y Lucha contra La Corrupcién, se realizé el mapeo de

{ actores sociales para conformar el Control Social, los criterios que se tomaron en cuenta
T |M para realizar esta accién fueron:

V= - 000180
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> Actores sociales cuya actividad o finalidad social esté relacionada en forma directa
con el tema competencial institutioral.

> Representacion oficial de las organizaciones sociales matrices. g

> Personas individuales que hayan manifestado interés en temdticas concretas de las
competencias institucionales.

En el mapeo realizado, se cuidd que las organizaciones sociales identificadas sean
representativas de la diversidad de intereses ciudadanos, pues cada una representa
intereses de grupo e interactiia con la entidad,-en todo el proceso de Rendicion Publica de
Cuentas.

RESULTADO que la Institucién cuenta con una base de datos o listado informatico de las
organizaciones sociales, asociaciones,-gremios, pueblos indigenas originarios campesinos,
beneficiarios de los servicios, etc., que contiene nombres de los representantes de los
actores colectivos de la participacion y contro! social, direcciones y/o teléfonos, (anexo
adjunto). '

CONVOCATORIA AL CONTROL SOCIAL

Como Responsable de Transparencia y Lucha contra La Corrupcion, previa aprobacion por su
autoridad, se realizé la Convocatoria al Control Social, en coordinacion con las areas de
Cemunicacién y Sistemas a los actores sociaies y/o sociedad en general a través de la Pagina
Web y Redes Sociales de la institucion de la Rendicion de Cuentas Final 2021, en la que se
consigna de forma expresa €l dia, la hora y el enlace para el registro de participantes, por el
cual se tendra acceso al Acto Virtual. Es menester sefialar que la convocatoria fue Publica y
es constante a partir del 10 de enero de 2022, asimismo se consigna la informacién a ser
presentada y desarrollada el dias de la audiencia.

Resultado la convocatoria y entrega de informacién al Control Social es de 15 dias antes de
la realizacién de la audiencia ptiblica, conforme al pardgrafo III del articulo 37 de la Ley N°
-341.

Para garantizar la participacion Virtual de los actores sociales y/o sociedad en general, se
realizaron las invitaciones, (anexo adjunto).mismas solicito sean entregadas a las y los
invitados con la finalidad de confirmas su participacion en la Rendicion Publica de Cuentas
Final 2021 que realizara el Instituto Boliviano de Metrologia-IBMETRO. o7

RESULTADO que las invitaciones seran recibidas directamente por el Control Social, en las
que el sello de recepcion consigne fecha antes de la realizacion de la audiencia.

Miembro:de: No dudando a la atencién de la presente solicitud, mis consideracicnes mas distinguidas.
~ EiPM MRA
f Adj.: 1o citado

Copia: UT-FILE P.
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

ETRO

AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS FINAL 2021

- ANEXO III
INSTRUCTIVO IBMETRO DGE-INST-
060/2021 REMISION DE INFORMACION Y
CONFORMACION DE EQUIPOS
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INSTITUTO BOLIVIANO DE %57
DIRECCION DE METRO'

30 DIC 2021 '
RECH«™X™ E DO

B e s,

‘ / ino H.
OIRFCTOR O HETROLOGIA
Y Gl
ISJHUTO BOLIANO OE METROLEGA
IBMETRO

Fecha:
Ref.:

O DE—M"TPOL.OGA«-:H TACION]

==Hortencia Davila

ﬁﬁﬁﬁﬁ?ﬁ

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

INSTITUTO BOLIVIANO DE ME lROLOGIﬁ
DIRECC!™ " ANGIERA
30DIC 2011
INSTRUCTIVO B PR L0

Mabel Delgado de Meave :

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i.

Luis Nufiez Sangueza

[?IRECCI.ON ADMINISTRATIVA FINANCIERA
Gerson Chacon Limachi

DIRECTOR DE METROLOGIA LEGAL

DIRECTORA TECNICA DE ACREDITACION

Marco Quino Huasco &
DIRECTOR DE METROLOGIA INBUSTRIA[—. Y. CI ;é"
Christiam Cordero & Q\o"'&o
RESPONSABLE DE PLANIFICACION é&f’:?_e‘@&“

< ¥ s 2‘3@ 4
30 de diciembre de 2021 &

REMISION DE INFORMACION Y CONFORMACION DEL EQUIPO DE
COORDINACION INTRAINSTITUCIONAL PARA LA REALIZACION
DE LA AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL
2021 DEL INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

De mi mayor consideracion: : -

En cumplimiento al Art. 235 numeral 4 de la CPE, que establece la obligatoriedad de

rendir cuentas sobre las responsabilidades econdmicas, politicas, técnicas y

—T= administrativas en el ejercicio de la funcién publica, siendo la sociedad civil organizada
Vi encargada de ejercer el control social a la gestion -pubica, en todos los niveles del
= Estado, en efecto la Direccion General Ejecutiva del Instituto Boliviano de Metrologia

INSTRUYE a ustedes preparar la informacién respectiva para la Rendicion Publica de

Cuentas Final 2021 y se les asigna como equipo coordinador Institucional.

Al respecto, con el objeto de consolidar la informacién a presentarse, se determina las.
siguientes responsabilidades y plazos:

Responsable de Emision: Hasta el 3 de enero de 2022 16h00

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Mieme s, DIRECTOR DE METROLOGIA LEGAL

T DIRECTORA TECNICA DE ACREDITACION -

\cipM MRA DIRECTOR DE METROLOGIA INDUSTRIAL Y CIENTIFICA
IM Responsable de Recepcion: Hasta el 3 de enero de 20220 16h30

"

DIRECCION GENERAL EJECUTIVA
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LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129

SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999

RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342
COBIJA: Carretera Porvenir km 14;5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo

| .



ESTADO PLURINACIONAL DE
BOLIVIA MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

lv '] INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

Responsable de Revision: Hasta el 10 de enero de 2022 (
PLANIFICACION en coordinacion con la UNIDAD DE
TRANSPARENCIA.

Por (itimo, recordarles que de conformidad al Art. 28 de la Ley 1178, todo servidor
publico respondera de los resultados emergentes en el desempefo de las funciones,
deberes y atribuciones asignados a su cargo.

Sin otro particular saludo a ustedes, con las consideraciones mas distinguidas.

Sadu < (mcuo

Mabel Delgado de -‘ eaye

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO ai.

INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA
IBMETRO

Copia: DGE
jru/MDD
5 Pl
Miembro de:
€ =2 Fioa
““*CIPM MRA
*SIM
V= 000168
—— — e o T ————

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Caile Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

. COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@iBmetro.gob.bo



INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

© '.

IBMIEETRO

UDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS FINAL 2021

ANEXO IV
INFORMES: INFORME IBMETRO-DTA-INF-
009/2022, INFORME IBMETRO-DMIC-INF-
0026/2022, INFORME IBMETRO-DML-INF-
0045/2022 E INFORME
IBMETRO/DAF/INF/0509-2021
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|[FORMULARIO
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V.01

SEGUIMIENTO DE CORRESPONDENCIA |

[Vigente desde: 2022-01-04 |

/AR

[HOJa de Segwmlento Nro.: HSU-2022- 000249 Documento inicial: IBMEfR DT’»& INEdeQ-,ZOZZ

FECHA Y HORA:

11 ENE 2022

T IRTEDO

TEANINA N ‘nE '?.r-:rv:;'ﬂmf
TR/ N 'E -U L‘ !".---.,:\_;'. !

| N ot el 6;~\-f'a
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FECHA Y HURB?'- R DE:
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FECHA Y HORA: DE:
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® {[ ESTADO PLURINACIONAL DE
oA jj L INSTITUTO BDLWMNC-

BOLIVIA  Frosicivoy econowia pLurat

Sl DEMETROLOGIAR DE.!
18M 3
YD :‘.".‘Er‘z\p\\.
q%E INFORME
% TBMETRO DTA-INF-009-2022
\ RE] o
\  AgEe=E “Tic. Mabel Delgado de Meave
== DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i.
DE: Ing. Hortencia Davila Gonzales
DIRECTORA DE ACREDITACION
REF: INFORME DE GESTION 2021 - DIRECCION TECNICA DE
ACREDITACION
FECHA: La Paz, 06 de enero de 2022

De mi mayor consideracion:

Se presenta el informe de gestion correspondiente a la gestion 2021, donde se
destacan las actividades mds sobresalientes de la Direccion Teécnica de
Acreditacion en cuanto a las actividades programadas.

1. RESUMEN EJECUTIVO

Hasta el 31 de diciembre del 2021 se han realizado un total de 4.173 servicios,
que incluye las actividades de acreditacién, emision de Certificados de
Conformidad vy la realizacidn de cursos de capacitacion. Los ingresos generados
durante la gestidn, por todos los servicios representan un total de ingresos de
BOB. 3.917.233,50 (tres millones novecientos diecisiete mil doscientos treinta y
tres 50/100).

2. ANTECEDENTES

El marco estratégico dentro del cual IBMETRO ha planificado sus operaciones
para la gestién 2021, es el que se destaca en la tabla a continuacion, donde la
Direccién Técnica de Acreditacion tiene programada las siguientes tareas

90"‘" : especificas.

3 2.1 Actividades Planificadas del POA 2021

Miembro de: cODIGO TAREA ESPECIFICA b e S

e
/l@.iu?h =M Ve g P 80 organismos son acreditados
ST EIEPPRA crect P reconociendo su competencia técnica para

D705 0 Organismos El s e eagiom e realizar servicios- cumpliendo estandares de
Conformidad. !
calidad
: :

ST ' ~—- .

l
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ESTADO PLURINACIONAL DE

: “vu INSTITUTO BOLIVIANO < MINISTERIO [;E DESARROLLO *
DE METROLOGIA i BOLIVIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

IBMETRO

3 28 cursos realizados para difundir las
Realizar cursos en temas de : P '

07.03.02 IS P e e e A bueqas practlgas en la mple;mentacnon de
los sistemas de gestidn de calidad
Emitir certificados de conformidad 3.000 solicitudes para la correcta emisién de
07.03.03 para importacion de vehiculos certificados de conformidad, con base a los
automotores documentos que se presenten :
Fortalecimiento de la formacion 12 eventos de asesoria o entrenamiento
07.05.08 especializada del personal a través para fortalecer la competencia técnica en la

de eventos . prestacion de servicios

2.2 Servicios de Acreditacion

La DTA presta servicios de acreditacion a brganismos de evaluacion de la
conformidad, reconociendo el cumplimiento de requisitos establecidos en las
versiones vigentes de las normas internacionales mostradas en la siguiente
figura, los cuales son parte de los criterios de acreditacion.

SERVICIOS DE'ACREDITACION DE LA DTA

LABORATbRIOS I INSPECCI()N. CERTIFICACIC')N
=5 ? =2
Bs &= % oy :

153

il ! ’ 1 >
Laboratorion Llobatatorins lmborotorios
deEnsayo de Colibrogdidn Glinicos

\Qrganismos Orgenismo de Diganleme de. | Oegantams de
de Caortilicasidnde | Certilicocidn dp ISarificucion de

_Inspeccién Frodugton Sistemos de Fétsonas

; Gostidn

]
0

' NB-ISO-iEC NB-(SO- INBAUSOHES NESO-IEC
17020 IEC 17045 170211 Wo2a

}ia,l's‘._). hB-lS0= I NB:ISO 15189
lEC 17025

2.3 Servicio de capacitacion

" La DTA ofrece servicios de capacitacion, distribuidos en 2 programas
especializados y cursos complementarios:

Rrograma 1: Especia|iéta en Desarrollo e Implementacion de Sistemas de
Gestién en Laboratorios de ensayo y calibracién, de acuerdo con la norma
NB/ISO/IEC 17025. 3

000164
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INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Programa 2: Especialista en desarrollo e Implementacién de sistemas de
gestion en organismos de inspeccion, de acuerdo con la norma NB/ISO/IEC

17020.

2.4 Certificacion de Conformidad

Se emiten Certificados de Conformidad para obtener la Autorizacion previa para
la importacién de vehiculos automotores nuevos desde el primero de julio de
2018 y para vehiculos antiguos, emite certificados de conformidad a partir del
primero de enera de 2019.

3. DESARROLLO

3.1 Resultados Gestion 2021 por actividades 'planificadas del POA

Dic Total
9 91
2 28

588 4054

2021
'~ SERVICIOS Ene Feb Mar Abr May Jun  3ul Ago éeb Oct Nov
A eHitACIONES L e S0 2 B NS N e Tt 15 M L et T 7
Cursos 0 0 2 1 3 3 3 4 3 3 4
Certificados de ., oo o' 385 258 ‘249 474 452 541 412 285
conformidad
Eventos de
formacion
dirigido a 0 4 il 1 2- 2 2 3 3 33 3
personal de
IBMETRO
**TOTAL 63 97 259 392 270 259 491 467 556 424 296 599 4173

b

" XIncluye evaluaciones iniciales de acreditacion, mantenimientos y reacreditaciones, no incluye las
evaluaciones extraordinarias ni ampliaciones de alcance de acreditacion. )

£l numero total de evaluaciones es 116.

**£] total incluye solo los servicios, vale decir, acreditaciones, cursos y certificados de conformidad.

RESUMEN DEL CUMPLIMINTO DEL POA 2021

RO . j p ] i 2 Sy :
’0\9‘ Actividad Programado Ejecutado %
\J Acreditaciones 80 91 114
Cursos 28 28 100
Miembro de: Certificados de 3000 4054 135
e conformidad
RET Eventos de formacion <
“-CIPM MRA dirigido a personal de 12 26 217
IBMETRO _
m Total 3120 4199 e R
~—— = —————- ——— — —— - : -

| L |1 S L SO, e i g = g L e

—nammt i n A ek ialO A a1t PN Ll mak G al S AN A TR IEAvfLBEO1 .M CEERRAE



€ =

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

INSTITUTO BOLIVIANO
. DE METROLOGIA

Detalle de Acreditaciones Gestion 2021:

Departamento Acredltacmnes
'Tar_ua_ﬂ R e T
Cochabamba 10
Potosi 11
Oruro 12
La Paz 22
Santa Cruz ' 29

Total 91

Santa Cruz

La Paz
Oruro

Potosi |

Cochabamba

Tarija

Tipo -Acreditaciones
T R A T A T k-
Reacreditacion 31
Mantenimiento 49
Total - S5 91

Tipo de acreditacions

Miembro de: Wi m 11

CiPM MRA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL
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Miembro de:

INSTITUTO BOLIVIANO
. DE METROLOGIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Detalle de Cursos Gestion 2021:

- - . . . I\ I4 -« . - 7
En el marco de los servicios ofrecidos, la Direccion Técnica de Acreditacion
tiene disefiado dos especialistas:

Programa 1: Especialista en Desarrollo e Implementaciéon de Sistemas de
Gestidn en Laboratorios de ensayo y calibracidn, de acuerdo con la norma
NB/ISO/IEC 17025. :

Programa 2: Especialista en desarrolio e Implementacion de sistemas de
gestién en organismos de inspeccidn, de acuerdo con la norma NB/ISO/IEC
17020.

Adicionalmente, y atendiendo a solicitudes de los clientes, también se realizan
actividades de capacitacién, mismas que no necesariamente se encuentran en
el marco de estos programas, sin embargo, igualmente son capacitaciones
abiertas, vale decir dirigidas a todo publico y no asi solo a un organismo de
evaluacion de la conformidad especifico.

Las actividades se han realizado de forma virtual por la emergencia sanitaria
que se vive actualmente, logrando llegar a un mayor nimero de participantes.
El detalle de cursos realizados se presenta a continuacion:

Inicio Fin ':\(::IZS Cadigo Nombre de la capacitacién Modalidad
2021-03-24 2021-03-26 20 DTA-C-001-  Mddulo 3: Control interno de la Virtual
2021 calidad de resultados para
' laboratorios de ensayo y
calibracion
2021-03-29  2021-03-31 24 DTA-C-002-  Implementacion documental y Virtual
2021 gestidn de
riesgos para laboratorios
2021-04-27 2021-04-30 20 DTA-C-003-  Mddulo 4: Validacién de métodos Virtual
2021 de ensayo para laboratorios
2021-05-19  2021-05-21 16 DTA-C-004-  Mbdulo 4: Gestién de recursos Virtual
2021 humanos en el &rea de inspeccion
. NB/ISO/IEC 17020:2012.
2021-05-25  2021-05-28 20 DTA-C-005-  Mddulo 5: Estimacion de la Virtual
2021 incertidumbre de mediciones
NB/ISO/IEC 17025:2018
2021-05-24  2021-05-31 12 IBMETRO- Interpretacion de los requisitos de Virtual
DTA-INF- la norma NB/ISO/IEC |
2021-121 17025:2018, en el marco del
programa sectorial de alimentos
fortificados. -
2021-06-23  2021-06-25 16 DTA-C-006-  Mddulo 5: Aseguramiento de los Virtual
2021 procedimientos de inspeccion
2021-06-28 2021-06-28 8 IBMETRO- Documentacion del Sistema de Virtual
DTA-INF- Gestion del programa sectorial de
2021-122 _alimentos fortificados

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL
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Modalidad

N° Inicio Fin Aula Nombre de la capacitacion
9 2021-06-29 2021-06-29 8 IBMETRO- Formacion de auditores internos Virtual
DTA-INF- del programassectorial de
2021-123 alimentos fortificados X
- 10 2021-06-30  2021-07-02 16 DTA-C-007- Modulo 6: Trazabilidad de las Virtual
2021 mediciones y gestion metroldgica
; ISO 10012
11 2021-07-28  2021-07-30 16 DTA-C-008-  Mddulo 6: Muestreo y puntos de Virtual
2021 control aplicado a organismos de
inspeccion (NB/ISO/IEC
17020:2012) y laboratorios de
ensayo y calibracion (NB/ISO/IEC
17025:2018)
12 2021-08-17 2021-08-18 12 IBMETRO- Validacidon de métodos de-ensayo Virtual
DTA-INF- para laboratorios del programa
2021-171 sectorial de alimentos fortificados
13 2021-07-31 2021-08-04 20 DTA-C-009-  Mddulo 1: Interpretacion de la Virtual
2021 norma NB /ISO/IEC 17020:2012
"Requisitos para el
funcionamiento de diferentes
tipos de organismos que realizan
la inspeccion”
14 2021-08-09 2021-08-11 16 DTA-C-010-  Mddula 3: Trazabilidad de las Virtual
2021 mediciones y gestion metrologica
ISO 10012
15 2021-08-10 2021-08-13 24 DTA-C-011- Mddulo 7: Formacién de auditores Virtual
2021 con base a la norma NB/ISO
19011 :2018
16 2021-08-23  2021-08-24 16 DTA-C-012-  Control Interno de la Calidad de Presencial
2021 los Resultados
17 - 2021-09-07 2021-09-08 16 DTA-C-013-  Mddulo 6: Trazabilidad de las Virtual
2021 mediciones y gestion metrolégica
1SO 10012
2021-09-21  2021-09-24 24 DTA-C-015-  Mddulo 1: Interpretacion de la NB Virtual
2021 ISO/IEC 17025:2018 "Requisitos
generales para la competencia de
los Laboratorios de ensayo y
calibracion" y diseno de la
documentacion del sistema de
gestion
19 2021-09-27  2021-09-30 24 DTA-C-016-  Mddulo 7: Formacion de auditores Virtual
: 2021 con base a la norma NB ISO
19011 para organismos de
inspeccion
20 2021-10-04 2021-10-07 24 DTA-C-017-  Modulo 1: Interpretacion de la NB Virtual
2021 ISO/IEC 17025:2018 "Requisitos
generales para la competencia de
los Laboratorios de ensayo y
calibracion" y disefio de la
documentacion del sistema de
Miembro de: gestion .
_—— 21 2021-11-03  2021-11-05 16 DTA-C-019- Mddulo 2: Gestion de riesgos Virtual i
& 2021 aplicado a laboratorios
- CIPM MRA : i6 i i
22 2021-10-19 2021-10-21 16 DTA-C-018- = Modulo 2: Gestion de riesgos Virtual
! IM 2021 aplicado a laboratorios
- e . ——- 33T g - :
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N°  Inicio Fin 'Z‘::IZS Cédigo Nombre de la capacitacién  Modalidad
"33 2021-10-15  2021-1028 24 DTA-C-020-  Norma ISO/IEC 17025:2017 - Virtual
2021 Requisitos generales para la
competencia de los laboratorio de
: ensayo y calibracion
.24 2021-11-08 2021-11-11 20 DTA-C-021-  Mddulo 3: Validacidon de métodos Virtual
2021 de ensayo para laboratorios
25 2021-11-24  2021-11-27 20 DTA-C-022-  Mddulo 3: Validacion de métodos Virtual
: 2021 de ensayo para laboratorios
26 2021-11-16 2021-11-18 16 DTA-C-023-  Gestion de trabajos no conformes Virtual
2021 y acciones correctivas
27 2021-12-21  2021-12-23 18 DTA-C-024-  Gestidn de trabajos no conformes Virtual
2021 y acciones correctivas
28 2021-12-27 2021-12-28 8 DTA-C-025- Excel basico para laboratorios y Virtual
2021 organismos de inspeccién

3.4 PROGRAMAS SECTORIALES

1

Con el objetivo de fortalecer la competencia técnica de los laboratorios de
ensayo y coadyuvar en su proceso de acreditacion, en sectores identificados, la
Direccién Técnica de Acreditacion lleva a cabo Programas Sectoriales, de
acuerdo al siguiente detalle:

Codigo

DTA-PRS-019

*DTA-PRS-020

DTA-PRS-021

DTA-PRS-023

DTA-PRS-024

Programa Sectorial

Acreditacion de laboratorios que

realizan andlisis en alimentos
fortificados

Acreditacion de laboratorios que
realizan analisis en vino y singani

Acreditacion de Laboratorios de
ensayo en Cemento Portland,
Puzolanico y Concreto .

Acreditacion de Laboratorios que
realizan ensayos en agua potable

Acreditacién de laboratorios que
realizan ensayos en agua residual

N° de

Participantes

Tk

19

- Etapa en la
que se
encuentra
Diagnostico
Concluido
Diagnéstico

Capacitacion

Capacitacion

*En el marco del programa sectorial para la Acreditacion delaboratorios que
realizan andlisis en vino y singani que vino ejecutandose desde finales de la
gestion del 2020, el Instituto Boliviano de Metrologia mediante la Direccion
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IBMETRO

Técnica de Acreditacion llevé adelante el programa sectorial para laboratorios
de ensayo en base a la norma NB/ISO/IEC 17025:2018 para poder coadyuvar
en la exportacion de vino y singani a la Unidn Europea. Se tuvo la participacion
de 5 laboratorios a nivel nacional de los cuales 4 de ellos ya se encuentran
acreditados, por lo que ya pueden brindar el servicio al sector vitivinicola para
los ensayos de acidez total, grado alcohdlico y anhidrido sulfuroso tanto en vino
como singani, ya que los mismos son exigencias de la Unidn Europea para
poder realizar la exportacion.

En diciembre del 2021, el Viceministerio de Relaciones Exteriores e Integracion,
dio a conocer mediante una rueda de prensa el logro realizado para-la
exportacion de vinos y singanis a la Unién Europea, ya que Bolivia podra
exportar estos productos, con el reconocimiento de laboratorios acreditados por
la Direccion Técnica de Acreditacion del Instituto Boliviano de Metrologia —
IBMETRO.

3.4 PROYECTOS DE COOPERACION

Fomento de la infraestructura de calidad para la medicion de consumo
y de la calidad del agua potable y de aguas residuales IT

En el marco de este proyecto se han realizado las siguientes actividades:

Fecha _ _Actividades
Capacitacion en Requisitos de la Norma ISO/IEC 17011 al personal
2021-08-26 involucrado en las actividades de acreditacion
2021-08-27 Revisién documental — Auditoria interna al sistema de gestion de la
DTA
Capacitacion en Requisitos de la Norma ISO/IEC 17011 al personal
2021-09-02 involucrado en las actividades de acreditacion
2021-09-03 Revisién documental — Auditoria interna al sistema de gestion de la
i DTA
i Sistematizacién de los resultados de la revision del sistema de gestidn
2021-09-10 Definicidn de estrategias para abordar debilidades en el sistema de
gestion
: 2021-09-17 Taller de revision y validacion del plan de accion
Yy ‘
00 2021-10-15 Capacitacion y fortalecimiento a evaluadores y personal de la DTA-
> 2021-10-22 IBMETRO en la Norma ISO/IEC 17025:2017 “Requisitos generales para
2021-10-28 la competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion
Miembro de: 2021 - 2022 'DTA-PRS-023 - Programa sectorial -
e Acreditacién de Laboratorios que realizan ensayos en agua potable
" CIPM MRA DTA-PRS-024 - Programa sectorial
2021 - 2022 J 1 . goh s :
L ( |M Acreditacién de laboratorios que realizan ensayos en agua residual
b e : s P ' ————— : '

LA BAZ: Avv Carmanhoe Na 4488 Talf IEav (4EG1 9) 9279048 2240027 2147045 TARIIA- Calle Ingavi N° 156 Edif Caronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866



ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

_ INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

*En el marco de los programas sectoriales, se han realizado las evaluaciones
de diagndstico, a la fecha se encuentran en la etapa programacion de la
capacitacion.

A continuacion se presenta un detalle de las evaluaciones de - diagnostico

realizadas.
N° Programa Matriz Depé-ftéh-erl_td Laboratorio
1 DTA-PRS-023  Potable Santa Cruz PASOLAB-PASOC
2 DTA-PRS-023 Potable Santa Cruz BIOCENTER LABORATORIO .
3 DTA-PRS-023  Potable Santa Cruz EMDELAB S.R.L.
4 DTA-PRS-023  Potable Santa Cruz UNIDAD DE SALUD AMBIENTAL
- DEL SEDES - SANTA CRUZ
5 DTA-PRS-023 Potable Santa Cruz COOPERATIVA DE AGUA "LA |
PORTENA SR”
6 DTA-PRS-023 Potable Tarija SERVICIO DEPARTAMENTAL DE
d SALUD - LABORATORIO DE AGUAS
7 DTA-PRS-023 Potable Tarija LABORATORIO DE AGUAS DE LA
UNIDAD SANEAMIENTO BASICO
GAM CARAPARI
8 DTA-PRS-023 Potable La Paz ESCUELA NACIONAL DE SALUD
9 DTA-PRS-023 Potable La Paz LABORATORIO DE ALIMENTOS Y
BEBIDAS - GAMLP
10 DTA-PRS-023 Potable Oruro LABORATORIO DEPARTAMENTAL
DE VIGILANCIA Y CONTROL DE
ALIMENTOS
11 DTA-PRS-023  Potable Cochabamba LABORATORIO DE LA EMPRESA
A MISICUNI
12 DTA-PRS-023 Potable Sucre ELAPAS (Empresa Local de Agua
¥ Potabley Alcantarillado de Sucre)
< P 13 DTA-PRS-024 Residual * Santa Cruz QUEBRACHO SRL
14 DTA-PRS-024 Residual Santa Cruz COOPLAN
15 DTA-PRS-024 Residual Santa Cruz LABORATORIO DE MEDIO
AMBIIENTE UNIVERSIDAD GABRIEL
RENE MORENO y
16 DTA-PRS-024 Residual La Paz SERVICIOS DE INGENIERIA :
AMBIENTAL Y AGRONOMIA SIAYA
SHRYLE
% 17 DTA-PRS-023 Potabley Santa Cruz "LABORATORO LSIG S.R.L. ( Lamso
\ DTA-PRS-024  Residual Servicios en Ingenieria y Gestion)
"y
18 DTA-PRS-023 Potabley Santa Cruz QUIMISOL S.R.L.
DTA-PRS-025 Residual
Miembro de: " 19 DTA-PRS-023 Potable y Santa Cruz YACULAB
;? DTA-PRS-026  Residual
e c;,“ MRA 20 DTA-PRS-023  Potable y Santa Cruz COOPERATIVA DE SERVICIOS
DTA-PRS-027  Residual PUBLICOS SANTA CRUZ
_ Y»[M _(SAGUAPAC) ,
-~ - - e TS e . i 7 g
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Nc
21
22
23

24

25
26

27

28

29

30
Sl
32
33
34

35

36

37

Programa

DTA-PRS-023

DTA-PRS-028
DTA-PRS-023
DTA-PRS-029

DTA-PRS-023
DTA-PRS-030

DTA-PRS-023
DTA-PRS-031

DTA-PRS-023
DTA-PRS-032
DTA-PRS-023
DTA-PRS-033

DTA-PRS-023
DTA-PRS-034
DTA-PRS-023
DTA-PRS-035

DTA-PRS-023
DTA-PRS-036

DTA-PRS-021
DTA-PRS-021
DTA-PRS-021
DTA-PRS-020
DTA-PRS-020

DTA-PRS-020

DTA-PRS-020 |

DTA-PRS-020

Matriz
Potable y

Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Potable y
Residual

Cemento
Cemento
Cemento
Vino
Vino y
singani
Vino y
singani

Vino

Vino y
singani

MINISTERIO DE DESARROLLO

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Laboratorio

YPFB (Laboratorio de Analisis y
Calidad - Villamontes CNMCPTH)
UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN
MISAEL SARACHO (UAIMS)

COSAALT (Cooperativa de Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado

SERVICIOS AMBIENTALES BIOTICA

SANEAMIENTO AMBIENTAL UMSS

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO

CENTRO DE INVESTIGACIONES

Centro de Analisis Investigacion y
Gobierno Auténomo Departamental

Instituto Nacional de Laboratorios
de Salud (INLASA) Laboratorio de

INSPECCION Y LABORATORIO DE

;‘._.:.‘Ei“'li" -5 ESTADO PLURINACIONAL DE
‘*I'E ¥ BOLIVIA
Departémento
Santa Cruz COOPAGUAS S.R.L.
Tarija
Tarija
Tarija
Tarija Ltda)
Oruro LIMASOL S.R.L.
Cochabamba
SR
Cochabamba CENTRO DE AGUA' Y
Cochabamba
SACABA-EMAPAS
Cochabamba \
QUIMICAS S.R.L.
La Paz Soboce - Viacha
Santa Cruz Soboce - El puente
Santa Cruz Soboce - Warnes
Santa Cruz LABRAS S.R.L.
Tarija
Desarrollo (CEANID)
Tarija
de Tarija CEVITA
‘lLa Paz
Control de Alimentos
La Paz

CALIDAD SGLAB SRL

De igual forma, se informa a su Autoridad, gue en el marco del convenio entre
la DTA v la AAPS, Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y
Saneamiento Basico, se considera la difusion de los servicios de acreditacion y

los programas sectoriales que se vienen desarrollando, en ese sentido, la AAPS,

organizd el evento, “Taller para la implementacion de los planes de control de
calidad de agua para consumo humano (PCCA) y la presentacion del registro de
la informacidn del control de calidad de agua” con la participacion de
representante de las diferentes EPSA por region, y donde se coordind la
participacién de personal de la Direccion Técnica de Acreditacion, de acuerdo al
siguiente cronograma: -

FICIoN
[ER VRS

F?m
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Fecha / Ciudad
2021-11-22 " Oruro
2021-11-25
2021-11-26 Santa Cruz

2021-12-03 Sucre

Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad para las areas de
Energias Renovables y Eficiencia Energética en Bolivia

Las actividades realizadas por la DTA dentro el marco del proyecto para lograr
obtener personal capacitado y ofrecer un nuevo esquema de acreditacion, se
elabord conceptos primeramente para Iograr obtener la asistencia técnica por
un organismo de acreditacion de otro pais y. posterior una ‘pasantia para poder
capacitar al personal en la implementacion de nuevos esquemas de evaluacion
de la conformidad, ya sea para ldmparas LED de uso general y alumbrado
plblico, refrigeradores, congeladores y combinados de uso domeéstico,
desempefio energético de sistemas fotovoltaicos y seguridad de la instalacion, y
para la certificacidon del funcionamiento de la instalacién fotovoltaica.

Se mantuvo reuniones y contactos con otros organismos nacionales de
acreditacién, para dar a conocer la situacién actual de'la Direccién Técnica de’
Acreditacién, por lo que Perl mediante el INACAL (acreditacion), dieron a
conocer que ellos pueden brindar asistencia técnica de manera virtual en temas
energéticos, sin embargo, para las pasantias que por el momento no pueden
recibir visitas por el tema de la pandemia.

3.5 PLAN DE RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL DE LA ACTIVIDAD
DE ACREDITACION DE LA DTA ANTE LA INTER-AMERICAN
ACCREDITATION COOPERATION —IAAC.

Con el objetivo de obtener el reconocimiento de la acreditacion ante la IAAC, la
Direccién Técnica de Acreditacién, ha trabajando durante la gestion 2021 en Ia
revision y adecuacion del sistema de gestion en base a la norma internacional
ISO/IEC 17011:2017 Evaluacion de la conformidad — Requisitos para /os
organismos de acreditacion que realizan la acréditacion de organismos de
evaluacion de la conformidad, actividad que inicid con un diagnostico del
sistema de gestidn, para poder conocer el estado inicial del mismo y poder asi
conocer el avance gue se tenia en base a la nueva version de la norma de

, aplicacion.
Miembro de:
’%ﬁ"‘"ﬁ Posteriormente se realizd la capacitacion al personal involucrado de IBMETRO,
Rk sobre la norma internacional ISO/IEC 17011:2017 Evaluacion de I3
F IM conformidad — Requisitos para los organismos de acreditacion que rea//zan /a
’ acreditacion de organismos de evaluacion de /a conformidad. .
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A continuacion, se realizd la Auditoria interna para posteriormente trabajar en
el plan de acciones correctivas y en las actividades estratégicas como parte de
la atencidn a los hallazgos encoritrados.

Como parte de las acciones de fortalecimiento, se programo una CapaCLtaoon
en la norma ISO/IEC 17025: Requisitos generales para la competencia de 10s
laboratorios de ensayo y calibracion, con la colaboracion del PTB y que estuvo
dirigida a miembros del Padrén de evaluadores con los que se viene trabajando.

Asi como también se viene trabajando en la actualizacién de criterios referidos
a los laboratorios de ensayo y calibracion.

En el mes de noviembre, y con el objetivo de actualizar y fortalecer el Padron
de evaluadores, es que se realizd la Convocatoria a través de prensa escrita y
mediante las redes sociales. '

Finalmente, como parte de las actividades ante la IAAC, se mandd la solicitud
de cambio de Membresia, es decir de Miembro Asociado a Miembro Pleno, por
lo que actualmente nos encontramos a la espera de Ia respuesta hasta gue
reinicien las actividades la IAAC este afio.

El siguiente grafico, muestra las actividades mencionadas y las actividades por
realizar. -

PLEMENTACID £ e 3 IE MEBRESIA
L \,’ AGCIONES CORRECTIVAS ‘v‘J iHERs AN TE LA BRI \f
CAPACITALION sl </ HOVIEMBRE 2071

ISOMEC 17011

Solicitud enviaca ¢
S2 estanieds sl FAC fante oIy e,

S 1 . e 5 ey’
- AGOSTO 202 2164 haliargos dalinforms informacidn ¢el S
Dingta a personal ce lg dols auditaraintema 3lcance dereconecmuyemo
STA-BMETRO involucrade " 1Lasosalonos ¢ Cly
AURHT GRIA T
S ITERMA AL SO < s
$4) Pl AGOSTO 2021 . CCTUBR 2021
MAYO 2)21 tas e 20 profesicnaies

Revisicn del SG entase alcs
requishes e la normg 1S0EL
2%

Revisiar cocumental del £apactados <oy

S5 contra kes recuisdes

de W ISCAEC 170N @

a:cyc el

000154

vy 1T A P Tl T B el g R TR AR, T e AT R, e N T | A e T AN W Y. o) Am Die~ 9 ~f 2504 Talf IEav (501 AN RRESARA



INSTITUTO BOLIVIANO DT TAT A MINISTERIO DE DESARROLLO
’ 1 .
DE METROLOGIA BOLIVIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

anw LS
Programado Programado

D8 cegoIiTAT I OT Y
8 STAISUETRE -v;a.:
sers sUlmolemznier

EJECUTADO

Programados

3.3 Ingresos generados
Los ingresos totales acumulados hasta el 31 de d|c1embre ascuenden a BOB.
3.917.233,50, los cuales se desglosan segun el siguiente detalle:

SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL

Acreditacio
nes

313,00 44.115,90 48.558,00 122.353,80 173.698,10 143.818,80 197.669,30

I
1.020,00 960,00 7.200,00 7.680,00 12.510,00 8.880,00 9.300,00

= ! 55.100,00 142.100,00 158.920,00 221.560,00 104.980,00 178.060,00 310.880,00
-~ conformida

d
TOTALES  56.433,00 187.175,90 214.678,00 351.593,80 291.188,10 330.758,80 517.849,30

SERVICIOS AGO SEP oCT NOV DIC Total

Acreditacion 53.244,10  117.450,90 - 114.104,50 161.482,40  173.094,70  1.349.903,50

es
Cursos 12.240,00 60.720,00 39.840,00 27.360,00 6.840,00  194.550,00
Miembro de:
____—Certificados ‘ & ol _
@ de _ 316.680,00 - 274.340,00 164.720,00 294.640,00 150.800,00 = 2.372.780,00
“ cipm mraconformidad
IMTOTALES 382.164,10  452.510,00 318.664,50  483.482,40  330.734,70  3.917.233,50
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las actividades de acreditacién se han cumplido a cabalidad de acuerdo a lo
programado, se han puesto al dia evaluaciones que habian sido postergadas de
la gestion' 2020, debido a los efectos de Ila pandemia y que ha tenido
consecuencias en los laboratorios de servicio, muchos de los cuales han
solicitado ~ suspensién de la acreditacion y/o reprogramacion de las
evaluaciones.

Las contrataciones de consultorfas por producto, para la realizacion de
evaluaciones se han realizado de acuerdo a lo programado

Sin embargo, algunos Organismos de Evaluacion de la Conformidad solicitaron
reprogramacion de sus evaluaciones, a otros se les ha extendido la vigencia de
acuerdo a Comunicado emitido y respaldado por politicas desde IAAC en
atencién a la pandemia; desafortunadamente otros organismos han solicitado
suspension y retiro de la acreditacion, en tanto mejoren sus ingresos o cuenten
con recursos suficientes para su mantenimiento.

Respecto a los cursos de capacitacion, se han realizado todas las actividades
programadas, de forma virtual por la emergencia sanitaria. que se vive
actualmente, logrando llegar a un mayor numero de participantes.

Los certificados de conformidad tuvieron un buen porcentaje de cumplimiento
con lo programado, en funcion a las solicitudes recibidas.
¢4

Los programas sectoriales establecidos se han llevado a cabo de acuerdo a lo
programado, quedando pendientes etapas establecidas para dar continuidad en
la gestion 2022.

Las actividades en el marco Plan de reconocimiento internacional de la actividad
de acreditacion de la Direccidn Técnica de Acreditacion ante la INTER-
AMERICAN ACCREDITATION COOPERATION — IAAC, se han llevado a cabo de
acuerdo a lo programado, quedando pendientes algunas para la gestion 2022.

p Es cuanto se informa para fines consigwientes.
o b
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IBM-PG-06/FO03

|FORMULARIO

V.01

[SEGUIMIENTO DE CORRESPONDENCIA

[Vigente desde: 2022-01-04

|

Hoja de Seguimiento Nro.: HSU-2022-000279 - Documento inicial: IBMETRO-DMIC-INF-026-2022 __ ]

FECHA'Y HORAT -

#

DE: 7
Marco L. Quino H.
DIRECTOR DE METROLOGIA
INDUSTRIAL Y CIENTIFICA *
S\ ; INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA
07 ENE 2980 A: IBMETRO

=TI T o O 3 V(/OBAAa 3[21/ &a’\/()’%

ﬁ _1-45172

FECHA Y HORA:

i e AT DE

IBMETRO

* Mabel Delgado de Meove
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVD 21
INSTITUTO BOLIYIAND DE METROLCGIA
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FECHA Y HORA:

DE:

FECHA Y HORA:
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INFORME R tEi J_:_:?

IBMETRO-DMIC-INF-0026/2022: ...

ESTADO PLURINACIONAL & IN TTHro 5.0 TR0 alfull\|

BOLIVIA o “"‘STZ%\?&&E?%?%?EE%M Ja |

,...',....,Horas:.ZQ ..... vy

A: Mabel Delgado Dominguez
: DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i.

De: Marco Quino Huasco
DIRECTOR DE METROLOGIA INDUSTRIALY CIENTIFICA

Fecha: 07 de enero de 2022
Ref.: Informe de gestion 2021 1

Distinguida Directora:

Elevo a su Autoridad el presente informe, de acuerdo a Instructlvo IBMETRO-DGE-INT-
060/2021, referente al cierre de gestion 2021.

1. ANTECEDENTES

En el marco del Plan Operativo. Anual (POA) 2021 del Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural aprobado mediante Resolucién Ministerial MDPYEP N° 190/2020 de 14 de
septiembre de 2020; la direccion de metrologia industrial y cientifica del Instituto Boliviano
de Metrologia (IBMETRO) detalla ejecucién fisica de lo establecido para la Direccién de
Metrologia Industrial y Cientifica, incluyendo los ingresos generados en el periodo
establecido.

2. DESARROLLO

2.1 Auditorias

. Electroquimica  Interna pH4,pH7ypH 10 2021 07 21 aI 23 :
Miembro de: ks :
,ff'ﬁi‘“ - Electroquimica Pares pH4,pH7ypH10 2021 09 27 aI 30
A MEE]
"~ CIPM MRA Masa interna 1 mg a 1 kg Clase F1 25/8/2021
' 2021-09-29 al
? IM Masa pares 1mgalkg, ClaseF1 ~ 2021-1001

-

——= = e 1TTWM

=

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coranado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866

COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - TeH. (+591) 71559129

~ SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

(€, 800-10-9999 ) www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo
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Volumen

Volumen

Fuerza Interna

Temperatura interna

Flujo interna

" CIPM MRA

Interna

pares

ESTADO PLURINACIONAL DE

" BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Calibracién de instrumentos
volumétricos ( matraces, pipetas,
buretas ) desde 0,5 ml hasta 10 ml
Calibracién de instrumentos
volumétricos ( matraces, pipetas,
buretas ) desde 20 ml'hasta 2000 ml
Calibracién de picndmetros desde 1 ml
hasta 100 ml
Calibracién de probetas desde 10 ml
hasta 2000 ml
Calibracién de micropipetas desde 0,02
ml hasta 10 ml
Calibracién de instrumentos
volumétricos ( matraces, pipetas,
buretas ) desde 0,5 ml hasta 10 ml
Calibracion de instrumentos
volumétricos ( matraces, pipetas,
buretas ) desde 20 ml hasta 2000 ml
Calibracién de picnémetros desde 1 ml
hasta 100 ml
Calibracién de probetas desde 10 mi
hasta 2000 ml
Calibracién de micropipetas desde 0,02
ml hasta 10 ml

2021-08-09 al 10

2021-10-19 al 21

Calibracién de maquinas de ensayos

desde 200 N hasta 1000 kN 30/8/2021

- Termémetro de resistencia de platino
industrial Pt 100 °C en 0,01 °C. TPW
- Termémetro de resistencia de platino
industrial Pt 100 °C por compracion
desde -20 °C hasta 200 °C.
Calibracién de flujémetros por método
de comparacion dinamica. Hasta 100
m3/h
- Calibracion de recipientes
volumétricos de gran capacidad. Hasta
2.000 L

2021-08-02 al
2021-08-04

2021-08-04 al
2021-08-09

e a —
-

e e
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LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945

COCHABAMBA: Calle Tumusia No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999
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TARIJA: Calle Ingavi N° 156,Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+592 4) 6658866

RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342
COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

www.ibmetro.gob.bo
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- Higrometros/Termohigrémetros
(Modo Humedad) digitales y analdgicos
de 15 %HR a 80 %HR medidos desde 15
Humedad interna °Ca30°C
- Sensores de temperatura de
aire/Termohigrémetros (Modo
Temperatura) desde 0 °C a 50 °C.

2021-12-28 al
2021-12-29

- Termémetro de resistencia de platino
industrial Pt 100 °C en 0,01 °C. en TWP.
Temperatura de pares - Termémetro de resistencia de platino
industrial Pt 100 °C por comparacion
desde -20 °C hasta 200 °C.

2021-10-04 al
2021-10-07

- Calibracion de recipientes
volumetricos de 20 L a 2.500 L método
de transferencia volumétrica.
Flujo de pares Incertidumbre 0,04 %.
- Calibracion de recipientes
volumetricos de 20 L a 100 L método
gravimétrico. Incertidumbre 0,03 %.

2021-10-19 al
2021-10-21

2.2 Reconocimientos internacionales

Calibracién de instrumentos volumétricos
( matraces, pipetas, buretas ) desde 0,5
ml hasta 10 ml
Calibracién de instrumentos volumétricos
( matraces, pipetas, buretas ) desde 20

Volifaen m| hasfta 2000 ml QSTF
Calibracion de picnémetros desde 1 ml 2021-12-15
hasta 100 mi
Calibracién de probetas desde 10 ml
hasta 2000 ml
Calibracién de micropipetas desde 0,02
Miembro de: ml hasta 10 ml
*ﬁ‘-ri — 4 pH/ 6,8 - 7,45 pH/8,5-9,5 pH/ 9,5 - 10 QSTF
"~ CIPM MRA Electroquimica oH 15/12/2021
"SI

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf /Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of, 204 Telf /Fax (+593 4) 6658866
COCHABAMEBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Callg Luis Paz Arce y Gecrge Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N® 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410822 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

- : COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo
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IEMETRO

boratorio * Equipo - Tipo lugar de calibracion
Volumen Sinker Patrén en Densidad CEM - Espaiia
Volumen Termdhigrémetros Equnpoﬂ fje CENAM - Mexico
Medicién
Juego de 8 Transductores
Fuerza de fuerza HBM Alcance Patron de Fuerza CENAM - México
200 N hasta 1000 kN
Presion Ssnars el Patron de Presion CENAM - México
referencia RPM4 Fluke
Presion Balanza de presion Fluke Patron de Presion CEM - Espaiia
: Patrén Clase E1
Masa ;lté:rgfc’edf r:egszsa:;tf;g Cédigo Interno CENAM-MEXICO
- MPR-01
o, Patrén Clase E2
Masa ‘ ;I‘;‘;ﬁgedf :]egszz Sptzt;";g codigo Interno CENAM-MEXICO
MPT-10
Juego de Pesas Patron Paltrfﬁn CeresEs
Masa Sar e LT e - Codigo Interno CENAM-MEXICO
MPT-01
Masa Termahigrémetros Equw?o' Eje CENAM - México
Medicion
S . Patron de i
= Electroquimica Nanovoltimetro ; CENAM - México
. electroquica
Patron de

ok
] T| INSTITUTO BOLIYIANO
i .~ DE METROLOGIA

2.3 Trazabilidad metroldgica

Electroquimica

LCR

Termdmetro de resistencia

ESTADO PLURINACIONAL DE

" BOLIVIA

electroquica

-~ MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

CENAM - México

Ot Temperatura - Patrén CENAM - México
- 7 de platino
Termémetro de resistencia ; CENAM - México
Temperatura : Patron
&‘p de platino
U Temperatura Termocupla tipo S Patrén CENAM - México
S Temperatura ‘Multimetro Patron CENAM - México
Electricidad Multimetro Patron CENAM - México
Miembro de:
ST ——
@
= CIPM MRA

o
pi

i 1 000147

- -3 i=a - . e =

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+594 4) 6658866
COCHABAMBA: Calie Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona F{anca - Telf. (+591) 71525861

info@ibmetro.gob.bo

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo
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2.4 Participacion comparaciones internacionales

SIM.M.FF-K4.2017
Volume Intercomparison at 20 L and

: O 1
Volumen 100 mL Primer Trimestre 202
~ (pycnometers)
Flujo S'M'M:FF-M'ZON Primer Trimestre 2021
: Intercomparacion de volumen a 20 L
7 gL Comparacion de medicion de P para
l . = S 1-10-2021
Toisa asignacion de valor a Candidato MRC ; 20
_Inorganica Comparacién en Oxigeno _Disuelto 24-5-2021
Organica Biogas En proceso de mediciones
Organica Emisién Vehicular En proceso de mediciones

2.5 Capacitacion del personal

Juan José Mendoza Aguirre
Ana Maria Bernabe Mamani 2021-05-03
Electricidad Luis Manuel Roca @allardo al 2021-05-

Trazabilidad en LEDs

Dictado a través del INTI Alexis Gustavo Chuquimia 14

Bryan Jhamil Bascope Apaza

Juan José Mendoza Aguirre
A Ana Maria Bernabe Mamani
P ; Luis Manuel Roca Gallardo

i 2021-08-10
Labogiongae Alexis Gustavo Chuguimia g 8

Temperatura Temperatura . al 2021-08-
; , Dictado a través del INM .Bryan Jhamil Bascope Apaza 30
Miembro de: icta ;) Coi)c\)lmbia Gustavo Cabrera: 1
’#ﬁi& : ¥ Rodrigo Gutierrez Patifo

"= CIPM MRA . ' Luddy Huarcacho Huarachi

!SIM . =
i - 000146

e . T e e e e e e

e ————

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+59% 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir-km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

(€) 800-10-9999 £ www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo
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BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

W5 DEMETROLOGIA
IBMETRC
Capacitacion al comité
técnico de normalizacién
en la actualizacion de la NB > .
37003 Relfri S atas Juan José Mendoza Aguirre
Electricidad congeladorges s uso' Ana Maria Bernabe Mamani 2021-04-09
et T8 ‘ Alexis Gustavo Chuquimia 2021-04-16
domiciliario - ; )
Lon =) Rodrigo Gutierrez
Especificaciones y
Etiquetado.
Dictado a través del IADEV
Capacitacion al comité
técnico de normalizacion Juan José Mendoza Aguirre
- en| lizacié | Mari i
Electricidad n la actualizacion de la Ana . aria Bernabe Ma_me.m| 2021-05-08
norma de alumbrado Alexis Gustavo Chuquimia
publico y etiquetado. Rodrigo Gutierrez
Dictado a través del IADEV
2.6 Participacion en Proyectos
ectc : _‘rea!&adas

- CIPM MRA

S
o

Nombre del proyecto
OPTICAL 3D MEASURING SYSTEMS -
Dimensional traceability for
industrial and medical applications

Dimensional

Sub project “Accurate
measurement of Dissolved
Oxygen, Phosphorus and
Chlorophyll in several aquatic
environments for the correct
assessment of Biodiversity
Monitoring”

Electroquimica
, Inorganica,
Organica

Sub project “Traceable and
confident measurements for the
quality of biogas in Latin America

and the Caribbean”.

Organica

Sub project “Ensure quality in air
Organica quality measurements — Chemical
metrology for vehcle emissions”
Fomento de la infraestructura de la
calidad que apoya a las mediciones
y ensayos en agua potable y de
aguas residuales Il

Electroguimica
, Inorganica,
Organica, Flujo

-
=l

Pre inicio PROYECTO
Presentacion en diapositivas Norma VDI-
VDE 2634-3_2008

* Comparacion en Fosforo
* Asignacién de valor al MR en Fosforo
* Envio de resultados a Latu de Fosforo
* Mediciones en el sensor de Oxigeno
Disuelto
* Validacion de método de cuantificacion
de Clorofila

* Validacion del método con las
sugerencias enviada tras la tltima reunion
con CENAM e INMETRO

*Carta de compromiso en realizar el
proyecto y gestionar los traslados del gas

* Preparacién de MRC en pH
* Auditoria interna y Pares para pH
- Auditoria interna sistema de gestion de
calidad |

_ - Auditoria externa sistema de gestion .dueu 0145

e
e e

=

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusta No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-99989 www. ibmetro.gob.bo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+596 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf.-(+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBLIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

info@ibmetro.gob.bo
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Electricidad,
temepraruray
humedad

2.7

Dimensional

Volumen Micro pipetas

Lavandina

Electroquimica

Fortalecimiento de la Estructura de
la Calidad para Eficiencia Energética
y Energias Renovables en Bolivia

Determinacion de tipo de
rosca en cilindros
utilizados en GNV

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

calidad
- Gestiones para llevar a cabo capacitacion
externa de metrologia en flujo liquido a
traves del CENAM
- Gestiones para llevar a cabo las
actividades de Agua No Contanilizada a las
EPSAS
- Auditoria interna sistema de gestion de
calidad
- Auditoria externa sistema de gestion de
calidad
- Gestiones para llevar a cabo capacitacién
externa de metrologia en temperatura a
traves del INM de Colombia
- Gestiones para llevar a cabo capacitacion
externa de metrologia en fotometria a
traves del INTI
- Gestiones para llevar a cabo la
adquisicion de bancada de calibracion de
luxometros
- Capacitacion al comite tecnico de
normalizacion en lamparas de alumbrado
publico, refrigeradores de uso domiciliario

Evaluaciones de desempeiio

de los cilindros GNV estipulados en
normativas internacionales.

Determinar si las micro pipetas dispensan los
reactivvos en los volumenes correctos.

Cloro activo, Alcalinidad Libre y Alcalinidad ;
= ; total _
Etiquetado, humedad, alcalinidad y pH
Normas NB 73001; NB 73003; NB 73004

Contenido de Sodio

Etiquetado, Plomo, Cadmio, Niguely Arsénico

Electroquimica Jabén de tocador
ISt Orgénica Oxigeno Medicinal
';j;:‘;:x Alimentos ultra
< CIPM MRA Inorganica procesados Contenido de
Sadio
g IM Inorganica Cigarrillos
? T Orgéanica Cemento

auul=R O L 2 Bi014g:

R e
it T e

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999

www.ibmetro.gob.bo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+597 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

info@ibmetro.gob.bo
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Potencia, Factor de potencia, Flujo luminoso,
Eficiencia, Vida Util, temperatura de color
correlacionada '

Electricidad Sl ETRE EUED
domiciliario
Potencia absorvida, Puesta en
funcionamiento, Marcha en vacio, Arranque,
Limites de error debido a variaciones de
corriente, frecuencia, tensién

Medidores de energia
Electricidad eléctrica de uso
domiciliario

2.8 Servicios e ingresos

Incremento de los servicios de metrologia

industrial para atender los requerimientos de
los sectores productivos con enfoque en it el
5 MyPes
Realizar servicios en magnitudes fisicas 10.363 3.349.990 : .
Realizar servicios en magnitudes
termoeléctricas y flujo aslol o et
Realizar servicios en
magnitudes quimicas ol 813259
Apoyo Técnico a las Unidades Productivas 28
Brindar asistencia técnica a empresas 10 ==

Evaluar las caracteristicas de calidad de
productos de consumo masivo que se 10 ==
comercializan en el territorio nacional

Difundir el Sistema Internacional de Unidades 8
a nivel nacional a través de capacitaciones

Miembro de:

— - :
&
:I.I.. lﬁﬂgl- !

“~CIPM MRA

’3.@[

basars e

S 000143

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+598 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Los resultados presentados muestran las actividades realizadas por la direccién de
metrologia industrial y cientifica durante la gestién 2021, los mismos reflejan y se detalla la
-informacion de las Unidades de Mecanica Fisica (UMF); Metrologia Quimica (UMQ) y Flujo,
Termometria y Electricidad (UFTE), en los informes IBMETRO-DMIC-INF-2022-0022,
IBMETRO-DMIC-INF-2022-0023 e IBMETRO-DMIC-INF-2022-0025, respectivamente.
Es cuanto informo a su Autoridad para los fines que corréspondan.
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INFORME
IBMETRO-DMIC-INF-2022-0022

A: Lic. Marco L. Quino Huasco
DIRECTOR DE METROLOGIA INDUSTRIAL Y CIENTIFICA

De: Ing. Henry Paco Marifo
SUPERVISOR DE LA UNIDAD MECANICA FISICA

Fecha: La Paz, 03 de enero de 2022
Ref.: INFORME FINAL GESTION 2021 DE LA UNIDAD MECANICA FISICA.

Distinguido Director:

Mediante el presente se pone a su consideracién el informe de servicios de la gestion
2021 correspondiente a la Unidad Mecanica Fisica, donde se destacan las actividades
del POA 2020.

1. RESUMEN EJECUTIVO

¢ Introduccion
e Resultados alcanzados del POA 2021
e Conclusiones

2. INTRODUCCION '

La Unidad de Mecanica Fisica desarrolla sus servicios a través de Laboratorios en
magnitudes fisicas, en el marco de un sistema de gestién de calidad basado en los
lineamientos de la Norma ISO 17025 - Requisitos Generales para la Competencia de
Laboratorios de Ensayo y Calibracion.

En el presente informe se muestra los resultados alcanzados de la gestion 2021 en el
marco del POA 2021.

@ " 3. RESULTADOS ALCANZADOS GETION 2020

U En la gestion 2021 se alcanzo un total de 10.353 servicios, que representa mas del 100
% respecto a lo programado de 8.873 servicios para la gestion en el POA.

Miembro de:  En los siguientes graficos se muestran la relacién de la cantidad de servicios realizados

“Z=>  por departamento (Gréfica 1) y por laboratorio (Grafica 2) acumulados a diciembre:
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Grafica 1: Servicios de calibracion de la Unidad de Mecanica Fisica por departamento acumulado a diciembre 2021
Servicios UMF por departamento
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Grafica 2: Cantidad de Servicios por Laboratorio acumulado hasta diciembre 2020
_ Servicios por laboratorio
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Tabla 1: Cantidad de servicios por departamento hasta diciembre de 2021
‘Serv. | CANTIDAD DE SERVICIOS POR MES Y POR DEPARTAMENTO -~ |
| Of.LPZ | Ene | Feb |Mar| Abr | May | Jun [ Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | total
ILPZ _______ 175 174 | 263 | 186 | 172 | 204 -| 360 | 280 369 |230 | 337 |511 |3.261
' CBB 111 | 98 99 |80 |205 |174 | 154 | 287 117 133 148 117 |1.723 |
sCcz | 201 317 23835 307 | 382 [273 | 341 277 | 359 | 402 | 328 |3.780
| TIA | 41 21 25 |12 18 | 86 12 |8 25 |9 62 13 | 332
' CHQ [ 11 8 4 43 38 (13 132 |39 |94 18 |7 8 | 315
'BEN | 14 5 16 |19 115 SIES 5 20 118 |7 23l 1401 161 % =
_I_’_A_N____ '10_ 7 1 2 1= 1.1 =T e = 15 =05 14 [ L | '
| ORU [ 13 27 - =5| /5944131 17 |54 |43 [52 35 [121 |69 47 | 568
S pTS S T AT [ IR ] 150 1,31 20 |9 |14 13 [179 ;
: ‘o\)"‘? TOTAL | 577 676 722 | 741 | 796 | 923 | 894 | 1.060 | 955 | 887 | 1.067  1.065 | 10.363 |

Miembro de:
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En la UMF se registré un total de ingresos acumulados al mes de diciembre de Bs.-
3.349.990,80 (Tres Millones Trescientos Cuarenta y Nueve Mil Novecientos Noventa
80/100 bolivianos). En la tabla 2 se presenta los ingresos por mes:
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7abla 2. Ingresos en Bs acumulado hasta diclembre 2021 :
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PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

r‘sg.f—?.". INGRESOS POR MES Y POR DEPARTAMENTO :
LPz Ene Feb ' Mar Abr May Jun Jul Ago .' Sep | Oct Nov I Dic total I
Lpz 57555 | 57985 -] 78362 | 57939 | 54575 | 66270 | 115138 | 90.147,0 | 1280190 | 89.050,2 | 98.7982 | 113.0550 | 1.006.894
CBB ' 36408 | 35280 | 56.506 9310 | 73.591 | 60441 | 63664 | 43.395,0_';?'_57_523,0_ | 272490 | 435510 | 405026 | 556921 |
SCZ | ‘57381 | 78088 | 104540 | 70304 | 94879 | 97670 | 171214 | 936930 | 1064262 | 1025090 | 1109300 | 1305690 | 1218204 |
!'-h_“ | 723 | 7071 | w082 3.988 12330 | 10524 | 2742 81600 | 223480 | 77810 | 311140 | 93990 133322 |
| CHe | 533 | 21107 6502 | 906 10697 | 3322 7757 | 135130 | 167380 | 101300 | 89350 < | 102055
! BEN | 2928 2446 | 8722 4,530 7721 = 604 115660 | 30630 | 15600 | 209400 | 61330 | 70219
[Pav | | qaw | e | - | - | - | a4 g = | = [wamued . .- .| 188w 7
| ORU 2434 | 5706 | 9810 | 4967 | 2057 | 8088 | 22271 | 211390 | 384574 | 143680 | 99410 | 112700 168979 |
| PTS | 1.483_.__2529 7413 | 2579 | 10342 | 10697 | 7522 691,0 175680 | = 38850 | 10.013,0 74522 :
ToTAL 167.780 | 211.126 282685 | 154523 : 280662 | 257012 | 391337 282304 399643 | 252647 | 345.324 | 3209476 3349.9908 ‘

En los siguientes graficos se muestran la relacién de la cantidad de ingresos por
departamento (Grafica 3) y por laboratorio (Grafica 4) acumulados a diciembre de

2022:

Gréfica 3: Ingresos de /a Unidad de Mecanica Fisica por departamento acumulado a diciembre 2021
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Gréfica 4: Cantidad de Servicios por Laboratorio acumulado hasta diciembre 2020
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4. CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES DEL POA

Respecto a las demds actividades planificadas en el POA 2021 para en la gestion, se

describen a continuacion:

Operacion: Incremento de los servicios de metrologia industrial para atender los requerimientos
de los sectores productivos, con enfoque en MyPEs \
Resultado esperado: Servicios metroldgicos de la Unidad Mecénica Fisica, ejecutados

Programado hasta diciembre: Realizado:
Unidad de Mecénica — Fisica: 8.873 | Unidad de Mecanica - Fisica
servicios. cumplimiento por encima del 100 %

10.353 servicios,

Operacion: Apoyo técnico a las Unidades Productivas de los complejos priorizados

Resultado esperado: Las empresas participantes han recibido recomendaciones en buenas
practicas de medicién para la mejora de sus procesos de produccion.

S

e

La Unidad Mecanica Fisica ha realizado los contactos y coordinacion con Unidades Productivas
para la visita.

La Unidad de Mecénica Fisica apoy6 hasta el mes de noviembre a 5 Unidades productivas Y IN
LABORATORIO DE INVESTIGACION segun el siguiente listado:

Complejo Instrumentos Calibrados o
i Productivo e, Bpto. Verificados
Produccién de trajes de bio-seguridad y
articulos textiles sin costura Asesoria en buenas practicas de
1 [INNOVATE convencional. LPZ medicion
Generadores de oxigeno medicinal para
2 |IIME la lucha contra el COVID-19 LPZ Instrumentos de presion
Productora de Asesoria en buenas practicas de
3 |cuero Fabricacion de calzados de cuero TRJ] medicion
Fabricacién de calzados de cuero y Asesorfa en buenas practicas de
4 | CURITEX marroguineria TRJ] medicion
Fabricacion de calzados de cuero y Asesoria en buenas practicas de
5 | zapatos Cuero | marroquineria ‘ TRJ medicién
Apoyo a la fabricacién de calzados de Asesoria en buenas practicas de
6 | CETIP Cuero cuero y marroguineria TRJ medicion

La atencion a Unidades Productivas en un andlisis cualitativo, fue de mucho beneficio ya que con
ejercicios practicos y verificaciones de instrumentos pudieron constatar la importancia de contar
con equipos calibrados de esta manera evitar por ejemplo perdidas cuantitativas en la elaboracién
de sus productos que derivan a una pérdida econdmica.

Miembro de:

Resultado esperado: Fomentar el correcto uso y aplicacion del Sistema Internacional de
Unidades con énfasis en las Unidades Educativas, Institutos, y Universidades, tomando en cuenta
la equidad de género.

FEy o
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< CIPM MRA

Programado: 4 cursos a distancia de Realizado: 4 cumplimiento 100 %

difusion del SI
La UMF ha desarrollado el material para dictar el curso

virtual asimismo se encargd de la emision de los
certificados de participacion y aprobacion.
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Resultado esperado: Realizar Evaluaciones de Desempefio para garantizar el buen
funcionamiento de instrumentos y equipos de medicidn a nivel nacional.

Programado: 10 para toda la DMIC y Realizado: 2, cumplimiento 100 % correspondiente a la
se programo 2 para la UMF. U.M.F.

Se impartid Curso virtual Metrologia Basica en Presion y
Sistema  Internacional de Unidades en des
oportunidades.

Ambos cursos tuvieron una amplia asistencia por lo cual
para el POA 2020 se contempld los cursos como
servicios con metas programadas. -

5. CONCLUSIONES

Se han alcanzado las metas establecidas en cuanto a la realizacién de servicios de
calibracién, en total se realizaron 10.353 servicios a diciembre de 2021, cumpliendo de
esta manera mas del 100 % de la meta establecida, por otro lado, se tuvo una
recaudacidon hasta diciembre de Bs.- 3.349.990,80 (Tres Millones Trescientos Cuarenta
y Nueve Mil Novecientos Noventa 80/100 bolivianos).

Sin otro particular me despido muy cordialmente,

HPM
C.c:DMIC

~ CIPM MRA
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INFORME
IBMETRO-DMIC-INF-023/2022

A: Marco Quino Huasco ! :
DIRECTOR DE METROLOGIA INDUSTRIAL Y CIENTIFICA

De: Juan José Mendoza Aguirre : -
SUPERVISOR UNIDAD DE FLUJO, TERMOMETRIA Y
ELECTRICIDAD.

Fecha: La Paz, 04 de enero de 2022.

Ref.: INFORME DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES DE GESTION, DESDE

ENERO 2021 HASTA DICIEMBRE 2021. CORRESPONDIENTE A
LA UNIDAD DE FLUJO, TERMOMETRIA Y ELECTRICIDAD.

Mediante la presente se pone a consideracion el informe de servicios y actividades
sobresalientes de Gestidn, en el periodo de 01 enero hasta el 31 de diciembre de
2021, correspondiente a la Unidad de Flujo, Termometria y Electricidad - UFTE, donde
se destacan las actividades mas sobresalientes de la Unidad-y tareas especificas de
cumplimiento del Plan Operativo Anual de la gestién 2021. i ”

1. RESUMEN EJECUTIVO

Cantidad de servicios realizados desde 01 enero hasta el 31 de diciembre de
2021.

Cumplimiento del POA gestion 2021.

Actividades relevantes de la gestién 2021.

Conclusiones.
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2. CANTIDAD DE SERVICIOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE FLUJO,
TERMOMETRIA Y ELECTRICIDAD.

é:?"p Desde el 01 de enero hasta el 31 de diciembre.de 2021, se han realizado un total de

6.361 servicios de calibracién dentro los diferentes laboratorios de la Unidad de

Flujo, Termometria y Electricidad. En el POA la meta establecida para el periodo de

gestién indicado es de 5.366 servicios, por lo que se tiene un cumplimiento de 119
Miembro de: %o como Unidad.

&€ mt Los servicios realizados de la UFTE representan un total en ingresos generados por
~-CIEMWRA Bs.- 2.314.896 “Dos millones trescientos catorce mil ochocientos noventa y seis

 ( I M 00/100 bolivianos”.
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Se desglosa la informacion tanto en servicios como los ingresos generados por los
Laboratorios que conforman la Unidad de Flujo, Termometria y Electricidad.

2.1. TOTAL DE SERVICIOS GENERADOS UNIDAD DE FLUJO, TERMOMETRIA
Y ELECTRICIDAD

En la tabla Nro. 1 se muestra la cantidad de servicios generados por cada
Laboratorio, incluyendo servicios por la Oficina Central La Paz y Oficinas Regionales.

o
i 2 o
: o o | 2| 2| 8|8 -
Laborato_rlos o = g = o8 o | % €| 5 2 _g 3
correspondientes | 2 | § s | 8 f S| 3 o ) 2| @ o '5
ala UFTE G| 9|2|<|2|”R|~| & RBR|8|5|8]| F
[
» = | B
Temperatura 112] 229 163| 163| 195| 255| 186 | 231 | 474| 362 | 322 | 404 |3.096
Humedad 26| 146 132| 147| 83| 95| 53| 74| 126| 157| 96| 183|1.318
Energia 1 -1 330| 130 4 -1 90 6 6 - 11 -| 578
Magnitudes Eléctricas | 24| 20 3| 10| 11| 30| 18| 19| 46| 26| 34| 32| 273
AcUstica 7] 11| 16| 10| 16| 11| 10| 16| 16| 13 7| 20| 153
Flujo Liquido 38| 59| 57| 56| 47| 81| 88| 82| 96| 82| 85| 71| 842
Flujo de Gas 5 1 2 5 5 4 5 2 8| 17| 20 9 83
Tiempo y Frecuencia = = - 5 2 = 1 1 3 1 4 1 18
Total general 213 | 466|703 | 526|363 (476|451 431|775 | 658|579 |720 | 6.361

7abla 1. Cantidad de servicios a nivel nacional generados por los laboratorios que conforman la UFTE.
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Servicios - Unidad de Flujo, Termometria 'y
Electricidad

# Temperatura Humedad & Energia

 Magnitudes Eléctricas = Acustica ¥ Flujo Liquido

# Flujo de Gas 52 Tiempo y Frecuencia
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4% T
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Figura 1. Representacion porcentual por laboratorio.

Desde enero hasta diciembre 'de 2021, en la Unidad de Flujo, Termometria y
Electricidad se registra un total de 6.361 servicios acumulados.

Al \
75 >
Juandest 2
=

&5
= Mendseza Aguirre
7

En la tabla 2 se muestra el detalle de los servicios ejecutados en la UFTE por mes y
por departamento.

: CANTIDAD DE SERVICIOS POR MES Y POR DEPARTAMENTO
Departamento = - 3
Ene | Feb | Mar | Abr | May { Jun Jul Ago | Sep | Oct | Nov Dic | TOTAL
La Paz 69 | 152 | 490 | 290 | 122 | 160 | 194 | 223 | 334 | 301 | 210 | 248 | 5 gq
Cochabamba - 24 | 16 | 42 | 65 | 120 | & | 52 | 52 | 38 | 101 | 88 | 68 | g
Santa Cruz 80 | 183 | 116 | 122 | 51 | 136 | 126 | 100 | 279 | 139 | 190 | 294 | ;oie
Q Tarija 10, -peag dats 4752 |- U5 T Al A 3 Pt ST R 7 184
' Chuquisaca 150 19 [ o1 | 2 15 e 10| 57 |as| 23 | 31— (e
~ - "._
Beni 5 |8 | 1 |4 {16 | a6 | 17| 19| 4 | 12| |cL EEEEE
Miembro del Pando R BT BT SRl FRn T S s SRR B S S (e S
> [Oruro 9 |38 | 21 | 12 | 20 | 27| 28 | 15 | 24 | 4294 30 {207 |[SNTEE
S CIPM MRS B
Potosi 1l | 5 |aef 26| = | a2 10 |15 | o6|afiu3itl s ERENEe
b IM TOTAL 213 | 466 | 703 | 526 | 363 | 476 | 451 | 431 | 775 | 658 | 579 | 720 | 6.361

Tabla 2. Cantidad de servicios ejecutados en la UFTE, por mes y por departa/hentb.

e - e i

4

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922
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2.2. TOTAL DE INGRESOS GENERADOS UNIDAD DE FLUJO, TERMOMETRIA
Y ELECTRICIDAD

En la tabla Nro. 3 se muestra la cantidad ingresos generados por cada Laboratorio,
incluyendo ingresos generados por la Oficina Central y Oficina Regionales.

Ingreso por .E 2 4
laboratorios - 2 5 e g 2 £ € o
- = ° ~ = (4 o ° = = n® 5 <
correspondientes| & = N = -4 = £ e s E S 2 =
a la UFTE & v = < = S 3 < ® (=] 2 e 2
Temperatura 37.604] 43.819| 78.294| 53.955|104.495| 76.502] 95.564/116.170|161.852129.657 |131.579 | 96.940|1.126.431
Humedad 21.168| 74.736| 62.546| 45.790| 36.922| 35.100| 12.900| 23.760| 45.406| 31.136| 36.461| 54.863| 480.789
Energl'a 65 -| 10.100 3.240 260 - -l 2.820 390 - 715 - 17.5%0
Magnitudes Eléctric{ 9.900 4.154| 2.588 4.126| 3.720| 13.140| 7.056| 9.430| 17.074| 7.358| 21.882| 13.248| 113.676
Actstica 14.871 7.150f 9.350 4.400] 8.250] 6.050/ 6.600| 8.250| 11.550| 4.400| 6.050| 7.700 94.621
FlUjO Liquido 1.000] 37.639| 19.006] 47.780| 28.398| 19.236| 49.510| 40.842| 87.994| 27.570! 42.913| 20.531| 422.419
Flujo de Gas 1.650 1.000] 2.000 2.500| S5.000/ 4.000f 1.100| 2.100]{ 8.500| 19.000 6.600| 2.680 56.130
Tiempo y Frecuenci - - 720 360 180 . 360 180 540 720 180 - 3.240
Total general 86.258] 168.498(184.604 | 162.151/187.225 |154.028 |173.091 |203.552 | 333.306 | 219.841 | 246.380 |195.962|2.314.896

Tabla 3: Cantidad total de ingresos de generados por la Oficina Central y las Regionales.

Del 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2021, en la Unidad de Flujo,
Termometria y Electricidad se registra un total de ingresos acumulados de Bs.-
2.314.896 “Dos millones trescientos catorce mil ochocientos noventa y seis 00/100
bolivianos”.

3. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN SERVICIOS

£ .
O Juan José B
= A eijiren
I= Wenioza AGUITE =
=

{ Vo.Bo. =
A" moaoriaUmMDE /

- T ¥

En la tabla siguiente se muestra el porcentaje de cumplimiento de servicios por cada
mes respecto a las metas establecidas en el POA.

W

W
[His

Servicios por | e | rep | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic [TOTAL

> mes - UFTE
&>
U Nro. Servicios 213 | 466| 703 | 526| 363| 476| 451| 431| 775| 658 | 579| 720 | 6.361

Meta en el POA | 330 | 348 | 600 | 526 | 382 | 636 | 403 | 392 | 636 | 392 | 382 |339 | 5.366

Miembro de:
—_— %Cumplimiento | 65 | 134|117 (100| 95 | 75 |112(110(122|168|152 (212 | 119
J-:,n."'l_ ’

A\C nc* IPM MRA Tabla 4. Porcentaje de cumplimiento en servicios por cada Imes.

# lM Desde enero hasta diciembre de 2021, se han realizado un total de 6.361 servicios
? e de calibracién acumulados. En el POA la meta establecida acumulada para el periodo

e o g e A A e e e T R i e e A ]
-
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de gestién indicado es de 5.366 servicios, por lo que se tiene un cumplimiento de
119 % como unidad. : :
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4. ACTIVIDADES RELEVANTES EN CUMPLIMIENTO DEL POA 2021

Indicador Detalle de las actividades relevantes

- - Se alcanzo un nivel de cumplimiento del 119 % en cantidad de
07.01.02. — Ejecutar servicios, que representan 6.361 servicios de calibracion en la
4.750 servicios Unidad de Flujo, Termometria y Electricidad, asi como una
metrologicos de la recaudacion de Bs.- 2.314.896 “Dos millones trescientos catorce
Unidad de Flujo, mil ochocientos noventa y seis 00/100 bolivianos”.
Termometria y
Electricidad.

- En fechas 2021-09-01 al 2021-09-30, se realiz0 la EVALUACION
DE DESEMPENO EN LAMPARAS LED DE USO DOMICILIARIO, a
través del Laboratorio de Electricidad. El detalle de los ensayos de
evaluacion se presenta en el informe IBMETRO-DMIC-INF-2021-
462. ;

- En fechas 2021-06-18 al 2021-07-02, se realizé la EVALUACION
DE DESEMPENO EN MEDIDORES DE ENERGIA EELCTRICA DE
USO DOMICILIARIO, a través del Laboratorio de Electricidad. El
detalle de los ensayos de evaluacién se presenta en el informe
IBMETRO-DMIC-INF-2021-217.

07.04.02. - Evaluar las
caracteristicas de
calidad de 10 productos
de consumo masivo que
se comercializan en el
territorio nacional.

o 07.04.01. — Apoyo - En el marco de las actividades -planificadas para el
fS aushbost Z) técnico a las Unidades | fortalecimiento de la pequefia industria, en fecha 2021-05-21, se
|2 venaen 1942} | Productivas de los realizé la ASISTENCIA METROLOGICA EN BUENAS PRACTICAS DE

Y ik complejos priorizados. MEDICION A UNIDADES PRODUCTIVAS, con enfoque a

e productores de derivados de leche. La asistencia técnica tuvo
cavidad en la Empresa Boliviana de Alimentos — Ivirgarzama, y
cumplié6 con el objetivo de diseminar la mejora de sus

(8 : capacidades de medicion 'y obtener el control y seguimiento de
o"‘ sus procesos. Los detalles especificos de la asistencia se
?o presentan en el informe IBMETRO-DMIC-INF-166/2021.

" En el marco de las actividades planificadas para el
fortalecimiento de la pequefia industria, en fecha2021-09-27, se

DS realiz6 la ASISTENCIA METROLOGICA EN BUENAS PRACTICAS DE
& b MEDICION A UNIDADES PRODUCTIVAS, con enfoque a los
- CIPM MRA . servidores de dominios WEB. La asistencia técnica tuvo cavidad
Ty en la Micro empresa OUTUTEL SRL, y cumplié con el objetivo de
3 IM ; diseminar la mejora de sus capacidades de medicion y obtener el

} Pt control y seguimiento de sus actividades diarias. Los detalles

e e S R e e e

- = — :——-———:::.—mmmcazz:
~ o o
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especificos de la asistencia se presentan en el informe IBMETRO-
DMIC-INF-439/2021.

- En el marco de las actividades planificadas para el
fortalecimiento de la pequefia industria, en fecha 2021-07- 29, se
realiz6 la ASISTENCIA METROLOGICA EN BUENAS PRACTICAS DE
MEDICION A UNIDADES PRODUCTIVAS, con enfoque a
productores del area de confeccion y costura. La asistencia
técnica tuvo cavidad en la Empresa CREACIONES PARIS - La Paz,
y cumpli6 con el objetivo de diseminar la mejora de sus
capacidades de medicién y obtener el control y seguimiento de|
sus procesos. Los detalles especificos de la asistencia se
presentan en el informe IBMETRO-DMIC-INF-282/2021.

- En el marco de las actividades planificadas para el
fortalecimiento de la pequefia industria, en fecha 2021-09- 09, se
realizé la ASISTENCIA METROLOGICA EN BUENAS PRACTICAS DE
MEDICION A UNIDADES PRODUCTIVAS, con enfoque a
productores de derivados de carne. La asistencia técnica tuvo |
cavidad en la Empresa ECOTURNO — Oruro, y cumplié con el
objetivo de diseminar la mejora de sus capacidades de medicion
y obtener el control y seguimiento de sus procesos. Los detalles
especificos de la asistencia se presentan en el informe IBMETRO-
DMIC-INF-437/2021.

07.01.05.~ Realizar 20 |- En fecha 2021-06-23 al 2021-07-01, se realizd un CURSO
= cursos en temas de VIRTUAL en SISTEMA INTERNACIONAL DE UNIDADES, con
;N\FW{% metrologia. 178 personas inscritas de las cuales se emitieron 45 certificados
[S s HZ‘:.;% de aprobacion, esto dictados al publlco en general. Los temas
i’:‘?“‘”’&";“_’ga.' s abordados  fueron:  INTRODUCCION AL  SISTEMA
i INTERNACIONAL S.I. Y USO DEL SISTEMA INTERNACIONAL Y LA
ULTIMA REDEFINICION DEL KILOGRAMO. La informacién que
complementa esta actividad se detalla en el informe IBMETRO-
DMIC-INF-227/2021.

- En fecha 2021-09-13 al 2021-09-17, se realizd un CURSO
VIRTUAL en SISTEMA INTERNACIONAL DE UNIDADES, con
55 personas inscritas de las cuales se emitieron 7 certifi cados de
aprobacion, esto dictados al publico en- general. Los temas
abordados fueron: INTRODUCCION AL ~ SISTEMA
INTERNACIONAL S.I. Y USO DEL SISTEMA INTERNACIONAL Y. LA
e ULTIMA REDEFINICION DEL KILOGRAMO. La informacién gue
€ om complementa esta actividad se detalla en el informe IBMETRO-
“ CIPM MRA DMIC-INF-443/2021.
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Auditorias Internas Laboratorio de Temperatura

- Enmarcados en el programa de auditoria del sistema de gestion
de calidad. En fechas 2021-08-02 al 2021-08-04 se llevd acabo
la auditoria interna al Laboratorio de Temperatura dentro del
siguiente alcance: Capitulo 6 y 7 de la NB ISO/IEC 17025:
2018 para los servicios de calibracion de:

- Termometro de resistencia de platino industrial Pt 100 °C en
0,01 °C. Comparacion directa con la celda del triple punto de
agua. -
Termdmetro de resistencia de platino industrial Pt 100 °C desde
-20 °C hasta 200 °C. Método de medida comparacion.

Laboratorio de Flujo

- Enmarcados en el programa de auditoria del sistema de gestion
de calidad. En fechas 2021-08-04 al 2021-08-05 se llevé acabo
la auditoria interna al Laboratorio de Flujo dentro del siguiente
alcance: Capitulo 6 y 7 de la NB ISO/IEC 17025:2018 para los
servicios de calibracion de:

- Calibracién de flujdmetros por método de comparacion
dindmica. Hasta 100 m3/h

- Calibracion de recipientes volumétricos de gran capacidad.
Hasta 2000 L . °

Laboratorio de Humedad

P I - Enmarcados en el programa de auditoria del sistema de gestion
[ “&h de calidad. En fechas 2021-12-28 al 2021-12-29 se llevo acabo
(:MendclﬂAQ“‘"‘f’_, - | la auditoria interna al Laboratorio de Humedad dentro del
g N siguiente alcance: Capitulo 6 y 7 de la NB ISO/IEC 17025:

= ot
aiwe! ,ul s
\ “ygpeu T /

2018 para los servicios de calibracion de:

- Higrémetros/Termohigrometros (Modo Humedad) digitales y
analdgicos de 15 %HR a 80 %HR medidos desde 15 °C a 30 °C.
Ue=3 %HR.

- Sensores de temperatura de aire/Termohigrémetros (Modo
Temperatura) desde 0 °C a 50 °C. Ue=0.6 °C.

Donde se concluyd que los Laboratorios mencionados muestran
responsabilidad y compromiso en sus actividades.

Miembro de: =g
e Auditorias Externas Laboratorio de Temperatura
i
N CIPM MRA Enmarcados en.el programa de auditoria externas'y evaluaaones

de pares del sistema de gestién de calidad. En fechas 2021-10-
- IM 04 al 2021-10-07 se llevd acabo la Evaluacién.de Pares al
? e Laboratorio de Temperatura dentro del siguiente alcance:

e - e ——— o it o 8 T S e i i B o T e —M
- _— — e =
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Capitulo 6 y 7 de la NB ISO/IEC 17025: 2018 para los servicios
de calibracion de:

- Termémetro de resistencia de platino industrial Pt 100 °C en
0,01 °C. Comparacion directa con la celda del triple punto de
agua. -
Termdmetro de resistencia de platino industrial Pt 100 °C desde
-20 °C hasta 200 °C. Método de medida comparacion.

Esta actividad fue coordinada con el experto del Instituto
Nacional de Metrologia — INM de Colombia, Lic. Ciro Sanchez.
Quien fue nuestro Evaluador de Pares.

Laboratorio de Flujo

Enmarcados en el programa de auditoria externas y evaluaciones
de pares del sistema de gestion de calidad. En fechas 2021-10-
19 al 2021-10-21 se llevé acabo la Evaluacién de Pares- al
Laboratorio de Flujo y Grandes Volimenes dentro del siguiente
alcance: Capitulo 6 y 7 de la NB ISO/IEC 17025: 2018 para los
servicios de calibracién de:

- Calibracién de 20 L a 2500 L método de transferencia
volumétrica, Incertidumbre 0,04 %

- Calibracion de 20 L a 100 L método gravimétrico, Incertidumbre
0,03 %.

Esta actividad fue coordinada con el experto del Centro Nacional
de Metrologia — CENAM de México, Ing. José Manuel Razo. Quien
fue nuestro Evaluador de Pares.

Donde se vio que el personal es altamente competente para
realizar las tareas asignadas e implementacién y mejora del
sistema de gestion de calidad, necesidades internacionales y el
compromiso con el cliente.

Capacitaciones
especificas en
metrologia

En el marco del proyecto de cooperacion bilateral denominado
“Fortalecimiento de la infraestructura de la calidad para Eficiencia
Energética y Energias Renovables en Bolivia” entre IBMETRO y
PTB se llevd a cabo las siguientes capacitaciones técnico
metroldgicas:

- Se informa mediante la presente que en fechas 2021-05-03"al
2021-05-14 se llevd a cabo la actividad establecida en el
programa operativo denominada “CAPACITACION METROLOGICA
EN LEDs”, la misma se realizdé en diez sesiones virtuales
previamente coordinadas con el experto del Instituto Nacional de
Tecnologia Industrial - INTI, Ing. Eduardo Yasan.
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- De igual manera en fechas 2021-08-10 al 2021-08-30 se llevé a
cabo la actividad establecida en el programa operativo
denominada “CAPACITACION TECNICA AL LABORATORIO DE
TEMPERATURA”, la misma se realizd en diez sesiones virtuales
previamente coordinadas con el experto del Instituto Nacional de
Metrologia — INM de Colombia, Lic. Ciro Sanchez.

5. CONCLUSIONES

Desde enero hasta diciembre de 2021, se han realizado un total de 6.361 servicios
de calibracién dentro los diferentes laboratorios de la Unidad de Flujo, Termometria y
Electricidad. En el POA la meta establecida para la UFTE en el periodo de gestién
indicado es de 5.366 servicios, por lo que se tiene un cumplimiento de 119 % como
unidad. Los servicios realizados de la UFTE representan un total en ingresos
generados por de Bs.- 2.314.896 “Dos millones trescientos catorce mil ochocientos
noventa y seis 00/100 bolivianos”.

Se ha dado cumplimiento a las demas actividades relevantes en cumplimiento del
POA de la gestion 2021, La supervision, responsables y los técnicos de los
laboratorios de la UFTE continuaran trabajando para la mejora del cumplimiento del
POA establecido para la siguiente gestion, también el compromiso de la mejora de los
laboratorios en su manejo del SGC de cada laboratorio.

Es todo cuanto puedo informar para fines consiguientes.
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INFORME
IBMETRO-DMIC-INF- 2022-0025
A: Marco L. Quino Huasco
DIRECTOR METROLOGIA INDUSTRIAL
Y CIENTIFICA
De: Evelyn V. Mendoza Sillerico
RESPONSABLE DE LAB. DE CALIBRACIONES
QUIMICAS Y MATERIAL DE REFERENCIA
Fecha: 4 de enero del 2022
Ref.: PRESENTACION DE INFORME DE CIERRE — GESTION 2021, DE

LA UNIDAD DE METROLOGIA QUIMICA.

Distinguido Director:

Mediante la presente, se presenta el informe preliminar de cierre de gestion 2021,
donde se destacan las actividades mds sobresalientes de la Unidad de Metrologia
Quimica en cuanto a las actividades programadas.

1. Resumen ejecutivo
e Cantidad de servicios realizados al 31 de Diciembre del 2021
e Cumplimiento del POA
e Actividades relevantes
e- Conclusiones

‘-"g&"‘"p 2. Cantidad de servicios realizados al 31 de Diciembre de 2021

®

~

Hasté el 31 de diciembre de 2021 se han realizado un total de 1.761 servicios, que
incluye las actividades de calibracién, materiales de referencia, ensayos de aptitud,

e ensayos quimicos, capacitaciones y emisién de Certificados  de cumplimiento de
,{“"- reglamento técnico, que representa un total de ingresos generados de 913.299 Bs
- CIPM MRA (novecientos trece mil doscientos noventa y nueve 00/100). En las tablas N° 1 ala N°
R/ IM 6 se muestra la cantidad de servicios por departamento y por actividad. En las tablas
; N° 7 y N° 8 se resumen la cantidad de servicios por departamento y por actividad. En
? s las tablas N° 9 a la N° 14, se muestran la cantidad de ingresos generados por

- = 090427
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departamento y por servicios. En las tablas N° 15 se resumen la cantidad de ingresos
por servicios por departamento.

Tabla 1: Cantidad de servicios de calibracion por departamento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr| May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
1P 9 34 | 25 |11 | 13 | 38 | 12| 25 | 65 | 31| 32 | 20 | 315
CB 7 - 6 6 3 12 | 23 | 50 = - - - 107
SC 14-| 10 1 28 | 46 9 7 15 | 26 | 11 5 184
T 18 = 4 - = 8 1 1 = 12 | 13 | 19 76
CH 3 2 - - 2 - - 5) = 8 - 3 23
BE - - - - - - - - - - - 4 4
PA | - | = =1 = |-|=]=}=|=-1"=]-] 1
OR - - 5 5 3 2 6 - 5] 2 3 3 34
PT = 1 2 6 4 1 = e 7 6 2 31

Total | 51 | 47 | 43 |57 | 71 | 70 |51 | 90 | 85 |89 | 65 | 56 | 775

Tabla 2: Cantidad de materiales de referencia por depén‘amento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
LP | 17 | 45 8 | 16 [53|17]| 23| 8 | 12| 20 | 54 | 278
B | = = 342 [saE 3l e el =3 59
sc | 1| 13 2 l1a | 8]w| 3 |17]13] 6| 3| 96
Pl S R S E SR Rl T
CH = - - 4 - - - - - - - - 4
BEp E e b e Ny et T e iR o R 1
PA = - - = = - - = = = - 5
OR - =2 | o 7= S [ E S s sl gsns . <7728
PT - = 1 - - - - - - - - - 1

Total | 18 |101| 30 | 21 | 33 | 63-33] 44 | 44 [ 38 | 34 | 69 | 537

Tabla 3: Cantidad de ehsa yos de aptitud por departamento de la UMQ

Dpto |.Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
LP = 2 = = 8 S s = 6 1 [ 14| 46
CB 3 = = = 2 1 3 = = 8 2 5 16
SC = = z = 3 6 |20 | - = 3 22 | 54
Miembro de: T3 = - ¥ = 9 = 2 1 N < I 10 22
-CIPM MRA BE = 2 = = ' S I i = = I X
PR dor | = Lol e ool = b rai maiisl
7 |M OR |1 | 2| =|=|=[2]7|-| &= %l e
? - PT | = | - | - [ = = [ o f1 | -1 900 -1t aanpiin
W = Total| 1 | 4 | - | - | 22 |12 ]45] 1 | - [14] 18 [60] 177
e e e S eSS : w#:%
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Tabla 4: Cantidad de ensayos quimicos por departamento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
LP | 86 {213 Wfir 92 -2 2037 8 =)0 1773 {97
SC | - 1 = - - = = e z = 1
T = = E E - SRS > 230 il - . 3
BE | - P g 5 = | : = z : - =
PA | - = < = : = - = = = z :
PR = | s s B P AT e =2 -
Total | 36 | 14 | 9 | 2 | 2 | 2 |7 | O b g i e T BN

Tabla 5: Cantidad de CCRT emitidos por departamento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
LP = - - = - = [ = - - - - 11
CB - - - - - = - - 2 - = - 2
SC - - - - - - 5 B E - B - 5
o | R RS R S [ R S S 5
CH | - > 3 - - - 3 = - - - - 3
BE - - - - 1 - - - - - 1
PA | 18 | 2 - 5 14 8 23] 14 | 19 | 11 | 9 8 131
OR = = = = = - 2 - - - - - 2
PT - - - £ = = = = - 2 = : -

Total | 18 | 2 - 5|15 | 8 |[49| 14 | 21 |11 | 9 | 8 | 160

Tabla 6: Cantidad de participaciones en curso por departamento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | Total
P b e e S S e s e o
ol ol N S A e T ) R ST T G T
scl = =1 =0=1T-=-1=F=F=]=l-1 =1+ 0
= == Tl = =T E= e e
cHt}l = | = = s e = == o
BES ) e |- =) i e 2t s e 3= s R sy
Miembro de: PA - = E = - - = - - - - - 0
e — OR = = - - - - - - - - - =" 0
€ im = e | S T | e P e N S [
ooy Total| 0 [0 | 0o [o[14a[ofJolofofofof o] 14

1'7 IM
= — 000125

——— e o e e R
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Tabla 7: Resumen de la cantidad de servicios por departamento de la UMQ

Dpto |Ene |Feb |Mar [Abr|May |Jun | Jul |Ago | Sep | Oct| Nov | Dic | Total
LP | 62|94 |39|21|139|9 |[59|48 |74 |54 | 70 | 91 | 747
cB | 7| - |13|9 |21 |14|29|66 13| 9| 5 | 12 | 198
SC | 15|24 | 7 | 30|63 |23 |44| 10 |32|45| 17 | 30 | 340
TJ |18 |41 |17 10 | 9 - |15| 18 | 29 | 171
CH | 3 |2]- 2 |- 5.0 =8 4 | 31
N0 R s ) - - - -1 - 6
OR [18| 2| - |6 |14 | 8 |23 1419|111 134 437
PT [ 1|4 |12| 7|3 [4]17] - |13] 8 9 i85
PA | - | 1| 3|64 (1 |1|2]|-1]17/|17| 4 | 46
Total | 124|168 | 91 | 85 | 157 | 155 |185| 149 | 151 [ 157 | 143 | 196 1.7@

Tabla 8: Resumen de la cantidad de servicios por actividad de la UMQ

ACT | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | TOT
CcC 51 47 43 57 71 70 51 90 85 89 65 -| 56 775
EA 1 4 0 0 22 12 45 1 0 14 18 60 177
MR 18 101 39 L 21 33 63 33 44 44 38 34 69 537
EQ 36 14 9 2 0 17 98
Cap. 0 0 14 0 0 14
CCRT [ 18 2 15 49 14 21 1149 160
TOT | 124 168 91 85 157 155 185 149 151 | 157 | 143 | 196 | 1761

Tabla 9: Cantidad de ingresos en calibraciones y por departamento de la UMQ

Dpto| Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | TOTAL
LP |[12.035| 4310 10265 6150 19296 | 20499 | 10238 | 28644 | 27.211 | 23419 | 18.812 | 17402 | 198281
CcB = 2520 = 1080 2044 8070 11070 = 0 270 2010 27064
SC 1?10 5410 6835 12392 1270 2205 1550 6.930 9806 3.880 | 4899 56887
TJ = = = 3593 6.485 | 2610 | 12687,5
CH 540 200 = v = - = - 740
BE - - = - - : 0
OR - : - - £ : = 0
PT | - - - = s - : = 0
PA - - - - : : ; 3 : 0
TOT | 12035 | 6560 | 18195 | 13185 | 32768 | 23813 | 20513 | 41264 | 34141 | 36818 | 29447 | 26921 | 295660

e e
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Tabla 10: Cantidad de ingresos en materiales de referencia / departamento / UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |TOTAL
LP |3.600| 6230 - | 3150 [ 8530 | 12280 | 4900 | 1600 | 6.800 | 4.450 | 3.600 | 21250 | 76390
CB = = = = 200 0 800 | 2250 | 1.800 | 2.200 [ 2.550 | 5080 | 14880
SC = = 800 | 300 | 2150 | 200 | 1000 | 600 | 1.400 | 1.250 | 1.500 | 1400 | 10600
TJ = 1040 = - = 200 0 450 = = 1.200 | 1900 | 4790
CH | - ' 1560 | 400 | - 0 0 0 - |1380| - - 3340
BE Z : = = S = 2 - = = R by e 0

OR = = - = = = = = = = - 1000 1000
PT |. = - - - - - - = - < : - 0

PA - 5 = = = = = = = - = 400 400
TOT | 3600 | 7270 | 2360 | 3850 | 10880 | 12680 | 6700 | 4900 | 10000 | 9280 | 8850 | 31030 | 111400

Tabla 11: Cantidad de ingresos / ensayos de aptitud y por departamento de la UMQ

Dpto| Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul [Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | TOTAL
LP | 1360 | 3030 | 1620 | o | s160 |3387,5| 5890 | 0 - | 7.110[ 11.140 | 9232,5| 47930
cB | - : - : - 750 | 2705 | 0 : - | 2.380 |4932,5] 10767,5
sC - 3 . : E 6172 | 8140 | 2085 | - | 2.940 | 13.550 | 1460 | 34347
TJ : : - = - s s T - | 2.820 | 2510 | 6160
CH| - = = - - : L : 200 D - 580
BE - - - - - - - = - - - - 0
) e e I e e e e B Y R
| e 0 2 S T e e e 0
PA | - - - - : : - 2 . - - 820 | 820
ToT | 1360 | 3030 | 1620 | o0 | 5160 | 10310 | 16735 | 2915 | 0 |10630| 29890 | 18955 | 100605

Tabla 12: Cantidad de ingresos / ensayos quimicos y por departamento de la UMQ

Dpto | Ene | Feb | Mar | Abr |May |Jun [ Jul [Ago|Sep | O¢t | Nov | Dic | TOTAL
LP |2.770| 640 0 240 | 210 | 110 [570| - 100 | 1.330| 1.300 | 460 | 7730
Miembro de: CB = 2 E = 2 — il N § r N = 0
— SC = = b= Lo b e | =i a2 <Pai=tiilliq
11;3- ) = ¥ i 3
“-CIPM MRA L = = = 3 L = alh ¢ < =
E( CH | - - - - - -l - - - - . - 0
: lM BEJFZ Joedes | = e sl | = e 1A 0
? Y OR = = 3 = = = = = = = 5 < 0

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 715591295
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo . info@ibmetro.gob.bo



ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA  Frocicivoy econoia pLurac

INSTITUTO BOLIVIANO

‘== DE METROLOGIA
IBMETRO

3167 el (RS SRS =l o B ek 723 S e S R B

TOT | 2770 | 640 0 240 | 210 | 110 | 570 O 100 | 1330 | 1300 | 460 7730

Tabla 13: Cantidad de ingresos por participacion en cursos / departamento de UMQ

Dpto |Ene | Feb | Mar 'Abr-_ May | Jun | Jul [Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | TOTAL
LP -0 - - - - - - - - - - - 0

CB | - - - - . - - - - - - -
SC - - - B - - - - - - - -
TJ - - - - - - - - - - - =
CH - - - - - - - . - - - -
BE - - - - B - - - - - = -
OR | - - - - - - - - - - - -
PT | - . = = = = = = 2 = - -
PA | - _ = - : e (= - 5 =
TOT | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

o l'e‘helell ol @lfe ol

Tabla 14: Cantidad de ingresos por emision de CCRT / departamento de UMQ

Dpto| Ene |Feb| Mar |Abr| May |Jun| Jul |Ago| Sep | Oct | Nov | Dic | TOTAL
P |12.207 2152 | 22197 - | 3096 | o [241916|1010| 413 | - - - | 282991
CB - - - - - 0 0 0 20.000 - + = 20000
sC = = - - . 0 | 20000 o - - - - | 20000
T - = : = = 0 0 0 = £ = - 0
CH 2 L < 2 < 0 0 0 - L s : 0
BE = 2 5 . L 0 0 0 « - - - 0
OR s 3 - |4519| 9878 | 6355 | 12554 | 8021 | 14.199 | 7.261 | 6.768 | 5.359 | 74914
PT = - s ’ = 0 0 0 5 : - : 0
PA - = s - 2 0 0 0 - S - : 0
Miembro de:
il TOT | 12207 | 2152 | 22197 | 4519 | 12974 | 6355 | 274470 | 9031 | 34612 | 7261 | 6768 | 5359 | 397905
7t
| Mg
"~ CIPM MRA
? g
e S o 1——__.___-—-‘——0-0-04;&:_“—;
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Tabla 15: Resumen de la cantidad de ingresos / departamento de la UMQ

Dpto| Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | TOT
LP 31.972 | 16.362 | 34.082 | 9.540 36.292 | 36.277 | 263.514 | 31.254 34.524 | 36.309 | 34.852 | 48.345 613.322
CcB = - 2.520 e 1.280 2.794 11.575 13.320 21.800 | 2.200 5.200 12.023 72.712
scC - 1.710 6.210 7.135 14.542 | 7.642 31.345 4.235 8.330 13.996 | 18.930 | 7.759 121.834
TJ - 1.040 = E - 200 - 1.280 = 3.593 10.505 | 7.020 23.638
CH | - 540 1.560 | 600 - - - - - 1.960 | - - 4.660
BE i x = e = = s = 5 = =

OR | - - - 4519 | 9.878 | 6.355 | 12.554 | 8.021 | 14.199 [ 7.261 | 6.768 | 6.359 75.914
PT = ~ ' 1 3 ™ . =

PA = - 2 - - - - - - 1.220 1.220
ToT | 31.972 | 19.652 | 44.372 | 21.794 | 61.992 | 53.268 | 318.988 | 58.110 78.853 | 65.319 | 76.255 | 82.725 913.299

Cumplimiento del POA por mes

MES | Programado Ejecutado Cumplimiento (%)
Enero 61 124 203
Febrero 111 168 151
Marzo 151 91 60
Abril 137 85 - 62
Mayo 144 157 109
Junio 189 155 82
Julio 181 185 102
Agosto 149 149 100
Septiembre 160 151 94
Octubre 156 157 101
Noviembre 146 143 98
Diciembre. SV, 196 202
TOTAL 1682 1761 105 %

S Actividades relevantes realizadas durante la gestion

Mg =
Bt s Durante la gestidn se realizaron siete (6) Evaluaciones de Desempefio correspondiente
o { |M a los siguientes productos: Lavandina, Jabdn de tocador, oxigeno medicinal, sodio en
} Sk alimentos procesados, metales en cigarrillos, cemento. A continuacion se presgnta un
Ade B resumen de los aspectos mas relevantes de esta actividad.

i 3 - - - -— - ek S WO —
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Producto Parametro Marcas Aspectos a destacar
estudiado /productos
estudiados
Lavandina | Cloro  activo, | 9 marcas Bel total de las marcas de lavandinas analizadas un
Alcalinidad 20 % de las marcas cumplen con la norma y un 80
Libre y % de las marcas incumplen a la misma
Alcalinidad total
Jabon de | Etiquetado, 14 marcas Mediante los ensayos y revisiones realizados a los
tocador humedad, productos evaluados, se identificé la necesidad de
alcalinidad y pH generar una reglamentacion técnica para garantizar
la calidad de los productos debido al |ncumpI|m|ento
de requisitos de la normativa.
Oxigeno Normas NB | 16 empresas | Se puede evidenciar variacion de los valores
Medicinal 73001; NB obtenidos entre cilindros y proveedores, en su
73003; NB mayoria de los cilindros analizados se evidencia
73004 cumplimiento con el rango establecido por AGEMED
referente a la pureza del oxigeno medicinal, de
mayor a los 93%.
Un dato importante a resaltar, es la verificacion de
las empresas procesadoras del oxigeno liquido y su
distribucién en botellones de 6m3, los mismos
' presentan resultados mayores al 99%. En las
tiendas de recargas los valores de pureza de
oxigeno generalmente son menores a 98%, siendo
el dato mas bajo de 94% en un tanque recargado y
de uso portatil. '
Alimentos Contenido de | 16 items de | Se analiz6 el contenido de sodio de 16 productos
ultra Sodio ensayo ultraprocesados, de los cuales solo 3 contienen
procesados sodio en una cantidad menor a la reportada por
porcién. Siendo el limite de ingesta diaria de sodio la
recomendada por la OMS que es de 2 g de sodio
(equivalentes a 5 g de sal).
Cigarrillos Etiquetado, , 7 productos Mediante evaluacion de etiquetado de los productos
Plomo, Cadmio, se identific6 que los items evaluados cumplen
Niquel y completamente con los requisitos de etiqueta
Arsénico relacionada con la informacién disponible para los
consumidores.
Aunque se sabe que consumir altos niveles de
metales pesados es ampliamente dafino para la
salud, hay pocas investigaciones realizadas hasta el
momento sobre su impacto al ser inhalados por el
cuerpo.
Cemento Calidad segin | 12  marcas | Se realizd en consideracién a la supervision del
NB 011 comerciales Reglamento Técnico “Cemento Portland y Cemento

Puzolanico”

Cinco marcas que no cumple la estabilidad
volumétrica, 2 marcas que presentan valores
menores en el parametro de perdida de calcinacion
y 2 marcas con contenido de MgO con valores

—i— am m et —
- -
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Producto Parametro Marcas Aspectos a destacar
estudiado /productos
estudiados

mayores al requisito establecido.

Los resultados de las evaluaciones de desempefio han servido para reforzar los
aspectos técnicos de la Reglamentaciéon Técnica de los productos que se vienen
trabajando en los distintos comités. '

Otras actividades a destacar en la Gestion se citan a continuacion:

e Visitas a Unidades Productivas identificadas en el Proyecto FAO “Conservacion y
uso sostenible de la agrobiodiversidad para mejorar la nutricion humana en
cinco macro ecorregiones de Bolivia”

e Auditoria Interna realizada al Sistema de Gestién de Calidad del Laboratorio de
Electroquimica para la produccién de material de referencia en pH segin
ISO/IEC 17025:2017 e ISO 17034:2016 recibida por INACAL Per(i, como auditor
lider Javier Vasquez Arellan. Realizada en fechas 21 al 23 de julio de la presente
gestion. g

e Evaluacion por pares realizada por el auditor Fabiano Barbieri de INMETRO
Brasil del .Laboratorio de Electroquimica para la produccion de material de
referencia en pH segun ISO/IEC 17025:2017 e ISO 17034:2016; realizada en
fechas del 27 al 30 de septiembre del 2021.

e Defensa del Sistema de gestidn de la calidad en el QSTF el 15 de diciembre del
2021.

e Participacién en la Mesa técnica intersectorial de Salud Ambiental, realizada el
16 de diciembre de la presente gestion. Realizandose la conformaciéon de
grupos de trabajo de sustancias quimicas de metales pesados, pesticidas y su
impacto en la salud.

e Participacién en el grupo de trabajo Caburek.

e Participacion en la diseminacién del proyecto en relacién a beta caroteno,
vitamina A y aditivos suplementarios organizado por el proyecto de PTB,
realizado en fecha el 19 de agosto,

e Participacién en los Comités de Reglamentacién Técnica

Miembro de: o Cacao
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? IM e Realizacion de Cursos virtuales de Metrologia Quimica ‘
= La Unidad realizé 3 cursos virtuales con los siguientes resultados: 000119
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N° - CURSO VIRTUAL INICIO FIN
1 Sistema Internacional de Unidades 2021-04-22 2021-04-28
5 Sistema Internacional de Unidades 2021-10-25 2021-10-31
Apoyo en la Capacitacion sobre vigilancia de la
calidad de agua para el consumo humano - 2021-12-09 2021-12-09
3 SENASBA

* |La unidad de Metrologia Quimica apoyo en la actividad, pero el registro de

participantes, aprobados fue realizado por el personal de SENASBA

Participacion en proyectos regionales:

18

oz

Proyecto o Fecha | Fecha | Logros Observaciones
Subproyecto de final
inicio

Subproyecto 2016 2021 Se implementan las mediciones | En ejecucion,
“Medidas exactas de trazables en el Instituto en los tres | participaron INTI -
clorofila, fosforo, vy parametros, a través de servicios | Argentina; LATU -
oxigeno disuelto en de calibracion, ensayos de aptitud y | Uruguay; INEN -
diferentes medios materiales de referencia Ecuador; INACAL -
acuaticos para la Con esta implementacion se tienen | Perd e IBMETRO-
evaluacion del resultados de ensayo confiables | Bolivia
monitoreo de la que permiten realizar la correcta
biodiversidad evaluacion de los  recursos

acuaticos sujetos a los procesos de

eutrofizacién y sus efectos en la

biodiversidad, lo cual permite la

correcta toma de decisiones por

parte de las autoridades

reguladoras competentes
Subproyecto 2016 2021 En proceso de implementacion, | En ejecucion,
“Mediciones I para vincular en el mediano plazo a | CENAM; INMETRO,
trazables y seguras los objetivos del Plan de Desarrollo | INTI, IBMETRO
para la calidad del Econdmico y Social,
biogas en América especificamente -el uso de fuentes
Latina y el Caribe de ' energia alternativas y Ila

reduccion de emisiones y el

impacto de la mitigacion ambiental
Subproyecto 2015 2021 Se estan desarrollando capacidades | En ejecucién, INTI
“Aseguramiento de para brindar servicios trazables en | - Argentina,
la calidad en las mediciones de gases | INACAL - Per,
mediciones de Ila provenientes de la emision del | INEN - Ecuador,
calidad del aire — escape de los vehiculos | LATU - Uruguay e
Metrologia quimica motorizados, con esto se logra | IBMETRO — Bolivia.
para emisiones asegurar que las mediciones que se
vehiculares realizan en los talleres sean 0 001

= e confiables y se Eusda tener una | s
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DE METROLOGIA
Proyecto o Fecha | Fecha | Logros Observaciones
Subproyecto de final :
inicio

verificacion del cumplimiento de los
limites permisibles establecida en la
legislacién  nacional, los cuales
buscan proteger el medio ambiente
del impacto generado por el sector
de transporte

Ensayos de Aptitud Gestion 2021

25

Participantes/Ensayos de aptitud 2021

20
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Sin concluir Observaciones
Agua Consumo Elaboracién de Informe Final
Agua Residual Evaluacion de resultados
Agua Superficial programa
sectorial Elaboracion de Informe Final
Gas Natural Evaluacion de resultados
Minerales Elaboracion de Informe Final
Aceite/ vitamina A Medicidn de item de ensayo
lodo / Sal Evaluacion de resultados
Hierro / Harina Evaluacion de resultados
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Comparaciones internacionales:

Magnitud Matriz INM Estado/Etapa
organizador

Arsénico, Fosforo, | Yerba Mate LATU En Proceso

Sodio y Cadmio

Fosforo Agua Superficial | LATU Envié de
resultados

pH 4y pH 10 Solucién LATU En proceso

electrolitica

Nuevos retos que se plantea la Unidad para el 2022

Con la adquisicién de los equipos para el andlisis de cemento se implementara los
ensayos de cemento segin NB-011 Cemento — Requisitos, para la vigilancia en el
mercado del cemento seglin Reglamento Técnico.

La realizacion de auditorias internas para la mejora del sistema de gestion de calidad

en el Laboratorio de Inorganica segun la norma ISO 17034:2016 e ISO 17025: 2017,

ampliando el alcance de medicion.

Desarrollo e implementacion de nuevos servicios para los Laboratorios de
Electroquimica, Laboratorio de Inorgdanica y Laboratorio de Organica.

Ampliar el alcance de las capacidades analiticas para la implementacion de los

contaminantes organicos en alimentos, como pesticidas.

Consolidar el servicio de realizacion de estudios especializados a distintas empresas
que requieren respaldos técnicos.

3. Conclusiones

Se realizaron 1.761 servicios, acumulados al 31 de Diciembre de un total de 1.682
servicios programados en el afio, que representa un 105 %. Estos servicios
representan un 100 % de cumplimiento respecto a la programacion acumulada
mensual (1682). Estos servicios tienen la siguiente distribucion a nivel nacional: La Paz
(42,4 %); Santa Cruz (19,3 %); Cochabamba (11,2 %); Tarija (9,7 %); Chuquisaca
(1,8 %); Beni (0,3 %); Oruro (4,8 %); Potosi (2,6 %) y Pando (7,8 %).

Se participa y realiza varias actividades de investigacién y desarrollo dentro de los
proyectos regionales y a nivel nacional que tienen impacto positivo en la industria y los
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COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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La Unidad sigue mostrando un crecimiento sostenido, logrando ampliar el aIcance de
los servicios, atendiendo las demandas de los d|st|ntos sectores.

Recomendaciones

Se sugiere la consideracion del item vacante y la contratacién de los consultores en
linea previstos para esta gestion, para seguir encaminando las actividades con el
crecimiento proyectado en el POA 2022.

Es todo cuanto puedo informar para fines consiguientes.
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A, - "*‘v"‘Mabel’ Delgado de Meave

‘\ . glRECT OR GENERAL EJECUTIVO a.i.

DE: N/ .Gerson Israel Chacon Limachi
DIRECTOR DE METROLOGIA LEGAL

REF: INFORME FINAL DE ACTIVIDADES 2021 — DIRECCION DE
METROLOGIA LEGAL

FECHA: La Paz, 06 de enero de 2022

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucién Ministerial MDPYEP N° 25/2021 de fecha 28 de enero
de 2021 aprueba el ajuste al Plan Operativo Anual (POA) 2021 del Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural aprobado mediante Resolucion’
Ministerial MDPYEP N° 190/2020 de 14 de septiembre de 2020.

En este sentido, en el marco de lo establecido para el Instituto Boliviano de
Metrologia (IBMETRQO), a continuacién se detalla la programaciéon vy
ejecucion fisica de lo establecido para la Direccién de Metrologia Legal,
incluyendo la fundamentacion de las desviaciones, los productos generados
y los ingresos generados en el periodo establecido.

levo a su Autoridad el presente informe, de acuerdo a Instructivo IBMETRO-DGE-
INT-060/2021, referente al cierre de gestién 2021.

‘ ChaconLamachl
2 Vo.Bo.

ORECTOR DE METROLOGUA
LEGAL

2. DESARROLLO

@ A continuacién, en las siguientes tablas se muestra la cantidad de servicios e
00‘9‘ ingresos generados por MESES, oficina central La Paz y oficinas regionales:
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3. CONCLUSIONES.
Los resultados presentados muestran las actividades realizadas por la direccién de
metrologia legal durante la gestion 2021, los mismos reflejan y se detalla la
informacion de las Oficinas Regionales de IBMETRO. :
4. RECOMENDACIONES.
Solicito el presente informe- pueda ser considerado para las actividades
correspondientes. : ‘
Es cuanto informo a su Autoridad para-10s fines consiguientes
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Hoja dé Segwmlento Nro.. HSU 2022 00;509 Documento inicial: IBMETRO CRS-634-2022

___‘_._ﬂ —
FECHAY'HORA: If DE: Mabel Delgado de Mr«
\ DIRECTOR GENERAL EJECUT -
i‘. NSTITUTO BOLIVIANO DE H#ETROLU
| IBMETRO )
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|| | Ao
3[ N .
FECHA Y HORAY/ DE:
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FECHA Y HORA: DE:
A
FECHA Y HORA: DE:
A:
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A




e — "t
e
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mend) L |RECCION GENERAL EJECUTIVA | |

| I INFORME

.. ~IBMETRO/ DAF/INF/ 0509-2021

RECE HIiDU]

| Jsheo

=y ~————— Mabel Maria Delgado de Meave

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a. i.

ESTADO PLURINACIONAL DE

DE. Luis Fernando N(fiez Sangueza 3 3
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO

" BOLIVIA  Frocicivo economiapLura,

REF: Informacién para la Audiencia de Rendicién Publica de

Cuentas Final 2021.

FECHA: La Paz, 31 de diciembre de 2021

De mi mayor consideracion:

1. ANTECEDENTES.

Instructivo IBMETRO-DGE-INST-060/2021 de fecha-30 de diciembre de 2021
emitido por la Directora General Ejecutiva del IBMETRO, mediante el cual se
instruye remitir informacion del periodo para la Rendicion Plblica de Cuentas Final
2021, :

2. DESARROLLO.

En atencidon a los antecedentes sefalados se establecen los siguientes ingresos
por venta de servicios y ejecucion presupuestaria del gasto:

2.1. Ingresos por Venta de Servicios.

Los ingresos por venta de servicios de Metrologia y Acreditacion son los siguientes:

Ingresos por venta de servicios Enero 2021 *© Bs1.678.852,58

Ingresos por venta de servicios Febrero 2021 Bs2.258.967,26

Ingresos por venta de servicios Marzo 2021 Bs2.402.851,44

Ingresos por venta de servicios Abril 2021 Bs2.554.078,02

RIS e; Ingresos por venta de servicios Mayo 2021 Bs2.613.153,14
A~ Ingresos por venta de servicios Junio 2021 Bs2.386.369,88
- CIPM MRA Ingresos por venta de servicios Julio 2021 Bs3.370.371,67
E 7 Ingresos por venta de servicios Agosto 2021 Bs3.259.100,05
? lM Ingresos por venta de servicios Septiembre 2021 Bs3.203.762.63
Y = Ingresos por venta de servicios Octubre 2021 Bs3.093.863,14

Ingresos por venta de servicios Noviembre 2021 Bs3.0§2.579.?6
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Ingresos por venta de servicios Diciembre 2021 Bs.2.763.215.20

Ingresos Totales por Venta de Servicios Bs32.637.164,77

2.2. Ejecucion Presupuestaria de Gastos

La ejecucidn presupuestaria del gasto al 31 de diciembre 2021, correspondiente a la
categoria programatica de inversion publica alcanza al 95% conforme se presente

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

en el siguiente cuadro:

Descripcion Categoria Programatica

CONST. Y EQUIPAMIENTO LABORATODIOS Y

Presupuesto
Inicial

Modificacione
s Aprobadas

Presupuesto

Vigente

Devengado

OFICINAS DE IBMETRO SANTA CRUZ 0,00| 1.222.069,00| 1.222.069,00 1.068.711,17 87,45
CONST. LABORATORIOS Y OFICINAS DE

IBMETRO REGIONAL SUCRE 3.421.948,00 0,00| 3.421.948,00| 3.341.295,26 97,64
TOTAL INVERSION 3.421.948,00| 1.222.069,00| 4.644.017,00| 4.410.006,43| 94,96%

Al respecto, el proyecto de Construccién y Equipamiento de Laboratorios y Oficinas
de la Regional Santa Cruz, consigue una ejecucion presupuestaria del 87%,
mientras que el proyecto de Construccion de Laboratorios y Oficinas de la Regional

Sucre alcanzo una ejecucion presupuestaria de 98%.

Descripcion Categoria Programatica

Presupuesto
Inicial

Modificacione
s Aprobadas

Presupuesto
Vigente

Devengado

SERVICIOS DE METROLOGIA INDUSTRIAL Y 8 8 82.816 E8043
ACREDTACION 7-512.218,00 5.915,00| 7.518.133,00| 5.182.816,40 ,94%
SERVICIOS DE METROLOGIA LEGAL 7.118.148,00 182.640,02| 7.300.788,02| 5.654.634,24 77,45%
SERVICIOS DE ACREDITACION 1.237.985,00| -140.878,00| 1.097.107,00 857.568,89 78,17%
APQOYO ADMINISTRATIVO A SERVICIOS DE 18.46 ool =6 6.02] 17.199.808.08 o€ 6 —
METROLOGIA Y ACREDITACION -469.555, -269.746, 7-199.806,968| 9.063.473,7 52,70%
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL - 6 = i 6 o8 " ol 9
IBMETRO 46.535, ) 46.535, -37% 4,44%
TOTAL GASTO CORRIENTE 34.384.441,00] -1.222.069,00| 33.162.372,00| 20.769.864,29|  62,63%

Con relacién a la ejecucion presupuestaria del gasto corriente se establece que el
mismo alcanzo el 63%. Al respecto, la actividad de Servicios de Metrologia
Industrial alcanzo el 69% de ejecucién presupuestaria en relacion a su
presupuesto vigente, mientras que la actividad de Servicios de Metrologia Legal y
Servicios de Acreditacién alcanzaron el 77% y 78% respectivamente. La actividad
de Apoyo Administrativo y Control Social obtuvo una ejecucién presupuestaria del
53% y 24% respectivamente.

Totalizando la ejecucién presupuestaria del gasto de la gestion, se tiene que la
misma alcanzo el 67%, como se muestra en el siguiente cuadro:

e e —— ey e e e i 3 O B A R S s
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TOTAL INVERSION
+ GASTO CORRIENTE

37.806.389,00

0,00| 37.806.389,00

25.179.870,72 66,60%

3. CONCLUSION Y RECOMENDACION.

Se concluye que en la gestion 2021 la ejecucidn presupuestaria del gasto alcanzo
el 67% en ‘relacién al presupuesto vigente, el cual expresado de forma
desagregada muestra una-ejecucion de la Inversion del 95% y una ejecucién del

Gasto Corriente del 63%.

Asimismo, en la presente gestion se percibieron ingresos por venta de servicios

por Bs. 32.637.164,77.

Se recomienda a su Autoridad remitir el presente informe al Responsable de
Planificacion para la coordinacion respectiva con la Responsable de Transparencia.

Es cuanto informe para fines consiguientes.

Sangueza

: io Nukiiez
Luis Fﬂm“aoi VO FINANCERO

DIRECTOR ADMINEE L METROLOGIA

INSTITUTO auli.é i

‘oaj:"“"

~
Miembro de:
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.

Hoja de Seguimiento Nro.: HSU 2022-000402 - Documento |n|c/a4’18METRO DGE:—IJ\I_;S,Z&Z‘Z
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ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

INFORME
INF/IBM/DGE N° 0023/2022

A: Mabel Maria Delgado de Meave :
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i. - IBMETRO
VIA: Marco Quino Huasco HGreD ok ey . ofoigla
DIRECTOR DE METROLOGIA INDUSTRIAL Y CIENTIFICA !'* Tg‘g‘ag,??“%iggoﬁéii&m
B
Gerson Chacon Limachi AU
Kaa-ETarNn LA
DIRECTOR DE METROLOGIA GAD“'QDWTROC?OG!ALEG* [
s ar;nlaéw :;? g% Mimo‘f’f'“/ /.? J
Hortencia Davila = ‘i;"',"’ /5%
DIRECTORA TECNICA DE ACREDITACION DIREC A
Luis Nufiez Sangueza e = 3
DIRECTOR ADMINISIRATIVO FINANCIERD
o Aorg{; '
De: Christiam Cor Raer ' e e
PLAN O et S
V2
echa: 07 de enero de 2022
Ref.: INFORME RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL 2021

1. ANTECEDENTES

EL Estado Boliviano declara y reconoce constitucionalmente entre los principios gético morales
de la sociedad plural, la triada del ama ghilla, ama liulla y ama suwa (no seas flojo, no seas
mentiroso, no seas ladrén), conjuntamente con los valores en que se sustenta el nuevo

Miembro de:
ﬁé_;:"\ Estado, incluyendo expresamente en la declaracién constitucional la transparencia, para vivir
) Yy S0 bien, que se hallan detallados en el Art. 8 de la Constitucion Politica del Estado.

77 !M
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La Constitucién Politica del Estado incluye en los derechos civiles, el derecho a la informacion,
su acceso, la interpretacién, el andlisis y la comunicacién libre, tanto individual como
colectiva, plasmados en el Art. 21 nim. 6 de la Constitucion Politica del Estado. Asimismo,
con el reconocimiento del derecho de los ciudadanos y ciudadanas de acceder a la
informacién, la Constitucién Politica del Estado, incluye entre las obligaciones de los
servidores publicos y las servidoras publicas, el rendir cuentas sobre las responsabilidades
econdmicas, politicas, técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica (art.
235, numeral 4).

A su vez, la Ley NO 341 de Participacion y Control Social de 5 de febrero de 2013, en su
articulo 37 ademas de confirmar la obligatoriedad (de forma técita, porque la Ley al ser de
orden publico es por lo tanto de cumplimiento obligatorio) y periodicidad (prevista en el
paragrafo IV) de la Rendicién Piblica de Cuentas, implementa las siguientes caracteristicas:

« Esta dirigida a la sociedad en general y ante los actores que ejercer: Control Social en
particuiar. '

« Es obligatorio convocar formalmente a los actores de Participacion y Control Social
que correspondan.

« El obligatorio difundir el informe de la rendicion de cuentas por escrito y en la pagina
web de la entidad, quince dias previos a la realizacion del acto.

e Recae la responsabilidad de su realizacién en la Maxima Autoridad de cada entidad.

o Debe existir un acta de audiencia que refleje todo lo desarrollado en la misma.

Establece ademas desde su ambito de aplicacion quienes deben hacerlo, sefialando:

“I. Todas las entidades publicas de los cuatro Organos del Estado, Ministerio Publico,
Defensoria del Pueblo, Contraloria General del Estado, Procuraduria General del Estado,
Fuerzas Armadas y Policia Boliviana.

II. Las empresas e .instituciones publicas descentralizadas, desconcentradas, autarquicas,
empresas ‘mixtas y empresas privadas que presten servicios basicos o que administren
recursos fiscales y/o recursos naturales.

III. Las entidades territoriales auténomas departamentales, regionales, municipales e
indigena originario campesinas. En las autonomias indigena originario campesinas, la
presente Ley se aplicara de acuerdo a normas y procedimientos propios”.

Miembro de: Ambito que contempla a todas las entidades plblicas sin excepcién alguna, y que introduce
una novedad, las empresas mixtas y empresas privadas que presten servicios bésicos 0 que
administren recursos fiscales y/o recursos naturales, que ahora también estan en la

obligacion de rendir cuentas.
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Del marco normativo expuesto, se estructura la siguiente definicion:

“La Rendicién Plblica de Cuentas es un espacio de didlogo, retroalimentacidon y
responsabilidad compartida entre el Estado y los ciudadanos, que no se reduce a la ejecucion
de una audiencia porque implica un proceso periddico por fases en el que las servidoras y los
servidores publicos por medio de las maximas autoridades de todas las entidades del sector
publico sin excepcion y las del sector privado que administren recursos fiscales y/o recursos
naturales, o que presten servicios basicos; en lo que corresponda, informan, explican y
priorizan el cumplimiento de sus deberes y obligaciones econdmicas, politicas, técnicas y
administrativas a la sociedad civil organizada que ejerce Control Social, con la finalidad de
transparentar y mejorar la calidad de la gestién de lo publico”.

En este sentido, conforme instructivo IBMETRO-DGE-INST-060/2021 de fecha 30 de
diciembre “Remisién de informacién y conformacién del equipo de coordinacion
intrainstitucional para la realizacion de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas Final
2021 del Instituto Boliviano de Metrologia”, solicitando a cada direccion informacion para la
preparacion de dicho evento.

2. DESARROLLO
2.1 DEL INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA (IBMETRO)

La Infraestructura de la Calidad en Bolivia estd conformado principalmente por los siguientes
actores, el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural (MDPyEP) como 6rgano
rector de la infraestructura de la calidad, el Viceministerio de Produccién Industrial a Mediana
y Gran Escala (VPIMGE) como responsable de la Reglamentacion Tecnica, el Instituto
Boliviario de Metrologia (IBMETRO) como responsable de la metrologia y acreditacion vy el
Instituto Boliviano de Normalizacién (IBNORCA) para la Normalizacion.

BOLIVIA Exoicivo econowiapLurac
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La metrologia es a cencia de las
mediciones, sustenta la calidad de Nommalzacidnes la actvided
o oo e
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productos, procesos, sistemas 0 personas

E| Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO), es una Institucién Publica Desconcentrada
dependiente del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

En el marco de sus competencias técnicas y legales, IBMETRO se constituye en la maxima
autoridad técnica en materia de Metrologia en Bolivia y la referencia nacional para las
mediciones, a través de la custodia y el mantenimiento de los Patrones Nacionales de
Medicién y la diseminacion de la exactitud de los mismos, mediante servicios metrolégicos.

De igual forma, IBMETRO es el organismo nacional para reconocimiento de la competencia
técnica de los organlsmos de la evaluacion de la conformidad a través de la Acreditacion.

El trabajo de IBMETRO constituye un apoyo fundamental a las politicas gubernamentales
para el incremento de la competitividad del sector productivo, el desarrollo cientifico y
tecnolégico del pais, asi como para el desarrollo de una cultura de la calidad, la defensa del T
consumidor y proteccion del medio ambiente. Para ello, requiere contar con unia 2\
infraestructura especial y exclusiva para el desarrollo de sus operaciones, Iogrando alos |afg E
de sus afos de serV|c10 una desconcentracion progresiva de los mismos co

m‘»\q\

departamentos de mayor dinamismo productivo del pais. - s

2.1.1 Marco Legal

El marco legal que define las competencias técnicas de IBMETRO es el sigaiente:

« Decreto Ley 15380 de marzo de 1978, que promulga la “Ley Nacional de Metmlogla p
mediante la cual se crea el Servicio Metrolog1co Nacional (SERMETR.Q),- S f‘_-wr
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e Decreto Supremo 24498 de febrero de 1997, que crea el Sistema Boliviano de
Normalizacién, Metrologfa, Acreditacién y Certificacion (SNMAC), asi como también al
Organismo Boliviano de Acreditacién (OBA) y al Instituto Boliviano de Metrologia
(IBMETRO) como el organismo técnico para administrar el Servicio Metroldgico

~ Nacional (SERMETRO)), instituido por la Ley Nacional de Metrologia, D.L 15380 de 28
de marzo de 1978.

e Decreto Supremo 26050 de enero de 2001, que reglamenta el funcionamiento de
IBMETRO.

e Decreto Supremo 26095 de marzo de 2001, que reglamenta el funcionamiento del
OBA.

o Decreto Supremo 28243 de julio de 2005, incorpora las competencias del Organismo
Boliviano de Acreditacién al IBMETRO, credndose la Direccion Técnica de Acreditacion
como parte de la estructura de IBMETRO.

e Decreto Supremo 29727 de 1 de octubre de 2008, constituye al Instituto Boliviano de
Metrologia — IBMETRO, como Institucion Plblica Desconcentrada, dependiente del
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

2.2 ARTICULACION CON LAS POLITICAS NACIONALES

El IBMETRO, esta alineado a las politicas nacionales a través de la siguiente estructura:

[ Cap.8 Distribucion de Competencias, Art. 298 1.
| Art. 298 Son competencias privativas del nivel central del
’ Estado: 3. Sistema de pesas y medidas, as{ como

Ja determinacién de la hora oficial.

CPE

PGDES .
Pilar 6

Meta 9 Democratizacion de Ios medlos y factores de
produccién con énfasis en el sector micro
empresarial y comunitario
PDES- =k : T
PSDI Se ha Incrementado a $us3.644 MM el Valor
Resuitado 179 Bruto de Produccién de las MyPEs.

" Fortalecimiento y acceso a procesos de calidad,
Accion 2 normalizacién, servicios de metrologia y acreditacion por
parte de las unldades product!vas

Incremento de los servicios de meh'ologla y acredltaaon en

PEI Y :
‘ Accion PEI toda el territorio nacional

F’IM

e
o e
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Con las politicas de reactivacion econdémica acompafiadas por un agresivo plan de
vacunacién, se viene normalizando las actividades productivas en nuestro pais. En este
contexto, se ha venido logrando una recuperacién progresiva de los servicios hasta retomar y
alcanzar los niveles promedio de los anteriores aos.

a. Servicios de metrologia industrial y cientifica

Los principales servicios ligados a la metrologia industrial y cientifica corresponden a:

Serwcms metrologia |ndustr|a| y cientifica
~ Descripcion de serv

T o o Favio =t
Labo . S «rt:v'.
aboratorio g aoe

Laboratorlo de Masa

Calibracién de pesas patron, balanzas Y pesometrcs

Laboratorio de

Calibracion de mandmetros, vacuémetros, balanzas de presion

Presion

Laboratorio de Calibracién de blogues calibre, micrémetros, pie de rey, reglas, cintas
Longitud métricas, relojes comparadores, niveles de burbuja, teodolitos, tamices
Laboratorio de Calibracién de pipetas, picnémetros, densimetros, matraces, buretas
Volumen

Laboratorio de
Temperatura

Calibracidn de termometros de vidrio, bimetdlicos, de resistencia de
platino, de radiacién, termocuplas, caracterizacion de hornos, mufias,
autoclaves, bafios

Laboratorio de
Humedad

Calibracién de sensores de humedad digitales y analdgicos, psicrometros,
medidores de humedad de granos y cereales

Laboratorio de Flujo

Calibracién de medidores domiciliarios de agua potable, medidores de
flujo liquido y de gas natur

Laboratorio de

Calibracion de maguinas de traccion y compresion, anillos de carga,

Fuerza y torque dinamémetros y

torquimetros;

Laboratorio de
Electricidad

Calibracion de pinzas amperimétricas y multimetros, patrones de energia,
medidores de energia domiciliarios, sonémetros;

referencia de
Laboratorio de
Quimica

Certificacion de mezclas patrdn de gas natural y de materiales de

conductivimetras y etildmetros. '

_Se proveen materiales de referencia en varias matrices. Se organlzan
ensayos de aptitud en agua, alimentos, hidrocarburos y minerales. Se
realizan ensayos quimicos en agua y alimentos.

pH y conductividad. Calibracion  pH-metros,

Miembro de:
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(¢ nﬁu

- CIPM MRA

"IM

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

(©) 800-10-9999

www.ibmetro.gob.bo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Teif [Fax (+591 6658866
SUCRE: Callg Luis Paz Arce y George Rouma N* 108 - Telm %
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Teif./Fax (+

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

o

info@ibmetro.gob.bo



l'v P8 INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA..

mmo

Miembro de:

"~ CIPM MRA

b.
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Los servicios de metrologla legal asi como el marco normativo asociado, viene detallado a
continuacion:

C.

Servicios metrologia legal

Verificacion y ajuste de d|spensadoresde combustlble I|qu1do _

a Narmahva
D S. 24721 NB 407/2012

Verificacidn y ajuste de dispensadores de GNV

"D.S 27956; NB 21001

Verificacion y ajuste de medidores de flujo liquidos distintos al agua

D.S. 3269; OIML R 117

Determinacion volumétrica de tanques de almacenamiento
estacionarios (verticales, horizontales y esféricos)

D.S. 3269, API 2552 API 2551
API MPMS 2,23

Inspeccién a camiones distribuidores de garrafas de GLP

D.S. 24721; NB 441

Determinacion volumétrica y prueba hidraulica de tanques en camiones
cisterna

D.S. 24721; OIML R080
NB 138001

Verificacion de balanzas envueltas en transacciones comerciales

NB 23001:2012

Certificacién medieambiental para vehiculos importados

Certificacion a mercancias que no contienen sustancias agotadoras de
ozono (SAO)

Certificacion a cilindros de acero sometidos a presion (CAP)

Certificacion a kits de conversién de GNV para vehiculos.

| Habilitacion de talleres de Reacondicionamiento y Control de Emision de

Gases en Zonas Francas

D.5.572 - D.5. 28963

Control de Contenido neto declarado en productos pre medidos

NB 21003:2006

Pruebas hidraulicas en cilindros de almacenaJe de GNC

NB 722001

Ley 133

Certificacion medioambiental para saneamiento vehicular’

Servicios de Acreditacion

Los principales servicios ligados a la Acreditacion corresponden a:

Servicios de Acreditacion

Laboratorios de Ensayo

NBISO IEC 17025

~Norma

| Laboratorios de Calibracion -

NB-ISO-IEC 17025

Laboratorios de Clinicos

NB-ISO 15189

Organismos de Certificacion de Productos, Procesos y Servicios

NB-ISO-IEC 17065

| Organismos de Certificacion de Sistemas de Gestion

NB-ISO-1EC 17021

Organismgs de Certificacion de Personas

NB-ISO-IEC 17024

“Organismos de Inspeccion

NB-ISO-IEC 17020

i i T
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2.4 NUESTRO COMPROMISO

A inicios de la gestion 2021, el IBMETRO se plantea como compromiso fundamental:

"Ampliar los servicios de metrologia y acreditacion en funcion de la demanda de los sectores
productivos nacionales, con mediciones confiables que apoyan /a calidad en los sectores
productivos y la defensa de los consumidores.”

En este sentido, producto de las politicas publicas de Reactivacion Econdmica, una estrategia .

_ coherente con este contexto, pero por sobre todo, por el esfuerzo de cada uno de los
trabajadores del IBMETRO, se ha cumplido y sobrepasado con el compromiso adquirido;
logrando una eficacia a nivel nacional del 114% con un total de 94.042 servicios a nivel
nacional.

Recuperacién de
los niveles de
crecimiento de

Recuperacion de los servicios | Reactivacion de
los servicios con proyectos de
Calidad inversion
Proyectos de
Alianzas Reactivacién
Estratégicas Econémiica -
Cooperacion
Técnica-
Investigacion y el
desarrollo para el
Sector Productivo Nuevo marco
normative

casa

Ampliar los servicios de metrologia y acreditacién
en funcion de la demanda de los sectores
productivos nacionales, con mediciones confiables
que apoyan la calidad en los sectores productivos y
la defensa de los consumidores

82.287 94.042 114 %
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BOLIVIA

a. Servicios de metrologia industrial y cientiﬁt;a

Durante la gestién 2021, en Metrologia Industrial se ha programado a nivel nacional la

MINISTERIO DE DESARROLLO

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

realizacién de 15.921 servicios, logrando una ejecucion de 18.448 servicios, lo que significa
un 116% de eficacia.

Incremento de los
servicios de
metrologia
industrial para
atender los
requerimientos de
los sectores
productivos, con
enfoque en"MyPEs

15.921

18.448

116 %

|  Tarea Meta -';:,92'1’ Eficacia.
Realizar servicios
en magnitudes 8.873 [10.326| 116%
fisicas
Realizar servicios
en magnitudes | 5366 | 6.361 | 119%
termoeléctricas y
flujo
Realizar servicios
en magnitudes 1.682 | 1.761 105%
quimicas

El drea de Mecanica Fisica con sus laboratorios de Balanzas, Masas, Presion, Fuerza, Volumen
y Dimensional, ha logrado una eficacia de 116 % por la prestacion de 10.326 servicios.

El 4rea de Termometria, Electricidad y Flujo, con sus laboratorios de Temperatura, Humedad,
Energia, Magnitudes Eléctricas, Sonometria, Flujo Liquido, Flujo de Gas, Tiempo y Frecuencia,
ha logrado una eficacia de 119% % por la prestacion de 6.361 servicios.

El drea de Metrologia Quimica, con sus laboratorios de Ensayos de Aptitud, Calibraciones
Quimicas, Material de Referencia y Ensayos Quimicos, ha logrado una eficacia de 105% por
la prestacion de 1.761 servicios.

b. Servicios de metrologia legal

un 113% de ef"caoa.
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Tarea Meta | 5054 Eficacia
Realizar servicios
de control

metroldgico para
garantizar 55.723 |59.232| 106%
transacciones
comerciales
justas en defensa
del consumidor
Realizar
inspecciones en
cumplimiento a .
la normativa
legal vigente

Incremento de los
servicios de
Metrologia Legal | 63.258 | 71.421 | 113 %
para la defensa
de los
consumidores.

7.535 [12.189| 114%

Dentro de los servicios de control metrolégico se ha logrado una eficacia de 106% con la
realizacion de 59.232 servicios a nivel nacional, entre los cuales se tiene: verificacion de
Estaciones de Servicio de liquidos, verificacion de Estaciones de Servicios de GNV,
Verificacién volumétrica de tanques cisterna, Verificacion volumétrica de tanques de
aimacenaje, Prueba hidraulica en tanques estacionarios, Verificacion de contadores
_volumétricos, Inspeccion de GLP, Prueba hidraulica en tanques cisternas moviles, Verificacion
de Balanzas y basculas, Verificacién de contenido neto declarado en productos nacionales,
Inspeccion y emision de certificados medioambientales ofrecidos fuera de recintos aduaneros,
Prueba hidrdulica en tanques de sustancias distintas a hidrocarburos, Certificado de
aprobacion de prototipo para extintores.

Por otro lado, en cuanto a inspeccion de mercancias que no contengan sustancias
agotadoras de ozono, cilindros sometidos a presion, kits de conversion de GNV, la
certificacion medio ambiental de vehiculos motorizados, habilitacion de talleres de control de
emisién de gases y la Certificacion de adecuacion ambiental de vehiculos bajo Ley 133; se ha
logrado un 114% de eficacia a través de 12.189 servicios.

c. Servicios de Acreditacion

La Direccion Técnica de Acreditacion (DTA), ha "prog.ramado para la gestion 2021 I3

LliCHBa realizacién de 3.108 servicios, logrando un total de 4.173 servicios, lo que significa un 13
R de eficacia. ' i
S-CIPM MRA AP
R . \ ;
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Logro

2021 Eficacia

‘Tarea | Meta

Acreditar fa
competencia
técnica de 80 91 114%
Organismos de
. Evaluacion de la
Incremento de los Conformidad.
servicios de Realizar cursos
Acreditacion y la” | 3.108 4.173 134% en temas de 28 28 100%
emision de los evaluacion de la
certificados de conformidad
conformidad. Emitir
certificados de
conformidad para| 3.000 | 4.054 | 135%
importacion de -
vehiculos
automotores

La DTA, presta servicios orientados al Reconocimiento de la competencia técnica de
organismos de evaluacion de la conformidad, en la gestién 2021 se ha alcanzado el 114% de
eficacia a través de 91 servicios de acreditacion.

Por otro lado, se ha realizado un total de 28 cursos, con un 100% de eficacia.

Flnalmente en cumplimiento con el D.S. N° 3244 y Resoluciones Ministeriales N° 351 y N°
450 del Ministerio de Obras Pulblicas, Servicios y Vivienda, el Instituto Boliviano de
Metrologia, a través de la Direccién Técnica de Acreditacion, es responsable de la emision de
los documentos de aceptacién del informe de ensayo, para la emision de autorizaciones
previas de vehiculos automotores nuevos, antiguos y para reacondicionamiento, alcanzado
una eficacia del 135% a través de 4.045 certificaciones. :

d. Ingresos gene'rados

Durante la gestion 2022 se ha registrado un incremento progreswo de los ingreso
directamente proporcional al crecimiento de los servicios, iniciando en enero con

Miomato de; 1.678.852, finalizando en diciembre con Bs 2.763.215; haciendo un total de ingres
/"é{;‘i“\ generados en la gestién de Bs 32.637.164 comparable al registrado el periodo 2019.
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2.5 NUESTROS CLIENTES Y LAS PARTES INTERESADAS

El IBMETRO desarrolla sus servicios de metrologia industrial, legal y acreditacién, a nivel
nacional y en todos los sectores econdmicos, ‘tanto en el ambito plblico como en el ambito
privado, ademas cuenta con partes interesadas y aliados en el ambito de la investigacion y el
desarrollo. A continuacién se muestra un resumen de lo mas relevante de lo anteriormente

mencionado:
Ciientes
i Publico Privado
Organos Cabeza de Sector . ; ‘EfPBZB 1. SOBOCE
1. Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia 3. ECEBOL ' = IM%B&T_A;ORIO SonDe
Plural (MDPYEP) 4. YACANA 3. ASOSUR
!« Viceministerio de-Produccién Industrial a 5. SENATEX 4. Minera San Cristobal
Mediana y Gran Escala (VPIMGE) 6. SEDEM 5. Empresa Minera Sinchi
2. Ministerio de Hidrocarburos y Energfa 7. EASBA "Wayra
3. Ministerio de Medio Ambiente y Agua 8. EMAPA
4. Ministerio de Mineria y Metalurgia % 9. ABC

10.Vias Bolivia
11.Aduana Nacional de Bolivia

Defenza de! consumidor: 12.Empresa Metaldirgica Vinto

adgs de Z 13:CIMM COMIBOL
jzacion y Control : 14Y1B
y 15.ENTEL
/ 16.Mi Teleférico -
: 17 .SENAPI
2 " 18.SENAVEX

4 AGEMED o LY 19.PROBOLIVIA

5. ADSIB : & Investigacion & Desarrollo

6. AGETIC 1. Universidad Mayor de San Andrés

7.AEMP : - 2. Universidad para el Desarrollo y la Innovacidn

8. Viceministerio de Defensa del Consumidor 3. Universidad Privada “Franz Tamayo”
S 4. Universidad Tecnoldgica Boliviana

Defensa de} consumidor: 5, Escuela Industrial Pedro Domingo Murillo

Territorial 6. Universidad Privada del Valle

7. Universidad Mayor de San Simdn
1.FAM 8. Universidad Mayor Real y Pontificias de San Francisco Xavier de
Chuquisaca
9. Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva
Aymara “Tupak Katari”
2.6 OTROS TEMAS RELEVANTES
3 . I
. y 4
A. RECUPERACION DE LOS SERVICIOS CON CALIDAD P

Durante la gestién 2020 y en el marco del Reconocimiento Internacional y mantenimiento de! ,/
Sistema de Gestién de Calidad, el IBMETRO debia proceder con la respectiva audltona ' )
externa y evaluacion par de 5 laboratorios, no obstante, ninguna accién inherente fue» A

-realizada. 3

Miem_"fde: Durante la gestion 2021, con el esfuerzo de las &reas involucradas (DGE-DMIC) se ha logr
ﬁf’%“m el reconocimiento de dos laboratorios en las magnitudes de Produccion de Material
“SCIPMMRA Referencia de pH y Volumen, -quedando para los primero dias de enero del 2022 la defensa
IM de mantenimiento del Laboratorio de Temperatura y ampliacion del Labaratono de Flujo.
7 ‘;E;\\\AHO. PY _ {
s o= 3. o RS
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Por otro lado, se ha avanzado considerablemente en las actividades necesarias para el
Reconocimiento Internacional de la Direccién Técnica de Acreditacion.

B. REACTIVACION DE PROYECTOS DE INVERSION

Los proyectos paralizados durante la gestién 2020 han sido reactivados el 2021, esto con el
fin de dotar a los clientes de IBMETRO de las condiciones adecuadas llevar a cabo sus
servicios, con ello de manera indirecta, se lograra un incremento progresivo de los servicios.

v Construccion laboratorios y oficinas IBMETRO Regional Sucre. La Recepcién
Provisional de la Obra se ha realizado el 10 de diciembre del presente afio, a la fecha,
todas las observaciones establecidas por la Comision de Recepcion en el Acta de
Recepcidn Provisional, vienen siendo ‘subsanadas por la empresa contratista. A la
fecha se tiene un 95% de ejecucion de la obra, misma que serd finalizada y
entregada la primera semana de febrero del siguiente afio.

v Construccion y equipamiento laboratorios y Oficinés IBMETRO Santa Cruz.
Se han subsanado todas las observaciones a la infraestructura de la abra, logrando
completar la ejecucion financiera del componente de Construccion al 100%.

No obstante, la empresa Supervisora interpuso una demanda contenciosa de
cumplimiento de Contrato, que. ha limitado el pago de la Supervisién durante la
presente gestion. En este sentido, se tiene: Ejecucion Fisica: 100%; Ejecucion
Financiera: Construccion 100% y Supervision 0%. '

Se esta preparando el inicio del proceso de Auditoria Interna al Proyecto
"CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO LABORATORIOS Y OFICINAS DE IBMETRO
SANTA CRUZ".

v Construccién laboratorios y oficinas IBMETRO Regional La Paz. Se ha
registrado el proyecto en cumplimiento con los requisitos y documentos establecidos
en el Reglamento Basico de Preinversion, por otro lado, se viene realizando todos los
tramites administrativos para iniciar los primeros dias de enero, la convocatoria pafa’
la ejecucién del proyecto. : S

C. PROYECTOS DE COOPERACION TECNICA — PTB DE ALEMANIA \THE i > 977 (B

Durante la gestion 2021 se ha reactivado y dinamizado el avance de los dos proyectos d ﬁ%ﬂ
S Gers raal £

bl g cooperacién técnica, mismos que tienen un fuerte impacto en los sectores productivos. S Chacéo Limach %
e — w
T | e Syt
-CIPM MRA v Fomento de la Infraestructura de la Calidad que apoya a las mediciones 17
= _ensayos en agua potable y de aguas residuales II. PTB ALEMANIA. El proyecto
! lM tiene como fin, lograr la confiabilidad de los analisis de calidad en el sector de agua
’ S potable y aguas residuales, las mediciones de consumo de agua potable y el mg_nitor?o
de los recursos hidricos, lamentablemente tuvo pocos avances. SR i/

- =
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v Fortalecimiento de la infraestructura de la calidad para Eficiencia Energética
y Energias Renovables en Bolivia. PTB ALEMANIA. El proyecto tiene como fin
fortalecer la infraestructura de la calidad, y atender la demanda de servicios que
contribuyen a la implementacion de la politica energética de Bolivia, lamentablemente

tuvo pocos avances.

e.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

Desde hace méas de una década, el IBMETRO viene trabajando en la consolidacion de sus
procesos de Investigacion y Desarrollo, a través de los procesos de “Evaluacion de
Desempefio”, consistentes en Ia evaluacion de las caracteristicas de los productos en el

mercado, para contrastar
declaracion de la etiqueta.

Gestion 2021:

las caracteristicas técnicas con aquellas contrastadas en la

Producto

Parametros

Lavandina
Jabon de tocador

Pureza de oxigeno medicinal

Sodio en snack
Metales en cigarrillo

Cemento

Micro pipetas

Roscas de cilindros de Gas
Lamparas LED

Medidores de energia

Etiquetado, Cloro activo, Alcalinidad
Etiquetado, Contenido neto, pH, Alcalinidad, Humedad y solidos

% de Pureza

Etiquetado, Contenido neto, Verificacion de contenido de sodio
Etiquetado, Metales pesados: Plomo, Cadmic, Niquel, Arsénico
Requisitos de envase, caracteristicas técnicas

Volumen nominal, volumen (til, etiquetado

Tipos de rosca

Caracteristicas técnicas: Flujo luminoso, potencia, eficacia, otros.
Caracteristicas técnicas: Potencia, marcha, arranque, limites,
otros.

D. ALIANZAS ESTRATEGICAS

Se ha reactivado el acercamiento con

prioridad. Las entidades con los que

CNC, entre otros.

Miembro de:

E. NUEVO MARCO NORMATIVO

e
— —

"~ CIPM MRA

desenvolvimiento del IBMETRO:

[T SEE

convenio, son AGEMED, EBA, APS, Insumos Bolivia; se tiene previsto la firma con FAM, AETN,

En el marco del nuevo contexto y dinamica productiva del Estado Plurinacional de Bolivia,
ha identificado la necesidad de evaluar el ajuste a la 2 rmativa especifica que-rige €l
P \‘. 5 .'— T A

distintos actores de los sectores productivos, tanto .

publicos y privados, entre ellos,” autoridades reguladoras y unidades productivas con

a la fecha se ha generado dicho acercamiento 0 '/-
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v Ley Nacional de Metrologia ‘

v Sistema Boliviana de Calidad — Reestructuracion del SNMAC

F. ORGANIZANDO LA CASA — TEMAS TRANSVERSALES
Durante la gestion 2021 se ha venido trabajéndo en:

v Nueva estructura organica. Fortalecida y flexible ante el contexto actual y los
retos futuros. ' :

v Reorganizacion de las oficinas regionales. Se viene reorganizando el trabajo que
se viene desarrollando en las oficinas regionales, para que puedan apoyar la gestion y
las operaciones en cada departamento.

v Personal calificado. Se viene reforzando los equipos de trabajo con personal
calificado, en funcién las acefalias generadas a nivel nacional, en el entendido que la
metrologia y la acreditacion son competencias altamente .

i

v Posicionamiento de la imagen institucional. Se tiene una estrategia clara de
posicionamiento de la imagen institucional y de apoyo a las lineas del ministerio, en
contra sentido del enfoque que se tenfa antes de practicamente elaboracién de
‘materiales de difusion.

v Reactivacién del Sistema de Gestion. Sin mantenimiento en la anterior gestion, y
con el fin de mantener los reconocimientos internacionales en las siguientes
magnitudes: Masa (en sus dos alcances), Material de Referencia, Humedad,
Temperatura, Volumen. :

3. CONCLUSIONES

Con todo lo expuesto anteriormente, se concluye que:

o En el marco del proceso de Rendicion Plblica de Cuentas Final 2021, todas las dreas™ 3.,
del IBMETRO han presentado la informacién correspondiente, a fin de ser, .. \
consolidada por el area de planificacién. Dicha informacion muestra un avancelf
considerable y una recuperacién de la gestién institucional con respeto a la gestién
2020. . .

e FEl IBMETRO ha superado todas las metas previstas, logrando. con ello apgeies
considerable a las politicas nacicnales y de Reactivacion Econdmica.

Miembro de:

P —

" cipM MRA 4. RECOMENDACIONES

! IM Poner el presente informe a consideracion suya, previa r

refnision al area.de transpatencia
S institucional, para los fines consiguientes. SO
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO

AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021

PRESENTACION

éégﬁ,
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La Infroestruciurc de ia Calldod en Bohwo

La metrologia es la ciencia de
las mediciones, sustenta la
calidad de bienes y procesos
manufacturados

Normalizacion es la -
actividad mediante la cual
se desarrollan normas

técnicas para productos,

Metrologia @Normalizacion VLSS0 2Ty IBNORCA
La acreditacion es un Establecimiento de las ; L=
reconocimiento formal de la @’aae"s“'f’:de ul
competencia técnica de las "“’dﬁ Od procesos
actividades que realizan ;':dm'; ;n = :
Miembro de: = I_B_IVIEI'RO labomtoms organismos de relacionados, con i e
inspeccidn y organismos de b '\
= : indusion de las f
////'2’\ E“; certificacion, tanto privados y 3 Bposiones
{ L3E - publicos L " Certificacion administrativas Ww%wmd&wx y
S CIPM MRA ; aplicables cuya : !
M*m observandia es FATY
MM' obligatoria - :
! IM _Oﬂh — Atestacion de tercera parte relativa ; f
e R apm@ctas,pm@n_:s’,__sistemaso ey =] y ,
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TBMETRO

Ley N° 15380

Ley Nacional de Decreto Supremo

Metrologia

N° 24498

Crea el Servicio
Metrolégico Nacional
(SERMETRO), para
aplicar las politicas
nacionales en materia
de metrologia.

Crea el Instituto
Boliviano de Metrologia
(IBMETRO), para
administrar el
SERMETRO.

 Facuita a IBMETRO a
prestar servicios en los
ambitos de metrologia
industrial, legal y

Establece el uso
obligatorio del Sistema
Internacional de
Unidades - SI en todo

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Nuestro Mdrco'Legal Institucional

Decreto Supremo
N° 29727

Decreto Supremo

N° 28243

Incorpora las
competencias del
Organismo Boliviano
Acreditacion a
IBMETRO.

Dispone que el
Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia
Plural tiene bajo su
tuicién o dependencia
al IBMETRO, como
entidad
desconcentrada.

Crea la Direccion
Técnica de

Acreditacion, bajo la
estructura organizativa .

Nuestra estructura orgdnica

Nivel

Ejecutivo =
y Staff nacional
Nivel i
Operativo
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e Reg q u “m N
(s
“~CIPM MRA

Néstor Huanca Chura

MINISTRO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

00 el territorio nacional N cientifica. 0 de IBMETRO. ©
N o (<2 o (=]
) ] =3 =% -
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INSTITUTO BOLIVIANO mEGEELswACIonA DF
DE METROLOGIA BOLIVIA  BRsiehios eeciouiarmona
TBMETRO

88 items a nivel

Mabel Maria Delgado de Meave
Director General Ejecutivo a.i.
IBMETRO
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MISION

El Instituto Boliviano de Metrologia — IBMETRO, es referente en materia de
calidad, contribuyendo al fortalecimiento del modelo econémico social
comunitario y productivo,” promoviendo la innovacion, garantizando
competencia técnica, confianza y transparencia, con servicios de excelencia.

VISION

Ser reconocido por el Estado y la sociedad, como actor fundamental de la
calidad, promotor del desarrollo tecnologico y la productividad, para el
crecimiento integral del pais . '
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INSTITUTO BOLIVIANO
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TIMETD

Principales servicios

fuerza, presion, flujo, longitud,

Servicios conductividad electrolitica, viscosidad. Organiza ensayos

; de aptitud. Brinda cursos en Metrologia.

para la

industria Acreditacién de Organismos de Evaluacion de la
conformidad, como laboratorios,
inspeccién y organismos de certificacion. Brinda cursos
en Sistemas de Gestion de Calidad y metrologia.

Servicios

ara la : .

proteccién Calibracion de instrumentos de medicion y desarrollo

p g de materiales de referencia certificados

de la‘'salud

FITADO PLLAINACIONAL DF S TERICDE e
BOLIVIA  BR5ieniev ecihomimura.

Calibracion en masa, volumen, densidad, humedad,
electricidad, pH,

organismos de

QGQO78_

m DENERASA #ﬁ'ﬁﬁi“ﬁﬁ g
TEMETRO
Principales servicios
Servici Verificacién metroldgica en: bombas volumeétricas y
Ll dispensadares de EE.SS.; tanques cisternas; tanques
para la de almacenamiento de gran capacidad; balanzas y
; defensa del basculas; contenido neto declarado en productos
POV consumidor envasados.
: Y
Evaluacion de desempefio en: miel, agua de mesa,
. Apoyo a la jugos, juguetes, material escolar, az(icar, sal, embutidos,
L Gl e ANOvaciSh recipientes de plastico, chupones para bebés,
'_1:'5-5,__1 P o
."jﬂfpﬁ - -tecnolo_gllca Ensayos de aptitud: gas natural, leche, vino,
= industria : minerales, harina de soya, agua (superficial, consumo y
e IM residual), cemento.
e ——— - ————— =~ o

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999

www.ibmetro.gob.bo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coranado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis 'Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

info@ibmetro.gob.bo



Miembro de:

{ i
- CIPM MRA

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 237_2046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

ESTADD PLURINACIONAL DE N
IA MINISTERIO DE DESARROLLO

8/2/2022

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

BOLIVIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO ¥ ECONOMIA PLURAL

TEMETRO

" Contenido’

* Nuestro compromiso 2021

* Nuesiras metas y logros

Nuestra Institucion

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

DT TX/T A  MNISTERIO DE DESARROLLO
BOLIWIA PRODUCTIVO ¥ ECONO':MA PLURAL

7.455 Servicios en

magnitudes fisicas

4.988 Servicios en

magnitudes
termoeléctricas y flujo

1.682 Servicios en

magnitudes quimicas

Incrementar los servicios de
metrolegia industrial para atender
los requerimientos de los sectores

L

48.999

Verificaciones

4.578

Inspecciones

Incremento de los servicios de
Metrologia Legal para la defensa

productivos de los consumidores

Nuestro compromiso

“Ampliar los servicios de metrologia y acreditacion en funcion de la demanda de !
los sectores productivos nacionales, con mediciones confiables que apoyan la!

calidad en los sectores productivos y la defensa de los consumidores.”

Capacitacion Externa

3 . 000 Certificados

de conformidad
emitidos
Incremento de los"servicios
de Acreditacién y la emisién
de los certificados de
conformidad

70.810

P

- (L) 800-10-9999

@ www.ibmetro.gob.bo
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linfo@ibmetro.gob.bo
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TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342
COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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VIA

INSTITUTO BOLIVIANO
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TEMETRO
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i “Contenido
|

 Nuestra Institucién

|
‘ * Nuestro compromiso 2021

- Nuestras metas y logros

LSTADQ PL. AINACIONAL DE

VIA

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

TEMETRQ

Nuestra Estrategia

| “Construyendo Calidad”

Recuperacion de los
servicios con Calidad

Alianzas Estratégicas

Miembro de:

"~ CIPM MRA

Investigacion y el
desarrollo para el
Sector Productivo

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Belia Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

() 800-10-9999

Recuperacion de los

niveles de crecimiento
de los servicios

Regrganizacion

o, -
i www.ibmetro.gob.bo .

Reactivacion de
proyectos de
inversion

Proyectos de
Reactivacion Economica

-Cooperacion Técnica-

Nuevo marco
normatvo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Artce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71569129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

“linfo@ibmetro.gob.bo
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INSTITUTO BOLIVIANO
= DE METROLOGIA :

IEMETRQ

B :
INSTITUTO BOLIVIANO BOSEreamAzionaL 0
MINISTERIO DE DESARROLLO
DE METROLOGIA BOL]VI PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL -

EMETRO

I
A Recuperacién de los niveles de
| crecimiento de los servicios
Compromiso

7 455 Servicios en

magnitudes fisicas

en magnitudes fisicas

- 138%
6-361 Servicios en

magnitudes 1270/0

4.988 Servicios en

magnitudes
termoeléctricas y fiujo

termoeléctricas y flujo

1.682 senicios en 1.761 senvicios en 1040/0
magnitudes quimicas magnitudes guimicas

| Incrementar los servicios de metrologia industrial para atender los requerimientos |
de los sectores productivos |

IHMETRG

INSTITUTO BOLIVIANG EAXTTXTT A MINISTERIO DE DESARROLLO
m DE METROLOGIA . * BOLIVIA Pro5ictivoy economia pLura,

A Recuperacién de Ios niveles de
crecimiento de los servicios

Compromiso Logro

48.999

Verificaciones

59.268 ;
Verificaciones 1 20070 . :

| 4.578 12.188 266%
Miembro de: i. Inspecciones 3 Inspecciones
C S n e |
- CIPM MRA - il B

: ‘Incremento de los servicios de Metrologia Legal
! IM ] para la defensa de los consumidores e

e e A e —————————— e S S S S

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of: 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rourma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax(+591. 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N. CADEXNOR - Teff./Fax (+591) 67359342
g ; : COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
» =

~

- (L) 800-10-9999 @ www.ibmetro.gob.bo ) F<info@ibmetro.gob.bo
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BOLIVIA  #eooicivoy econowia Lurat

INSTITUTO BOLIVIANO
~  DE METROLOGIA
INSTITUTO BOLIVIANO ESTADQ PLURINACIONAL DT 2

m e METROLOGIA * BOLIVIA msmseresssitn.

TR

! A Recuperacién de los niveles de
| crecimiento de los servicios

Compromiso Logro

80 Organisimos 91 Organismos (o)
acreditados 113%

28 Cursps de

28 Cursos de
Capacitacitn Externa

100%

de conformidad de conformidad 1350/0 !

emitidos B emitidos

Capacitacion Externa

3.000 certificados 4.054 certificados

Incremento de los servicios de Acreditacion y la
. ; emision de los certificados de conformidad

INSTITUTO BOLIVIANO BN NISTSHO DEDERARROLLO
m DE METROLOGIA *BO”WA SRODUCTIVD ¥ SCONOMIA PLURAL

TEHMETRO

A Recupercmon de Ios nlveles de
| crecimiento de los servicios

e 90 890 a  94.077

 “Ampliar Jlos servicios de; o !
i metrologia y acreditacion | |

Ien funcién de la demanda' o [
, lde los sectores pmduchvos : 1 3 3 /o _ :
Miembro de: , nacionales, con medlqones, <A
| 1 confiables que apoyan ' la;

deﬁ; ;:;iggzgﬁ;gv::ze::;:fg;: : Ingresos de Bs /il

- |los consumidores” | 2.637.164

e e e e e e S e o S e i B e e e e R crrrs s e m s .. ———— - -

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf /Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingaw N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Teff./Fax (+591) 67359342

: COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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Servicios por Departamento i

Chuquisaca Potosi  Beni Pan
3% % 2% s
Tarija : Santa Cruz
4% o 33%

O Oruro

Cochabamba
19% La Paz
30%

INSTITUTO BOLIVIANG BT TX7IA  MINISTERIO DE DESARROLLO
m DE METROLOGIA * BOLIVI PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL B

TBMETRO

Nuestros principales clientes § -

i ﬁNCHIWAYRASA. m
./ fEmac

; g s
lema® & i B v pgua.

7 YACANA o j NINERA SAN CRISTOBAL S.A T 8 IV Esa
Miembro de: =
P - SEDEM P o viAsEOL VA kﬁ -'&l PR,
(aT ~ S m-.t.-;ce 5&10'6(’

T | oo s Do e (EBA B s
= = - = s ke 00073

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 IBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

A OBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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FETACO @1 LRINACIONAL DR

A ouivia

Nuestras paries lnieresadcs

INSTITUTO BOLIVIANO

MINISTERIO DE DESARROLLO
DE METROLOGIA

Defensa del consumidor: Autoridades
de Fiscalizacion y Control Soc1a| :

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Investigacion & Desarrollo

Defensa del consumidor: Territorial

FAM BOLIVIA

FEDERACION DE ASOCIACIONES
MUNICIPALES DE BOLMA

o
%—Q‘H ﬁ m 1. Universidad Mayor de San Andrés
@ED m 2. Universidad para el Desarmrolio ¥ 13 Innovacién
A = 3. Universidad Privada "Franz Tamayo”
4. Universidad Tecnoldgica Boliviana 2
S. Escuela Industrial Pedro Domingo Murillo
b e io de 6. Universidad Privada del Valle
& A SI dﬂﬁ Ael 7. Universidad Mayor de San Simén
Usaario y del Consumidor 8. Universidad Mayor Real y Pontificias de San Francisco Xavier
asap,bs Y, de Chuquisaca

b

Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural
Productiva Aymara “Tupak Katari"

FTTASE i AINACIONAL

* BOLIVIA

INSTITUTO BOUIVIANO

MINISTERIO DE DESARROLLO
DE METROLOGIA

(en Cantidad )

120.000
100.000
80.000 2
@
3 b
- 60.000 A=
SN . n
Miembro de: o @ B 8 = 8
v @ - ~ © -]
/,;—-__._—-—-'_——:-M\_ : o Iﬂ g P -
gfgz_ 40.000 S 6o
Ll m
33
S CIPM MRA e 2
e B o NS 3
3 2000 2 I 8 3 5 9
’ IM 2 C . : .
.annfish
pion 1998 1999 2000 2001 2002

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

El compor’rqmlenio de nuestros Serwcuos

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201t 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

88.663

88.298

87.792
95.098
96.059

99,325
82.358
| 94.077

73.084
74.858

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+5914) 4520856

SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA:

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

() 800-10-9999

. e e i

@ www.ibmetro.gob.bo

"_$00072

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N* 108 - Telf. (+591) 71559129

Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+581) 67359342
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1\ ¥ INSTITUTO BOLIVIANO Ly —ealieg i
e MEROLOGIA ‘*B DA svepmitennss)
'IWEHQ
El comportamiento de nuestros Ingreso
(en millones de Bs)
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INSTITUTO BOLIVIANO ; o
m MR '*‘BOLMA e

AMETRG

CALIDAD

«Reconocimiento Regional del Sistema de
Gestion Calidad (SIM)

Declaratoria Internacional de capacidad
de medicion y calibracién (BIPM)

Miembro de: .
”? | Produccién de Material de
L\ e Referencia de PH

CIPM MRA

Volumen

1§>£L

B. Recuperacién de los Servicios con

-Reconocimiento Internacional de la DTA

65% 35%

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 214794
COCHABAMBA: Calle Tumusla No.-510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis-Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129

SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

() 800-10-9999

@ www.ibmetro.gob.bo

5 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso-2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866

RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Teff./Fax (+591) 67359342
COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71625861
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INSTITUTO BOLIVIANG

MINISTERIO DE DESARROLLO

DE METROLOGIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL
EMETRO
| C. Reactivacién de Proyectos de Inversion & .
Santa Cruz Ejecucion : Bs 10.808.260
INVERSION: % Fisica: 100%

% Financiera: 95%

Bs 11.396.192

Chuquisaca Ejecucion : Bs 4,185,914
INVERSION: % Fisica: 100%
Bs 4.423.097 % Financiera: 95%

FEEEC B MINACIONAL DF

OLIVIA

INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

@

D. Alianzas Estratégicas
Eficiencia en los

tramites de servicios

Productividad y
mejora del sector

Miembro de:

- CIPM MRA

g

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Hora Oficial

4
entel = Universidad Mayor de San Andrés

«  Universidad para el Desarrollo y la
‘ Ausib Inr?ovac_ién- _
; «  Universidad Privada “Franz Tamayo”
«  Universidad Tecnoldgica Boliviana
«  Escuela Industrial Pedro Domingo
Murillo 2
Universidad Privada del Valle
= Universidad Mayor de San Simén
+  Universidad Mayor Real y Pontificias
de San Francisco Xavier de
Chuquisaca

Promocion del personal
calificado

Iseiorse

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

() 800-10-9999

www.ibmetro.gob.bo

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N® 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342
COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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h@ INSTITUTO BOLIVIANO
S DE METROLOGIA
IBMETRO

| INSTITUTO BOLIVIANO g » e R TR
DE METROLOGIA BO LI IA PRODUCTIVO ¥ ECONOMIA PLURAL

E. Investigacién y Desarrollo
ZQue es la evaluacion de desempeiio de productos?
Son los ensayos realizados para verificar que un producto cumple con sus especificaciones técnicas y

de seguridad, los cuales los hacen aptbs para su consumo. Estos ensayos son realizados segun la
normativa o reglamentaqon técnica vigente.

Parémetros

" Producto

10 Medtdora de energia ' Caracterxstlca_s temacas Patencja, marcha, arranque, ue, limites, otros.

INSTITUTO BOULIVIANO SR Fo b S 0F MINISTERIO DE DESARROLLO
m DE METROLOGIA BOLMA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

.a-—v-ﬁ»ngs---

=]

000069

i ~ e e e e S e ~—

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calie Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

: 5 COBIJA: Carretera Porvenir km 14, 5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861 14
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SEIAZE P SINACIONAL DC_

BOLIVIA

INSTITUTO BOLIVIANG MINISTERIO DE DESARROLLO
DE METROLOGIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

M/

TR

| Nuestra ejecucion presupuestaria (En'Bs)

Proyectos de Inversion Presupuesto Ejecucion

CONST. Y EQUIPAMIENTO LABORATODIOS Y =

OFICINAS DE IBMETRO SANTA CRUZ L B33
CONST. LABORATORIOS Y OFICINAS DE e
IBMETRO REGIONAL SUCRE g

TOTAL INVERSION

Gasto Corriente
SERVICIOS DE METROLOGIA INDUSTRIAL
SERVICIOS DE METROLOGIA LEGAL
SERVICIOS DE ACREDITACION

APOYO ADMINISTRATIVO A SERVICIOS DE

METROLOGIA Y ACREDITACION

1?199_&:5{

9.063.47

52,70%

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL
TOTAL GASTO CORRIENTE

TOTAL INVERSION

46.535]
33.162.372

37.806.389

11.371
20.769.864

25.179.870

24,44%
62,63%

66,60%

+ GASTO CORRIENTE

INSTIFUTO BOLIVIANO BT TX/T A MINISTERIO DE DESARROLLO
m DE METROLOGIA BOLIVIA PR550ctvo v economia PLURAL

IBMETRO

Miembro de:
(o INSTITUTO BOLIVIANO ‘
) Sy N DE METROLOGIA

=N
o

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Teii. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861
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ANEXO VII \
CONVOCATORIAS EN REDES SOCIALES
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CONVOCATORIA EN REDES SOCIALES
CAPTURA DE PANTALLA CONVOCATORIA EN REDES SOCIALES

Instituto Boliviano de
= Metrologia - IBMETRO
10 ene. - @

we Para participar registrate aqui
https.//www.facebook.com/groups
/743233046636335

#IBMETRO
#MedicionesConfiables
#AcreditacionEsConfianza... Ver mas

r
PN A GIAR Y LS g Yo'l g LU X i
b . - MINSTERG OF (M SARRDLLO
A e .#‘zib- BOLIVIA oo esyweso
.|

El Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO), entidad
desconcentrada del Ministerio de Desarrolio Productivo vy
Economia Plural, tiene el agrado de invitar a la:

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL 2021

El acto se realizara, el lunes, 24 de enero del presente, a las
14h00, de manera virtual a través de la plataforma de Facebook
(Instituto Boliviano de Metrologia - IBMETRO), en el marco de la
Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 341 de Participacion y
Control Social y la Ley N°® 974 de Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcion.

La Paz, enero de 2022

000064




CAPTURA DE PANTALLA CONVOCATORIA EN LA PAGINA WEB

& azicacones @ Soumtio d€Tumce B sase e

*ﬁ'souvm wewem s
| 4

El Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO), entidad
desconcentrada del Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural, fiene el agrado de invifar a fa:

RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL 2021

El acto se realizard, el lunes, 24 de enero del presente, a las
14h00, de manera virtual a través de la plataforma de Facebook
(Instituto Boliviano de Metrologia - IBMETRO), en el marco de la
Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 341 de Participacion y
Control Social y la Ley N® 974 de Unidades de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcién.

La Faz, enero de 2022

PAGINA INSTITUCIONAL
www.ibmetro.gob.bo

LINK O DIRECCION URL PARA EL REGISTRO
https://www.facebook.com/groups/743233046636335

LINK O DIRECCION URL DE LA TRANSMISION VIRTUAL
https://www.facebook.com/ibmetro/videos/465110485241530
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ANEXO VIII =
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO
AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021

ESQUELA DE INVITACION

.A..f ﬂ

A INSTITUTO BOUIVIANO LSTADO PLURINACIONAL DI

ﬁ ¥ > 5 W MINISTERIO DE DESARROLLO

{ .J.NM DE METROLOGIA | wo—k—<—> PRODUCTIVO Y ECONOM(A PLURAL

THA LT

El _:mz.”.c.,,o Boliviano de Metrologia (IBMETRO), entidad desconcentrada
del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, tiene el agrado
de invitar a la:

| RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL 2021

El acto se realizara, el lunes, 24 de enero del presente, a las 14h00, de

| manera virtual a través de la plataforma de Facebook (Instituto Boliviano
de Metrologia - IBMETRO), en el marco de la Constitucion Politica del
Estado, la Ley N° 341 de Participacion y Control Social y la Ley N° 974 de
Unidades de Transparencia y Lucha Contra fa Corrupcion.

La Paz, enero de 2022
: it e —— e G ——

- CIPM MRA

o .
I _ _ 000040

sariun
ARG ING
[T

R e . - S i i e ~ —

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Teif./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bho




INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

ETRO
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REGISTRO DE PARTICIPANTES

~- - Rendicién Pblica de Cuentas IBMETRO - Final 2021

e - a

&
3¢ )
s
O
)

¥

i
\

9 € &O08H

- ]

0@ &¢ &

.

Jose Barroso
e ha unido hacr 19 hor

Dyl Cimtisla Alfars Mwands

Cmar Cesan Cabiviorya Mamand

Samuet Rodriguez Camipos

Prisca Lovena Camacho Comejo

Rzen Rocha Torrez
Se na undo hare 20 s

Rene Dandd Cororel Tngillo
5¢ ha umeda hace 2 horas

Rodric Satve Draa

Oh Kuni Nushi

Ltuls Estebim Flores Samo
$@ ha brudo hace 31 horzs

Paola Suaznabar

Mlm
Yamil Acho Sarzuri
Ever Henmry Tols Autalia

Se ha i nace 21 heras

Felipez Jorge

Aijael Mamani

50 ha unede hace 2t hotas

Marcos Miranda Alaby

Plar Ita
5e ha unido hace 21 horay

Jomge Lugue
Se hs Lnide hage 21 horas

Alexis Chuquirmia

Ye ha unido haoe I3 hovaz

Jurior Rueda
Se b unwda hace 23 hoan

Danid Piérola Gi

Se ha undlo huce 21 horas

& Atadw

®

74
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Damasil Res
Se ha unido hace 2t nara

Magi Condori
Se ha undo hace 21 ~oran

Chaistiam Chicho Cosdero
Gisela Femandez
Se A anao haze 21 botes

Giovana Ticona
e ha unida hace 21 hotas

Sevgio Alejandro Escalante

Se ha undo hace 21 koras
Jose Lulks Gonzales Quino
Da ¥&

Se bt bido hace 2° hocas

Torrez Jimena
Juan José Mendoza Agulre
Jorge Luis C

Ela Fla
Se ha unido hace 24 Sarn

Fetnando Santander
Jhesi

S Y uido hace 23 hetas
Martinez Aban Erwin

Tel Ma
Se ha unide hace 2% heras

Richi iglesias

Se ha unade hace 21 hetar

Rigoberto Vidaurre Aylon

Ale Alanoca
S0 ha unido hxcs 21 ot

Noe Andrea
Se ha unido hace 21 Aot

‘Wilson Luks Condoari Rojas.

Pamela Alvares Cabrera
Se hu umdo hace 21 havas

Rluuge Gartia

hess Valverde Flosey
Gabriela Lawa

Se ha s Tues 21 horan

Ana Maria Bernabe
Se hy unde huce 22 e

& Afadir

& Ahadis

& Adiadir

& Afadic

& Adadiy

& Anadir

& Aladir

=
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Jose Migue| Choqae Gutierez

Y WMiguel Angel Chumnbil Ayca

Se ha unito hace 21 horas

Coensliamiy

Endk Guewsa

Wikma Condori
Se ha unido hace 23 horas

Jhoana Rodriguez Uscasnayta
Se ha unido hace 23 toeas

Rom Did
Se ha unido hace 23 toras
gerach 0 MEL

fatydso <z

Omar Cristian Barleotos Daza
Se urio o peves

o Feal, & oot s te lan e

Se unad o jueves

RN S N L

Patricia Diago Susrez
Se unio ¢l fueves

T g A i T tion

Bermardo Quiroz Aguaisre
Se vnio o jueves

ra s ae logenaene 4SS

Gladys Salazas
Se unid o joeves

Neison Lima
Creo & grupo el 10 de coero de 2622
e e Sen,ama e Mevicus B2

- Afadis

& e

&
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NOMBRE DE LOS PARTICIPANTES EN LA AUDIENCIA DE RENDICION
PUBLICA DE CUENTAS FINAL GESTION 2021

N° NOMBRE
1 Jose Barroso
2 Daysi Cinthia Alfaro Miranda
3 Omar Cesar Callisaya Mamani
4 Samuel Rodriguez Campos
5 Prisca Lorena Camacho Cornejo
6 Ilzen Rocha Torrez
7 Rene David Coronel Truijillo
8 Rodric Saave Draa
g Oh Kuni Nushi
10 Luis Esteban Flores Samo
11 Paola Suaznabar
12 Ximena Jara Pillco
13 Wilma Condori
14 Magui Zoque
15 Yamil Acho Sarzuri
16 Ever Henrry Tola Autalio
17 Rocio Huanca Quispe
18 Felipez Jorge
19 Mijael Mamani
20 Marcos Miranda Alaby
21 Pilar Ita
22 Jorge Lugque
23 Alexis Chuguimia
24 Junior Rueda
25 Daniel Pierola Gil
26 Damasil Rcs
27 Magi Condori
28 Christiam Chicho Cordero
29 Gisela Fernandez
300  Giovana Ticona o m
31 Sergio Alejandro Escalante
32 José Luis Gonzales Quino
33 Da Ni
34 Torrez Jimena
35 Juan José Mendoza Aguirre
36 Jorge Luis C
37 Ela Fla
38 Fernando Santander
3 Jhesi Choque
40 Martinez Aban Erwin

000035



41 Tel Ma

42 Richi Iglesias

43 Rigoberto Vidaurre Ayllon
44 Ale Alanoca

45 Noe Andrea

46 Wilson Luis Condori Rojas
47 Pamela Alvares Cabrera
48 Mauge Garcia

49 Ivan Valverde Flores

50 Gabriela Laura

51 Ana Maria Bernabe

52 Jose Miguel Chogue Gutierrez
53 Miguel Angel Chambi Ayca
54 Erik Guevara

55 Wilma Condori

56 Marco Quino

57 Jhoana Rodriguez Uscamayta
58 Rom Did

59 Sonia Legua Carrasco

60 Eddy Boris Branez Alejo
61 Omar Cristian Barrientos Daza
62 Daniel Oscar Salvatierra Varaas
63 Veronica Maria Soncko Quenaya
64 Clau Clau

65 Patricia Diago Suarez

66 Bernardo Quiroz Aguirre
67 Gladys Salazar

68 Nelbi Xavier

69 Chavez Elizabeth

70 Nelson Luna

000034



~ INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

ETRO

 AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS FINAL 2021

, ANEXO X :
PROGRAMA VIDEO DE LA GRABACION DE
LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL GESTION 2021 Y FOTOGRAFIAS
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Fecha:
Hora:

lunes, 24 de enero de 2022
14:00

PROGRAMA

CON LA VENIA DE NUESTRAS AUTORIDADES, DAMOS INICIO A LA AUDIENCIA DE
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS, FINAL 2021 DEL INSTITUTO BOLIVIANO DE
METROLOGIA (IBMETRO), ENTIDAD DESCONCENTRADA DEL MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL.

DEBIDO A LAS RESTRICCIONES POR LA EMERGENCIA SANITARIA, ESTE ACTO SE REALIZA
DE MANERA VIRTUAL A TRAVES DE NUESTRA RED SOCIAL DE FACEBOOK Y QUEDARA EN LA
PLATAFORMA PARA EL ACCESO LIBRE DE CUALQUIER PERSONA.

1.

PALABRAS DE BIENVENIDA E INFORME A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL
EJECUTIVA DE IBMETRO, LIC. MABEL DELGADO DE MEAVE

RONDA DE PREGUNTAS

LECTURA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
FINAL 2021

FIRMA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL
2021.

PALABRAS DE CLAUSURA A CARGO DEL DIRECTOR DE METROLOGIA LEGAL, ING.
GERSON CHACON
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FOTOGRAFIAS DE LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS

FINAL GESTION 2021
FED e

i\ BEOLIVIA
A
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ETRO

AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS FINAL 2021 |

- ANEXO XI 0
CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS

'PREGUNTAS Y RESPUESTAS

000029



CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS PREGUNTAS

L = | i 4—\1\-1\.4:.\.“ Voo ib@iGliIVG
Buenas.
~“Unaconsulta: - Vermas —

* _RomDid

' @ Felipez Jorge &

buena gestion

Ale Alanoca

Buenas tardes mi consulta es:
;Ibmetro realiza la verificacion de
contenido neto a bebidas alcohdlicas?

%% DaNi
Una consulta por favor.
Cuales son los requisitos para que un
laboratorio de calibraciéon se acredite

Chat en vivo
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5.68
844
10.96
15,06
15,727
11,46
21,75
23,58

4,44
5,01
5.13

si en los mercados nos venden la
cantidad exacta de carne o pollo?

Gabriela Laura ®

Como ayuda la calibracion de
instrumentos y equipos en los
procesos de la industria a nivel
nacional?

Y como ayuda esto en el crecimiento y

desarrollo del pais?

Silvia Padilla

Favor Mejorar la calidad de la atencion

al personal externo, existe muy mala

atencion de parte de la las seforas

Davila y Yevara nos tiene parados

mucho tiempo cuando queremos

consultar personalmente con ellas 000027
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Compromiso Logre

= eﬁii ,_Jel.».u Jc .._.b.t.u:.n.. ﬁ“.b\.'a a

__.-1 1ad

___?..,! ¢ Sergio Alejandro Escalante

~_ Buenas.
~Una consulta T
¢Cuales son los pasos para que un
laboratorlo se acredlte'?

JheS| Choque 9o

(1 1

) Ivan Plaza lo esta wendo. - L 000026




‘ Instituto Bolivigno de g &8 -

Metrologia
IBMETRO marsmnes
2 : f1lbmatro
S BOLIVIA . : it
¥ . 1 = 3 Rendicion Publica de-Cuentas
IBMETRO - Final 2021
2EnVvo | Rel
PNVt

Calibracién en masa, volumen, densidad, humedad,
fuerza, presion, flupo, longtud, electridad, pH,
conductividad electrolitica, viscosidad. Organiza ensayos
de aptitud. Brinda cursos en Metrologia.

Acreditacion de Organismos de Evaluacion de la
conformidad, como laboratorios, organismos  de
inspeccion  y organsmos de certificacion. Brinda cursos
en Sistemas de Gestion de Calidad y metrologia. e
Setgio Alejando Escalunte £253
By

Calibracion de instrumentos de media6n y desarrolio . Ui <ty

de materiales de referencia certificados = iCua n
un laboratonn se

Daniels Zarate @

L her Whnbuwd rusy

|
I

2 " " de
Instituto Baliviano de A B
Metrologr

FBMETRL
Ibmetro

)

Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021

| Renid

Universidad Mayor de San Andres

Urrvers.dad para el Desarrotio y @

Innovacdon

Unnersidad Privada “Franz Tamayo”™ DN 453
Urversidad Tecnoidgica Bolmana U it por fa
Escuela Industnal Pedro Dominga '

tunlio

unwersidad Privada del Valle

Unwersidad Mavor de San Simon

Unwersicad Mayor Real y Pontficias

de San Francisce Xaveer de Ale Ao - 48
Chugusaca eas Tares




Ef‘:l BULIVIA

» Crenei Senve
Metralogoo Naciona!
(SERMETRO), pera
aplcar las poificas
nacongies en matens
de metrologs

* Extablece el uso

Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021

Mo Asdopy @
B850

Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021
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Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021
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PREGUNTAS POR LA CIUDADANIA EN GENERAL
Pregunta 1.
La Hermana Gabriela Laura, pregunto:
éCémo ayuda la calibracion de instrumentos y equipos en los procesos de la
industria a nivel nacional? Y ¢éComo ayuda esto en el crecimiento y desarrolio
del pais?
Pregunta 2.

La hermana Jhair Laura, pregunto:

¢Como consumidores como sabemos si en los mercados nos venden la cantidad
exacta de came y pollo?

Pregunta 3.

El Hermano Sergio Alejandro Escalante, pregunto:

¢Cuales son los pasos para que un laboratorio se acredite?

Pregunta 4.

La Hermana Da Ni, pregunto:

-¢Cudles son los requisitos para que un laboratorio de calibracion se acredite?
Pregunta 5.

La Hermana Ale Alanoca, pregunto:

¢IBMETRO realiza la verificacion de contenido neto a bebidas alcohdlicas?

000022



CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS RESPUESTAS

#2 o & -~

irst:tute Bofiviano de 2 8 -
B ROUIVT = Metrologia
.'f' > BOLVIA — IBAETRO

LBOLIVEA B B Ipmetro

Rendicién Pablica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021

=EnVvo | ¢

s PRtz ome Tiseer

@ 8o o
o O
= o 8 -
Institito Boliviano de .k
BOHIVIA Metrologia - * a
IBAETRO
ibmetro

@

Rendicion Pibiica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021

=EnVvo
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Insttute Sohviane de % 6 -
AMevoiogua -
{BMETRO

ibmetro
Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021

*Entvg 3

ey Ui o

insrituto Bolisiano de .t 8 -
tfeuslogia -
IBLIETRC

lometio

Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Finaf 2021

"o | Renssoon Sosics ce (o

Q0

e O
: @ o & -
S
= | Instuto Bolivano de 4 g ..
BOLIVEA - Netrologa -
!BMETRO
lometro
K]
Rendicion Puddica de Cuentas

ares Caprera 555
Felicidades 2
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INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

ETRO

AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE
CUENTAS FINAL 2021

[ ANEXO XII |
ACT AY CAPTURA DE PANTALLAS DE LA

FIRMA
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ESTADO PLURINACIONAL DE

INSTITUTO BOLIVIANO MINISTERIO DE DESARROLLO
BOLIVIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

DE METROLOGIA

IBMETRO

ACTA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS FINAL GESTION 2021
'(Modalidad Virtual)

En la ciudad de La Paz, a los veinticuatro dias del mes de enero de dos mil veintidds
afios, a horas 14:00 pm, en la Oficina Central del Instituto Boliviano de Metrologia
(IBMETRO), ubicado en Av. Camacho No. 1488 - Edificio Anexo, estuvieron presentes:

- Directora General Ejecutiva a.i. del Instituto Boliviano de Metrologia, Mabel
Delgado de Meave

- Directora de Acreditacion del Instituto Boliviano de Metrologia, Hortencia Davila
Gonzales

- Director de Metrologia Industrial y Cientifica del Instltuto Boliviano de
Metrologia, Marco Quino Huasco

- Director de Metrologia Legal del Instituto Boliviano de Metrologia, Gerson
Chacén Limachi

- Director Administrativo Fmanaero del Instituto Bo||V|ano de Metrologla Luis
Fernando Nufiez Sangueza

- Representantes de organizaciones sociales (lista Anexo)

En cumplimiento a los mandatos establecidos por el numeral 4 del articulo 235 y

paragrafo II del articulo 241 de la Constitucién Politica del Estado, Ley N° 341 de
f \ Participacion y Control Social, Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién, la “Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién” aprobada por Decreto Supremo N° 0214, Resolucion Ministerial N° 012/21
de fecha 2 de febrero de 2021, emitido por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional; y la voluntad de transparentar los actos y el manejo de los recursos
publicos.

D

<

w P\'._ | Por las particularidades del contexto en que se eﬁEuen_tra nuestro pais a raiz, de la
o\s“‘p \\ pandemia COVID-19 y tomando en cuenta las medidas de bioseguridad establecidas
" \J por las autoridades del Estado Plurinacional de Bolivia, se llevd a cabo la Audiencia de
,@/ Rendicién Piblica de Cuentas Final 2021, bajo la modalidad y metodologia virtual, con
transmisién en vivo a través de Facebook live institucional, en concordancia con la

M

Mi?_r_nb_fcidé: Resolucion Ministerial N° 012/21, emitido por el Ministerio de Justicia y Transparencia
& Institucional. : '
~CIPM MRA
De acuerdo al desarrollo del programa de Rendicién Publica de Cuentas Final de la
IM Gestién 2021, la Directora General Ejecutiva de IBMETRO brind6 la siguiente
o informacion:

0

gt i S S i e e e e I e e e B e W= e e e

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf [Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

: COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861 1

800-10-9999 www.ibrﬁetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo
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INSTITUTO BOLIVIANO
DE METROLOGIA

ESTADO PLURINACIONAL DE

> De la Institucion
- Descripcion de la Infraestructura de la Calidad en Bolivia
- Descripcion del Marco Legal vigente aplicable a IBMETRO
- Estructura Organizacional de IBMETRO
- Misidn Visién de IBMETRO"
- Descripcion de los servicios de IBMETRO
> Del Compromiso 2021
- Descripcidn de los principales compromisos de la gestién 2021
> De las Metas y Logro :
- Descripcion de la estrategia definida por IBMETRO para alcanzar las
» metas.
- Recuperacion de los niveles de crecimiento de los servicios
- Ingresos obtenidos : [
- Recuperacion de los servicios con CALIDAD
- Reactivacion de Proyectos de Inversion
- Alianzas Estratégicas
- Investigacion y Desarrollo
- Ejecucion Presupuestaria
Asimismo, se dio a conocer ademas de los, servicios e mgresos generados, otras
acciones complementarias realizadas, como el reconocimiento internacional de los
laboratorios y sus magnitudes, reactivacion “de los proyectos de inversion,
acercamiento a entidades publico privadas para la generacion de alianzas estratégicas,
finalmente las evaluaciones de desempefio realizadas; todas ellas en el marco de la
nueva politica de Reactivacion Econdmica y Productiva.

En ese sentido, las partes interesadas, como las organizaciones sociales y la sociedad
civil en general, bajo la modalidad virtual; fueron participes y apropiaron la informacion
plasmada en la Rendicién Publica de Cuentas Final de la Gestion 2021 del Instituto
Boliviano de Metrologia (IBMETRO), ejerciendo plenamente su derecho de acceso a la
informacion, participacion y control social.

En el transcurso de la audiencia de Rendicion Publica de Cuantas Final de la Gestion
2021, se recibieron las siguientes preguntas:

?

> La Hermana Gabriela Laura, pregunta:

¢Cémo ayuda la calibracién de instrumentos y equipos en los procesos de la

industria a nivel nacional?

> La hermana Jhair Laura, pregunta:
éComo consumidores como sabemos si en los mercados nos venden |
cantidad exacta de carne y pollo?

> El Hermano Sergio Alejandro Escalante, pregunta 00001 7

¢Cuales son los pasos para que un }aboratorlo se acredite?

' BOLIVIA  rooicivo economiapLura.

e

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922

800-10-9999 www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo

2

TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342"
COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Teff. (+591) 71525861



INSTITUTO BOLIVIANO DAY IVT A MINISTERIO D 0
‘ E DESARROLLO
DE METROLOGIA BOLIVIA  BRo5UCHVSY sconomia pLuraL

BMETRD

Mismas que fueron respondidas"de manera clara, sencilla y acorde a la informacion
manejada por las autoridades de IBMETRO, de las cuales se adjunta capturas de
pantalla, asi como grabacion de video y audio de la Rendicion Publica de Cuentas Final
2021, para su constancia.

En cumplimiento a las obligaciones constitucionales y en sefial de haber evidenciado
que los actores sociales, sociedad civil, entidades publicas y privadas han recibido la
informacion correspondiente a través de redes sociales, suscriben al pie de la presente
acta, las autoridades del Instituto Boliviano de Metrologia (IBMETRO). Culminando la
Audiencia de Rendicion Plblica de Cuenta Final 2021, a horas 14: 45 del 24 de enero
de 2022.

MAXIMA AUTORIDAD DEL INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

Mabel Delgado de Meave
DIRECTORA GENERAL EJECUTIVA a.i..
INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA

Hortericja/ Davila Gpnzales DIRECTOR DE M
DIRECTOBK DE ACREDITACION INDUSTRIAL Y CIENTIFICA
INSTITUTO BOLIVIANO DE . INSTITUTO BOLIVIANO DE
METROLOGIA METROLOGIA
Miembro de:
. I
“~CIPM MRA
e e e e S - SR

LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Caile Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861 3

800-10-9988 - www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo



INSTITUTO BOLIVIANO DAL IV A MINISTERIO DE DESARROLLO
RROLL!
DE METROLOGIA BOLIVIA PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Luis Fernanido Ndfiez Sangueza
ETROLOGIA LEGAL DIRECTOR ADMI TIVO

D IRECTOR »

INSTITUTO BOLIVIANO DE FINANCIERO|
METROLOGIA INSTITUTO BOLIVIANO DE
\ I METROLOGIA

N

Miembro de:
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LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945  TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71559129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

1 COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+591) 71525861 4

800-10-9999 www. ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo
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1BMETRO

INSTITUTO BOLIVIANO DE METROLOGIA-IBMETRO
AUDIENCIA DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
) FINAL GESTION 2021
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LA PAZ: Av. Camacho No. 1488 - Telf./Fax.(+591 2) 2372046, 2310037, 2147945 TARIJA: Calle Ingavi N° 156 Edif. Coronado Piso 2 of. 204 Telf./Fax (+591 4) 6658866
COCHABAMBA: Calle Tumusla No. 510 esq. México - Telf./Fax (+591 4) 4520856 SUCRE: Calle Luis Paz Arce y George Rouma N° 108 - Telf. (+591) 71569129
SANTA CRUZ: Calle Combate Bella Flor N° 3230 - Telf./Fax (+591 3) 3410922 RIBERALTA: Av. Amazonica S/N CADEXNOR - Telf./Fax (+591) 67359342

¢ COBIJA: Carretera Porvenir km 14,5 Zona Franca - Telf. (+691) 71625861

(£) 800-10-9999 € www.ibmetro.gob.bo info@ibmetro.gob.bo




CAPTURA DE PANTALLAS DE LAS PREGUNTAS
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calidad. Gracias. Muchas
gracias. Esta es

-~ el 51\1 1—\|\_Ju||\.a'iu b Ao CaBLdl SN
Buenas.
Una consulta:... Ver mas

Rom Did

Felipez Jorge &
buena gestion

Ale Alanoca

Buenas tardes mi consulta es:
:lbmetro realiza la verificacion de
contenido neto a bebidas alcohdlicas?

Da Ni
Una consulta por favor.

Cuales son los requisitos para que un
laboratorio de calibracion se acredite

Chat en vivo
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si en los mercados nos venden la
cantidad exacta de carne o pollo?

Gabriela Laura ®

Como ayuda la calibracion de
instrumentos y equipos en los
procesos de la industria a nivel
nacional?

Y como ayuda esto en el crecimiento y
desarrollo del pais?

Silvia Padilla

Favor Mejorar la calidad de la atencion
al personal externo, existe muy mala
atencion de parte de la las seforas
Davila y Yevara nos tiene parados
mucho tiempo cuando queremos
consultar personalmente con ellas

Chat en vivo
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Compromiso Logro

113%
100%

realzar que se ha tenido una
participacion masiva

Sergio Alejandro Escalante
Buenas.

Una consulta:

¢ Cuales son los pasos para que un
laboratorio se acredite?

Damasil Rcs

2500

._JHesi Choque @
SHH

Ivan Plaza lo esté viendo.
000011
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IBMETRO - Final 2021
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£ | Rendicitn Diblich e Cuentas 1Rk
- binal 2021

- "
Callbracién en masa, volumen, densidad, humedad,

fuerza, presion, flujo, longitud, electricidad, pH,

conductividad electroitica, viscosidad. Organiza ensayos

de aptitud. Brinda cursos en Metrologia.

Acreditacion de Organismos de Evaluacion de fa

conformidad, como laboratoros, organismos de A5 e Rao i B
inspeccion y organismos de certificacion. Brinda cursos

en Sistemas de Gestion de Calidad y metrologia.

Alejardro Lecalanle  dr5a

Calibracién de instrumentos de medicion y desarrolio — o consultay

de materiales de referencia certificados AC e L Gl 6Ly
un labioratono se dcredile

Daniely 7arate O 41236

Flie Mahel mi

I 2239,190

-

w Institulo Boliviano de g
Metrologia - )

IBMLIRO ¢

g Ibrmetio
RMERCRCKA. # BOLIVIA =i -
- ' Rendicion Publica de Cuentas
J IBMETRO - Final 2021

ica de Cuentas IBMETRO

Unwversidad Mayor de San Andrés

Unwversidad para el Desarolio y 1a

Innovacion

Universidad Privada “Franz Tamayo™ e B0 )

Universidad Tecnoiogica Bolviana Una consulta par favor.

Escuela Industrial Pedro Domingo Cuales son ) tos pars

Munllo q i laboratono de calibtasion

e \ Unwersiiad Privada del Vale se acredite
= Unwversidad Mayor de San Simon %
Universidad Mayor Real y Pontificias
FAM - BOLRA de San Francisco Xavier de Ale Alanea 4147
ey Chugquisaca Bue: es mi consulta ey

;Ibmetro realiza la verificacidn ce
(& 1do neto ¢ bebigaes
aicotiohcas?
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Mg ~
onientar o Conparty {2 =

Mr gusts Kmponars
Jhair Lawra 27:22

¢Camo consumidores coma
sabemos sien los merc
venden la canidad exacla de
carne o pollo?

Me gustn Kesponde:

oo Andrea @ 2615
L1113

Meuusta Revpunde:

in comentanio

Instiluto Boliviano de A 8
Melrologia -

IBMETRQ

lbmetro

BOLIVIA memssmmsse., M e ¢
; . & Rendicion Publica de Cuentas
IBMETRO - Final 2021
#EnVvo | Rendicion Publica de Cuentas IBMETRO
- Final 2621

L

= Crea el insituto * Incorpors las .
. Bolvanc de Metroogia compezenias del Icencl
eUERC e (IBMETRO), para Crgonismo Boiiviaro Crepone que el buena gestion
apiicar las poiRiaas Mir-stens de Desarrollo
administrer & Acredracion B

raciongles en matena SERMETRO 18METRO Producivo y Economia M= susta K
de metrologis 4 Plural bene bajo su e
F 1BMETRG Crea la D tuicion o dependencla Gabrietataura ™ 2959

ey 2 M ol iBMETRG, como " Comu ayuda la calibracion de
Prestar senvicas en ios Tecnica de enl
ambatcs de metrokogia Acreditacon, baje la desconcentrada InsTrumentos y cquipos en fos
indusinal, lege! v eSUITUTS Srganizetva procesos de 12 industria a nivet
cientifica, de [BMETRO, nacignal?

Metrologico Nacional

Establece ol uso
obiigatonc del Sisterma
Internacional de
Uridades - S1 e todo
el terntoro nacions:
Y como ayuda esto en el
crecimiento y desarrallo del pais?
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PREGUNTAS POR LA CIUDADANIA EN GENERAL
Pregunta 1.
La Hermana Gabriela Laura, pregunto:
éComo ayuda la calibracién de instrumentos y equipos en los procesos de' la
industria a nivel nacional? Y éComo ayuda esto en el crecimiento y desarrollo del
.pais?
Pregunta 2.

La hermana Jhair Laura, pregunto:

¢COmo consumidores como sabemos si en los mercados nos venden la cantidad
exacta de carne y pollo?

Pregunta 3.

El Hermano Sergio Alejandro Escalante, pregunto:

¢Cuales son los pasoé para que un laboratorio se acredite?

Pregunta 4.

La Hermana Da Ni, pregunto:

¢Cudles son los requisitos para que un laboratorio de calibracion se acredite?
Pregunta 5.

La Hermana Ale Alanoca, pregunto:

¢IBMETRO realiza la verificacion de contenido neto a bebidas alcohdlicas?

000007
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o Megusta {J Comentar 2 Coms.

Comentarios Ccukier

Most reievant w

e Pamela Alvares Cabrera - 22:55

Excelente gestion| Felicidades a
todo el equipe ge IBMETRO, su
aporte es fungamenial parz el
desarrcllo productive ael Pals

Me gusta  Responder | ger

@ Da NI 43536

Una consulta por favor.
Cudles scn Ics requisitos para

B e

Esaibe un comeniy

3 TIntro” £aro pushcas

3] sstade leciura

99 ‘ﬂ) v

3 Lpucacrones

- |
BOLIVIA

Instituto Boliviano de * Feat)
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oo w35

5:“ Me gusta () Comontar 22 Comparti

Comentarios Geuzar

Most relevant w»

e Pameia Alvares Cabrers - 5655

excelente gestion! Felicidades a
10d0 el equipo de IBMETRO, su .

Cnle ey}

ibe Ln o

L d
> 5134710338 G 3 ulsa Mimuto” pure oushicer
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o Megusta (J Comentar 2 Compartir

Comentarios

Ocuitar

Most relevant »

o Pamela Alvares Cabrera - 5555

Excelente gestion! Felicidades a

todc el equipe de IBMETRO,

Escribe un comentanc

2er2 puthzar

= o2

o™

Instituto Bolivione de 'Y
Metrologia -
IBMETRO ¢
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Ibmeto
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a

su
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3 Mcgusta (D Comentar 2 Compartir

Comentarios

Ocuizar

Most relevant »

o Pamela Alvares Cabrera - 5655
Excelente gesiion! Felicidades a

todo el equipo de IBMETRO. su

Escnbe 1

Ouiza “inuro’ par

)
@

(3 Ustade teclura

182
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OO0 197 35 sementerios 273 el
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@9 Megusta (D Comentar 2> Comparmic
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QOcuitar

Most relevant »

o Pamela Alvares Cabrera - 58:53

Excefente gestion! Felicidades &

todo el equipc ae IBMETRO,
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.
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