DESARROLLO PRODUCTIVO,
RURAL Y AGUA

De acuerdo con el Reglamento Especial de Zonas Francas (Resolucion
de Directorio Aduana Nacional RD 01-005-25), que establece en el
Capitulo I, Art. 27 “Antes de solicitar el diagnostico de emision de gases
en los talleres habilitados de las Zonas Francas Industriales, todo
vehiculo debe contar obligatoriamente con su Parte de Recepcion de
Mercancias (PRM)”.

Todas las solicitudes del “Certificado Medioambiental” debe
gestionarse a través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE
enlace www.vuce.gob.bo), sea por el Importador o la Agencia
Despachante de Aduana, para tal efecto debera:

Estar registrado y habilitado ante la Aduana Nacional como
Operador de Comercio Exterior (OCE).
Contar con la siguiente informacion y/o documentacion:

Parte de Recepcion de Mercancias (PRM).
Declaracion de Ingreso en Zona Franca (DZFI).
Manifiesto Internacional de carga (MIC/DTA).
Documento de embarque (BL/CRT).

Factura comercial o documento de reexpedicion.
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Informe de emisidon de gases, adjuntar la copia original
emitida por el taller habilitado por IBMETRO.

Factura del servicio del Taller de Control de Emision de
Gases (fotocopia).

Documento de proteccion de la capa de ozono, adjuntar la
copia original IBMETRO (No aplica para motocicletas).

Es importante tomar en cuenta, que el cambio de digito del ano modelo
del vehiculo automotor en el sistema SUMA de la Aduana Nacional se
realiza a horas 23:59:59 del 31 de diciembre de 2025. Por lo que las
solicitudes para la obtencion del Certificado Medioambiental a
través de la VUCE deberan ser realizadas hasta horas 18:00 del 31de
diciembre de 2025, considerando que el IBMETRO debe contar con un
tiempo prudente para realizar las siguientes actividades:

Revision de la documentacion de respaldo (que debe ser
completa y sin observaciones), cotizacion por el servicio,
confirmacion del pago exclusivamente mediante la pasarela de
pagos habilitado (anica modalidad de pago autorizada).

Programacion, Inspeccion IN SITU, verificacion de la trazabilidad
entre los datos documentales con lo inspeccionado, en caso de
no existir observaciones, se procedera con la emision del
Certificado Medioambiental digital y posterior facturacion
electronica.
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En caso de existir observaciones (DAM/DZFIl/otro documento de
aduana), el periodo de tiempo para subsanar es de entera
responsabilidad del solicitante.

Los usuarios talleristas deben encontrarse habilitados para iniciar
sus procesos de solicitud de acuerdo a Resoluciéon Ministerial
MDPYEP/DESPACHO/N° 217/2009 de 26 de octubre de 2009. Se
recuerda considerar las actividades de inspeccion y el tiempo que se
requiere para su correcta habilitacion.

En caso de presentarse algun problema en el proceso de la
solicitud, el usuario tallerista debe generar un Ticket mediante
correo electronico (consultas@vuce.gob.bo), identificando el
problema mediante capturas de pantalla y una breve descripciéon del
suceso, para su atencidon y seguimiento hasta su conclusion.

Es importante al momento de realizar el pago por el servicio se declare
correctamente el correo electronico del solicitante/importador/
despachante de aduana, al cual llegaria el codigo CPT, asi como los
datos para la facturacion.
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Horario de atencion en oficina Horario de atencion en oficina
(dias ordinarios) (dia extraordinario)

Zonas francas
. . Del 22/12/2025
Gerencia / Tipo de Luaar de trabalo al zsndzllzozs I
a e s (=]
Regional administracion 9 j A Desde Hasta Desde Hasta
al 30/12/2025
La Paz Zona Franca Administracion Aduanera Zona Lunes a B .
Industrial Franca Industrial Patacamaya viernes 08h30 18h00 Miércoles 08h30 23h59 (*)
Zona Franca Administracion Aduanera Zona Lunes a 08h30 18h00 Miércoles 08h30 23h59 (*)
viernes

Oruro :
Franca Industrial Oruro

Industrial

(*) Las solicitudes del Certificado Medioambiental deberan ser registradas en la VUCE hasta

horas 18:00.
Diciembre de 2025
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